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报告简介

家政服务是指将部分家庭事务社会化、职业化，由社会专业机构、社区机构、非盈利组织、家政服务公司

和专业家政服务人员来承担，帮助家庭与社会互动，构建家庭规范，提高家庭生活质量，以此促进整个社

会的发展。

家政服务业相对于传统的农业和工业而言，被称为第三产业，该产业随着全民生活水平的提高获得了长足

的发展。目前，有约70%的城镇居民对家政服务有需求，市场潜力巨大，有利于扩大就业，在发达国家中

从事第三产业的人员已占全部从业人员的60-

70%，我国的各级政府均非常重视并支持家政服务业的发展。

随着人民生活水平的不断提高和家务劳动社会化日益突显。同时，随着我国家庭小型化，人口老龄化，生

活现代化的发展，家政服务需求日益旺盛。

中国家政服务产业市场在十三五规划期间将冲击6000～8000亿的规模，从业人员将形成3000万以上的需

求，而现在还停留在2000亿的水平，从业人员在1000万的水平，而且市场存在管理不规范、收入不稳定、

社会地位低下、福利条件空白等显示情况。

本研究咨询报告由北京中道泰和信息咨询有限公司领衔撰写，在大量周密的市场调研基础上，主要依据了

国家统计局、国家商务部、国家发改委、国家经济信息中心、国务院发展研究中心、国家海关总署、全国

商业信息中心、中国经济景气监测中心、51行业报告网、国内外相关报刊杂志的基础信息以及家政服务专

业研究单位等公布和提供的大量资料。对我国家政服务行业作了详尽深入的分析，为家政服务产业投资者

寻找新的投资机会。为战略投资者选择恰当的投资时机和公司领导层做战略规划提供准确的市场情报信息

及科学的决策依据，同时对银行信贷部门也具有极大的参考价值。
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图表：四川川妹子家政有限公司优劣势分析

图表：正祥和家政事业(广州)有限公司优劣势分析
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