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报告简介

网络购物是借助网络实现商品或服务从商家/卖家转移到个人用户(消费者)的过程，在整个过程中的资金

流，物流和信息流，其中任何一个环节有网络的参与，都称之为网络购物。它是电子商务的一个重要组

成部分。

数据显示，截至2020年12月，我国网络购物用户规模达7.82亿，较2020年3月增长7215万，占网民整体

的79.1%。其中，我国手机网络购物用户规模达7.81亿，较2020年3月增长7309万，占手机网民的79.2

%。

目前中国商务正在走进线上线下深入融合的时代，2020年，全年全国网上零售额11.76万亿元，比上年

增长10.9%。其中，实物商品网上零售额97590亿元，增长14.8%，占社会消费品零售总额的比重为24.9

%，比上年提高4.2个百分点。近年来，随着信息消费市场的崛起，带动着网上零售额的增长。信息消费

保持快速发展，正成为助力经济增长的重要引擎。中国网络购物市场未来3年增速将有所放缓，市场进入

相对成熟期。

从行业格局来看，2018年上半年各家电商平台加速线下整合，推动零售业阵营化发展。阿里巴巴、腾讯

、京东等利用自身资本、流量和技术优势，通过投资并购、战略合作等形式整合实体零售企业，逐渐形

成“阿里系”、“京腾系”两大阵营。从行业趋势来看，电商与社交、内容融合趋势进一步加强。微信

小程序、京东和淘宝推出社交电商应用“拼购”和“淘宝特价版”等都反映出社交正在成为电商业务拓

展的重要方式。从用户角度来看，网络零售消费群体分层趋势日渐凸显，满足不同群体消费需求成为带

动网络零售市场发展的重点。

本研究咨询报告由北京中道泰和信息咨询有限公司领衔撰写，在大量周密的市场调研基础上，主要依据

了国家统计局、国家工信部、国家发改委、国务院发展研究中心、中国电子商务协会、51行业报告网、

全国及海外多种相关报刊杂志以及专业研究机构公布和提供的大量资料，对我国网络购物及各子行业的
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发展状况、上下游行业发展状况、市场供需形势、新成果与技术等进行了分析，并重点分析了我国网络

购物行业发展状况和特点，以及中国网络购物行业将面临的挑战、企业的发展策略等。报告还对全球的

网络购物行业发展态势作了详细分析，并对网络购物行业进行了趋向研判，是网络购物开发、经营企业

，科研、投资机构等单位准确了解目前网络购物业发展动态，把握企业定位和发展方向不可多得的精品

。
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三、出游旅行网络购物市场发展分析

四、医疗保健用品网络购物市场发展分析

第六章 中国网络购物行业平台构建分析

第一节 中国网络购物平台构建潜力分析

一、中国传统营销渠道分析

1、中国传统营销渠道发展状况分析

2、中国传统营销渠道存在的问题

二、中国网络购物平台优势分析

1、领先的市场增长优势

2、广阔的网络覆盖优势

3、优越的营销渠道优势

第二节 中国网络购物用户群体研究

一、网络购物用户特征分析

1、性别结构

2、年龄结构

3、学历结构

4、职业结构

5、收入结构

6、城乡结构

二、网民网络购物行为研究

1、购物网站品牌认知渠道

2、商品浏览方式主要渠道

2026-2031年中国网络购物行业发展全景调研与投资趋势预测研究报告

北京中道泰和信息咨询有限公司 全国统一售前专线 400-886-7071 www.51baogao.cn11



3、人均网购金额和次数

4、网购商品类别分析

5、用户网购行为差异分析

第三节 中国网络购物平台构建主要影响因素

一、网络购物行业物流配送体系

1、中国网购物流配送构建方式分析

2、网购物流配送经营案例分析

3、构建网购物流配送体系相关建议

二、网络购物行业信息安全分析

三、网络购物行业诚信体系分析
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一、长江三角洲网络购物产业发展特色分析
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四、闽南地区网络购物产业发展特色分析

第二节 网络购物重点区域市场分析预测

一、行业总体区域结构特征及变化

1、区域结构总体特征

2、行业区域集中度分析

3、行业区域分布特点分析

4、行业规模指标区域分布分析

5、行业效益指标区域分布分析

6、行业企业数的区域分布分析

二、网络购物重点区域市场分析

1、江苏

2、浙江

3、上海

4、福建

5、广东

第八章 中国网络购物行业领先网站发展分析

第一节 中国网络购物网站发展机会分析

第二节 中国网络购物网站发展威胁分析

第三节 中国网络购物行业领先网站经营情况分析
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一、苏宁易购

1、网站简介

2、网站经营状况分析

二、中粮我买网

1、网站简介

2、网站经营状况分析

三、李宁网上商城

1、网站简介

2、网站经营状况分析

四、雄狮旅游网

1、网站简介

2、网站经营状况分析

五、海尔网上商城

1、网站简介

2、网站经营状况分析

六、银泰网

1、网站简介

2、网站经营状况分析

七、淘秀网

1、网站简介

2、网站经营状况分析

八、橡果国际
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1、网站简介

2、网站经营状况分析

九、卓越亚马逊

1、网站简介

2、网站会员规模

3、网站主营业务分析

4、网络营销策略

5、网站盈利模式

6、网站经营状况分析

十、当当网

1、网站简介

2、网站会员规模

3、网站主营业务分析

4、网络营销策略

5、网站盈利模式

6、网站经营状况分析

第五部分 发展前景展望

第九章 2026-2031年网络购物行业前景及趋势预测

第一节 2026-2031年网络购物市场发展前景

一、2026-2031年网络购物市场发展潜力

二、2026-2031年网络购物市场发展前景展望

三、2026-2031年网络购物细分行业发展前景分析
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第二节 2026-2031年网络购物市场发展趋势预测

一、2026-2031年网络购物行业发展趋势

1、技术发展趋势分析

2、产品发展趋势分析

3、产品应用趋势分析

二、2026-2031年网络购物市场规模预测

1、网络购物行业市场容量预测

2、网络购物行业销售收入预测

三、2026-2031年网络购物行业应用趋势预测

四、2026-2031年细分市场发展趋势预测

第三节 2026-2031年中国网络购物行业供需预测

一、2026-2031年中国网络购物行业供给预测

二、2026-2031年中国网络购物市场销量预测

三、2026-2031年中国网络购物行业需求预测

四、2026-2031年中国网络购物行业供需平衡预测

第四节 影响企业生产与经营的关键趋势

一、市场整合成长趋势

二、需求变化趋势及新的商业机遇预测

三、企业区域市场拓展的趋势

四、科研开发趋势及替代技术进展

五、影响企业销售与服务方式的关键趋势

第十章 中国网络购物行业投融资分析
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第一节 网络购物行业投资特性分析

一、网络购物行业进入壁垒分析

二、网络购物行业盈利模式分析

三、网络购物行业盈利因素分析

第二节 网络购物行业投融资现状

一、网络购物行业投资现状分析

1、网络购物行业投资分析

2、网络购物行业并购分析

3、网络购物行业投资存在的问题

4、网络购物行业主要投资建议

二、网络购物行业融资现状分析

1、网络购物行业融资渠道分析

2、网络购物行业融资规模分析

3、网络购物行业融资存在的问题

4、网络购物行业主要融资建议

第三节 网络购物行业投融资前景预测

一、网络购物行业投资前景预测

二、网络购物行业融资前景预测

第十一章 2026-2031年网络购物行业投资机会与风险防范

第一节 网络购物行业投融资情况

一、行业资金渠道分析

二、固定资产投资分析
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三、兼并重组情况分析

四、网络购物行业投资现状分析

1、网络购物产业投资经历的阶段

2、2021-2026年网络购物行业投资状况回顾

3、2021-2026年中国网络购物行业风险投资状况

4、2026-2031年我国网络购物行业的投资态势

第二节 2026-2031年网络购物行业投资机会

一、产业链投资机会

二、细分市场投资机会

三、重点区域投资机会

四、网络购物行业投资机遇

第三节 2026-2031年网络购物行业投资风险及防范

一、政策风险及防范

二、技术风险及防范

三、供求风险及防范

四、宏观经济波动风险及防范

五、关联产业风险及防范

六、产品结构风险及防范

七、其他风险及防范

第四节 中国网络购物行业投资建议

一、网络购物行业未来发展方向

二、网络购物行业主要投资建议
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三、中国网络购物企业融资分析

1、中国网络购物企业IPO融资分析

2、中国网络购物企业再融资分析

第六部分 发展战略研究

第十二章 2026-2031年网络购物行业面临的困境及对策

第一节 2021-2026年网络购物行业面临的困境

第二节 网络购物企业面临的困境及对策

一、重点网络购物企业面临的困境及对策

1、重点网络购物企业面临的困境

2、重点网络购物企业对策探讨

二、中小网络购物企业发展困境及策略分析

1、中小网络购物企业面临的困境

2、中小网络购物企业对策探讨

三、国内网络购物企业的出路分析

第三节 中国网络购物行业存在的问题及对策

一、中国网络购物行业存在的问题

二、网络购物行业发展的建议对策

1、把握国家投资的契机

2、竞争性战略联盟的实施

3、企业自身应对策略

三、市场的重点客户战略实施

1、实施重点客户战略的必要性
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2、合理确立重点客户

3、重点客户战略管理

4、重点客户管理功能

第四节 中国网络购物市场发展面临的挑战与对策

第十三章 网络购物行业发展战略研究

第一节 网络购物行业发展战略研究

一、战略综合规划

二、技术开发战略

三、业务组合战略

四、区域战略规划

五、产业战略规划

六、营销品牌战略

七、竞争战略规划

第二节 对我国网络购物品牌的战略思考

一、网络购物品牌的重要性

二、网络购物实施品牌战略的意义

三、网络购物企业品牌的现状分析

四、我国网络购物企业的品牌战略

五、网络购物品牌战略管理的策略

第三节 网络购物经营策略分析

一、网络购物市场细分策略

二、网络购物市场创新策略
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三、品牌定位与品类规划

四、网络购物新产品差异化战略

第四节 网络购物行业投资战略研究

一、2021-2026年网络购物行业投资战略

二、2026-2031年网络购物行业投资战略

三、2026-2031年细分行业投资战略

第十四章 研究结论及投资建议

第一节 网络购物行业研究结论及建议

第二节 网络购物子行业研究结论及建议

第三节 中道泰和网络购物行业投资建议

一、行业发展策略建议

二、行业投资方向建议

三、行业投资方式建议
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