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报告简介

手机支付也称为移动支付(Mobile

Payment)，就是允许移动用户使用其移动终端(通常是手机)对所消费的商品或服务进行账务支付的一种服

务方式。手机支付是支付方式发展的一种必然趋势。

全球手机支付是一个快速增长的大市场。经过几年发展，手机移动支付业务得到用户的广泛认可和接受。

日本、韩国、美国、法国、德国、瑞典、芬兰、奥地利、西班牙、英国等国家均已开始全面的手机支付应

用。

移动支付从2013年开始爆发，规模增长迅速，并于2015年超过PC支付，成为第三方支付中的绝对力量。

截至2020年12月，我国网络支付用户规模达8.54亿，较2020年3月增长8636万，占网民整体的86.4%;手

机网络支付用户规模达8.53亿，较2020年3月增长8744万，占手机网民的86.5%。2020年，银行共处理移

动支付业务1232.20亿笔，金额432.16万亿元，同比分别增长21.48%和24.50%。支付宝微信占据超过8

0%的市场，在市场格局成熟的同时，监管也日益完善，“野蛮生长”让位于“有规可循”。然而，这并不

意味着移动支付的大局已经尘埃落定，因为在线下场景还存在很大的拓展空间和变数。

随着智能终端和5G网络在各地区全方位普及，我国超7.3亿城镇人口和超6.3亿农村人口将陆续享受到移动

互联网带来的便利。预计移动支付行业在我国小城镇和乡村地区的渗透率将会加快增长。

手机支付研究报告对手机支付行业研究的内容和方法进行全面的阐述和论证，对研究过程中所获取的手机

支付资料进行全面系统的整理和分析，通过图表、统计结果及文献资料，或以纵向的发展过程，或横向类

别分析提出论点、分析论据，进行论证。手机支付报告绝对如实地反映客观情况，叙述、说明、推断、引

用均恰如其分。文字、用词应力求准确。研究报告的文字也简单、明了、通顺、流畅，既明白如话，又把

研究的效果准确地、科学地表达出来。手机支付研究报告以行业为研究对象，并基于行业的现状，行业经

济运行数据，行业供需现状，行业竞争格局，重点企业经营分析，行业产业链分析，市场集中度等现实指

标，分析预测行业的发展前景和投资价值。通过最深入的数据挖掘，对行业进行严谨分析，从多个角度去

评估企业市场地位，准确挖掘企业的成长性，已经为众多企业带来了最专业的研究和最有价值的咨询服务

过程。

本研究咨询报告由北京中道泰和信息咨询有限公司领衔撰写，在大量周密的市场调研基础上，主要依据了

国家统计局、国家商务部、国家发改委、国家经济信息中心、国务院发展研究中心、国家海关总署、全国

商业信息中心、中国经济景气监测中心、51行业报告网以及国内外多种相关报刊杂志媒体提供的最新研究

资料。本报告对国内外手机支付行业的发展状况进行了深入透彻地分析，对我国行业市场情况、技术现状

、供需形势作了详尽研究，重点分析了国内外重点企业、行业发展趋势以及行业投资情况，报告还对手机

支付下游行业的发展进行了探讨，是手机支付及相关企业、投资部门、研究机构准确了解目前中国市场发

展动态，把握手机支付行业发展方向，为企业经营决策提供重要参考的依据。
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