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报告简介

互联网约租车一种新型的租车模式。在国内，一般都称为“电话叫车”。“约租车”的外表看起来就是普

通的私家车，但它们不在马路上巡游，只提供电话或软件召车服务，统一停候在固定站点。它们由企业自

主运营，司机作为企业员工，提供驾驶服务，而交通部门负责发放营运证，并进行监管。

互联网约租车行业研究报告主要分析了互联网约租车行业的国内外发展概况、行业的发展环境、市场分析

(市场规模、市场结构、市场特点等)、竞争分析(行业集中度、竞争格局、竞争组群、竞争因素等)、产品价

格分析、用户分析、替代品和互补品分析、行业主导驱动因素、行业渠道分析、行业赢利能力、行业成长

性、行业偿债能力、行业营运能力、互联网约租车行业重点企业分析、子行业分析、区域市场分析、行业

风险分析、行业发展前景预测及相关的经营、投资建议等。报告研究框架全面、严谨，分析内容客观、公

正、系统，真实准确地反映了我国互联网约租车行业的市场发展现状和未来发展趋势。

本研究咨询报告由北京中道泰和信息咨询有限公司领衔撰写，在大量周密的市场调研基础上，主要依据了

国家统计局、国家商务部、国家发改委、国家经济信息中心、国务院发展研究中心、全国商业信息中心、

中国经济景气监测中心、51行业报告网、全国及海外多种相关报刊杂志的基础信息以及专业研究单位等公

布和提供的大量资料。对我国互联网约租车行业作了详尽深入的分析，是企业进行市场研究工作时不可或

缺的重要参考资料，同时也可作为金融机构进行信贷分析、证券分析、投资分析等研究工作时的参考依据

。
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1、“非法营运”的巨大风险
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2、交通共享经济创造市场需求

3、出租车数量严重不足带来发展空间

8.3.2 大数据经营与商业模式重构

1、最宝贵资源——用户数据

2、持续优化车辆调度

3、增值服务和精准广告

4、大数据蕴藏大商机

第九章 互联网约租车经营管理模式研究

9.1 专车企业运营管理策略

9.1.1 专车经营管理模式

1、轻模式

2、重模式

9.1.2 专车司机管理策略

1、专车司机管理

2、恶意刷单现象与治理

9.2 专车企业营销战略对比分析

9.2.1 品牌背景对比分析

1、Uber

2、滴滴专车

3、神州专车

4、对比分析

9.2.2 波特五力模型分析

1、供应商的议价能力

2、购买者的议价能力
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3、新进入者的威胁

4、替代品的威胁

5、同业竞争者的竞争程度

9.2.3 对几大专车品牌未来局势的预测

9.3 公关策略(3R策略)分析

9.3.1 大众公关(PR)

1、大众需求分析

2、大众考虑因素

3、大众公关策略

9.3.2 政府公关(GR)

9.3.3 投资者公关(IR)

9.4 案例分析：Uber的高效运营机制与决策

9.4.1 上海Uber 40分钟变船

9.4.2 信任和授权是高效运营的基础

9.4.3 高效运营的技术支持

9.4.4 给出租车企业的启示

第十章 互联网约租车市场竞争格局分析

10.1 互联网约租车行业竞争格局

10.1.1 市场寡头格局即将形成

10.1.2 中国专车企业竞争研究

10.1.3 网络专车平台内斗加剧

10.2 中国出租车与专车竞争分析

10.2.1 互联网约租车与出租车的关系

10.2.2 互联网约租车与出租车经营数据对比
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1、出租车数量及专车数量对比

2、出租车接单量及专车接单量对比

3、出租车与专车对比分析

10.2.3 多地“围剿”专车

1、并未结束的冲突

2、沉默又高调的专车软件

3、地方政府的态度明朗化

10.3 对抗加剧的根源和解决方案

10.3.1 利益各方的对抗

1、既得利益群体与商业企业对抗

2、专车司机与出租车司机的摩擦与对抗

3、利益主体：民众多数处于观望状态

10.3.2 舆论支持导向

10.3.3 解决方案：推动利益链的平衡

10.4 互联网约租车行业竞争策略

10.4.1 行业竞争不断加剧

10.4.2 核心竞争力在于企业系统能力

10.4.3 移动互联网时代的竞争策略

1、用户体验和线下服务

2、用户数据积累和挖掘

第十一章 互联网约租车标杆企业运营分析

11.1 重点专车企业运营分析

11.1.1 Uber

1、企业概况
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2、商业模式分析

3、竞争优势分析

4、运营数据分析

(1) 用户数

(2)车型及车辆数

(3)日均订单数

(4)财务数据

5、覆盖城市及布局

6、融资情况及战略规划

11.1.2 滴滴专车(含一号专车)

1、企业概况

2、商业模式分析

3、竞争优势分析

4、运营数据分析

(1)用户数

(2)车型及车辆数

(3)日均订单数

(4)财务数据

5、覆盖城市及布局

6、融资情况及战略规划

11.1.3 易到用车

1、企业概况

2、商业模式分析

3、竞争优势分析

北京中道泰和信息咨询有限公司

全国统一售前专线：400-886-7071 公司官网：www.51baogao.cn



4、运营数据分析

(1)用户数

(2)车型及车辆数

(3)日均订单数

(4)财务数据

5、覆盖城市及布局

6、融资情况及战略规划

11.1.4 神州专车

1、企业概况

2、商业模式分析

3、竞争优势分析

4、运营数据分析

(1)用户数

(2)车型及车辆数

(3)日均订单数

(4)财务数据

5、覆盖城市及布局

6、融资情况及战略规划

11.2 重点拼车企业运营分析

11.2.1 嘀嗒拼车

1、企业概况

2、商业模式分析

3、竞争优势分析

4、运营数据分析
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(1)用户数

(2)车型及车辆数

(3)日均订单数

(4)财务数据

5、覆盖城市及布局

6、融资情况及战略规划

11.2.2 微微拼车

1、企业概况

2、商业模式分析

3、竞争优势分析

4、运营数据分析

(1)用户数

(2)车型及车辆数

(3)日均订单数

(4)财务数据

5、覆盖城市及布局

6、融资情况及战略规划

11.2.3 天天用车

1、企业概况

2、商业模式分析

3、竞争优势分析

4、运营数据分析

(1)用户数

(2)车型及车辆数
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(3)日均订单数

(4)财务数据

5、覆盖城市及布局

6、融资情况及战略规划

11.2.4 51用车

1、企业概况

2、商业模式分析

3、竞争优势分析

4、运营数据分析

(1)用户数

(2)车型及车辆数

(3)日均订单数

(4)财务数据

5、覆盖城市及布局

6、融资情况及战略规划

11.2.5 滴滴顺风车

1、企业概况

2、商业模式分析

3、竞争优势分析

4、运营数据分析

(1)用户数

(2)车型及车辆数

(3)日均订单数

(4)财务数据
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5、覆盖城市及布局

6、融资情况及战略规划

第十二章 互联网约租车行业发展趋势预测

12.1 2024-2029年互联网约租车行业发展趋势预测

12.1.1 2024-2029年互联网约租车行业发展趋势分析

12.1.2 2024-2029年互联网约租车行业市场规模预测

12.1.3 2024-2029年互联网约租车行业市场供需预测

12.1.4 2024-2029年互联网约租车行业市场竞争预测

12.1.5 2024-2029年互联网约租车行业国家政策预测

1、政策或松动允许出租车安装打车软件

2、有望改革出租车行业的数量管控解决市民出行难问题

3、出租车车费有望由市场定价市场将进一步开放

4、出台互联网专车管理条例或对专车开放牌照

12.2 2024-2029年互联网+出租车发展趋势

12.2.1 互联网+出租车行业发展机遇剖析

12.2.2 互联网+出租车行业发展瓶颈剖析

12.2.3 互联网+出租车行业市场趋势分析

第十三章 互联网约租车行业投融资分析

13.1 互联网约租车行业投融资分析

13.1.1 互联网约租车的经济分析

1、约租车行业的市场规模与增长空间

2、约租车行业司机的工作强度和收入状况

3、约租车行业组织者的收入与经济效益

13.1.2 互联网约租车行业投融资现状分析
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1、互联网约租车行业投资规模分析

2、互联网约租车行业投资结构分析

3、互联网约租车行业兼并重组分析

13.1.3 互联网约租车行业投资机会分析

1、产业链投资机会

2、细分市场投资机会

3、重点区域投资机会

4、出租车改革带来的商机

5、投资回报率较高的投资方向

13.1.4 互联网约租车行业投资前景分析

1、互联网约租车行业政策风险分析

2、互联网约租车行业市场风险分析

3、互联网约租车行业竞争风险分析

13.1.5 互联网约租车行业投融资建议

13.2 互联网约租车行业融资模式分析

13.2.1 投资机构融资模式分析

1、投资机构融资规模分析

2、投资机构融资特性分析

3、投资机构融资建议分析

4、投资机构融资最新动向

13.2.2 金融机构融资模式分析

1、金融机构融资规模分析

2、金融机构融资特性分析

3、金融机构融资建议分析
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4、金融机构融资最新动向

13.2.3 资本市场融资模式分析

1、资本市场融资规模分析

2、资本市场融资特性分析

3、资本市场融资建议分析

4、资本市场融资最新动向

13.2.4 互联网约租车领域融资案例分析

1、打车软件融资分析

2、专车企业融资分析

3、拼车企业融资分析

第十四章 中道泰和对互联网约租车行业投资建议

14.1 目标群体建议(应用领域)

14.2 投资区域建议

14.3 销售渠道建议

14.4 资本并购重组运作模式建议

14.5 企业经营管理建议
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