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报告简介

在互联网时代背景下，互联网是一个工具，在做好产品的同时，充分利用好互联网这一工具，将能实现更

好的发展。作为传统家居产业，“互联网+”这一概念对企业来讲将有利于实现客户在线上对产品的了解，

最终完成产品的实物体验和产品的最终环节。传统家居企业们应抓紧这次机遇，贯彻结合互联网技术的应

用，为企业带来更大的发展，为消费者提供更优质的服务。

随着消费主体的转变，营销模式也开始进行之前单一的实体店转变。越来越多的传统家具企业尝试向O2

O模式转变，顺应互联网发展趋势，能够更好的满足客户的需求。相对于传统企业的经营模式有着更强的竞

争力，相信在不久的将来，它们会在整体经济中的占比将逐步上升，并将成为家居销售的主流。

互联网家居的O2O服务模式正在兴起。家居产品具有非标准化特性，尤其是家具、建材等风格多样、单价

较高且规格维度较多的大件商品，以及个性化、差异化消费需求高的定制类商品和装修服务等细分品类，

重体验的消费特点十分明显。O2O模式将线上产品信息展示与线下产品体验相结合，为用户选购商品提供

了便利，越来越得到用户肯定，销量也得到大幅提升。

单一的线上销售和单一的线下传统代理模式在未来都不会是主流，注重线上线下相结合，线上体验+线上交

易模式，F2C+O2O模式以客户定制化需求为导向的家居品牌在零售市场才具有更强的竞争力。除了家居大

企业在不断向互联网靠拢外，还有不少中小家装企业与互联网公司合作，往互联网发展。在当前经济环境

复杂多变的大环境下，家居行业应分析当下市场发展趋势，结合自身情况与实际，利用互联网抢占潜在市

场。

本研究咨询报告由北京中道泰和信息咨询有限公司领衔撰写，在大量周密的市场调研基础上，主要依据了

国家统计局、国家工信部、国家商务部、国家发改委、国务院发展研究中心、51行业报告网、全国及海外

多种相关报刊杂志以及专业研究机构公布和提供的大量资料，对我国家居行业O2O及各子行业的发展状况

、上下游行业发展状况、市场供需形势、新产品与技术等进行了分析，并重点分析了我国家居行业O2O发

展状况和特点，以及中国家居行业O2O行业将面临的挑战、企业的发展策略等。报告还对家居行业O2O发

展态势作了详细分析，并对家居行业O2O进行了趋向研判，是家居行业O2O经营企业，科研、投资机构等

单位准确了解目前家居行业O2O发展动态，把握企业定位和发展方向不可多得的精品。
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