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报告简介

继物联网、云计算之后，大数据已经成为当前信息技术产业最受关注的概念之一。大数据是为了更经济地

从高频率获取的、大容量的、不同结构和类型的数据中获取价值，而设计的新一代架构和技术。人们普遍

将该定义概括为四个“V”，即更大的容量(Volume，从TB级跃升至PB级，甚至EB级)、更高的多样性(V

ariety，包括结构化、半结构化和非结构化数据)，以及更快的生成速度(Velocity)。前面三个“V”的组合

推动了第四个因素——价值(Value)。

根据IDC发布的《2021年V1全球大数据支出指南》(Worldwide Big Data and Analytics Spending

Guide,2021V1)，2020年全球大数据支出规模为2008亿美元。根据IDC预计，全球大数据市场支出规模将

在2024年达到约2,983.0亿美元，五年预测期内(2020-

2024)实现约10.4%的复合增长率(CAGR)。其中，大数据服务支出将在全球层面保持其主导地位，占市场

总量一半以上。2020年，随着人工智能、物联网、云计算等技术的推动，以及新型基础设施建设和数据要

素市场化的加速推进，我国大数据市场规模达到7583亿元。

2020年4月以来，国内复工复产的加速，计算机行业利好政策相继出台。4月9日，中共中央国务院发布《

关于构建更加完善的要素市场化配置体制机制的意见》，对数据要素市场化配置的重要指示，将进一步加

快我国大数据产业和数字经济的发展。4月10日，工信部公示《网络数据安全标准体系建设指南》(征求意

见稿)，提出“到2021年，初步建立网络数据安全标准体系”、“到2023年，健全完善网络数据安全标准

体系”的建设目标。2020年7月2日，《数据安全法(草案)》全文发布，在开展数据活动的组织、个人不履

行数据安全保护义务或者未采取必要的安全措施的，由有关主管部门责令改正，给予警告，可以并处相关

的罚款。2020年12月28日，国家发展改革委发布了《关于加快构建全国一体化大数据中心协同创新体系的

指导意见》。《指导意见》的发布，意味着国家将在顶层设计上规范大数据产业发展，用“全国一盘棋”

体系破除“数据孤岛”，从而促进大数据在行业、公司的应用场景落地和创新。随着政策的逐步规范，大

数据产业将迎来新的发展机遇。2021年3月16日，工信部发布《2021年工业和信息化标准工作要点》，指

出要推进新技术新产业新基建标准制定，其中，明确要大力开展大数据的标准研究和制定。

本研究咨询报告由北京中道泰和信息咨询有限公司领衔撰写，在大量周密的市场调研基础上，主要依据了

国家统计局、国家商务部、国家发改委、国家经济信息中心、国务院发展研究中心、全国商业信息中心、

中国经济景气监测中心、51行业报告网、全国及海外多种相关报纸杂志的基础信息等公布和提供的大量资

料和数据，客观、多角度地对中国零售业大数据市场进行了分析研究。报告在总结中国零售业大数据发展

历程的基础上，结合新时期的各方面因素，对中国零售业大数据的发展趋势给予了细致和审慎的预测论证

。报告资料详实，图表丰富，既有深入的分析，又有直观的比较，为零售业大数据行业企业在激烈的市场

竞争中洞察先机，能准确及时的针对自身环境调整经营策略。
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