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报告简介

城市配送属于专业的物流配送服务。不同于全国联网专业物流公司的物流服务，城市配送仅提供一个城市

从A点到B点之间的短距离物流配送，通常满足“多种产品、单方收货”，或者“单一产品，多方收货”两

种不同的需求，配送物品主要以数量大、体积大的货物为主。

当前同城货运仍处于行业发展初期，市场参与者众多，竞争较为激烈。整体来看，同城货运市场规模达到

万亿，未来同城货运市场将向有序竞争市场过渡，行业弊端将随着行业竞争更加规范。

在现实经济生活中，城市配送货源并不是集中在某一个区域，而是不规则地在城市中分布。对于物流企业

而言，要解决这些散布在全城的配送需求，传统的通过大量布局运力来满足市场需求的物流运营模式已经

无法支撑物流企业在物流效率及运营成本方面的诉求。

依托科技发展而演进的现代物流产业中，出现了一批以物联网、大数据技术为运营基础的互联网车货匹配

的新兴同城运力调度平台，通过技术驱动，深度洞察货主需求，高效协调、组织社会运力，从而提供满足

符合货主需求，同时又能够有效配置物流资源的城市配送服务。

城市配送呈现潮汐需求频现特征，对配送的弹性化服务提出较高要求。物流企业在为满足潮汐需求而持有

运力资源的同时，也面临着在需求低谷期的资源闲置问题，这意味着物流企业需要因此负担很高的经营成

本。而共享思维、平台经济则为物流企业提供了一个弹性化满足潮汐需求的解决方式。

物流作为社会经济生活的基础设施，服务众多行业。按服务范围，可以分为干线、城配、整车;按服务领域

，可以根据垂直细分领域划分出多种行业物流。比如电商、家装、生鲜完全是三个不同的行业，而其配送

需求却完全不同。众所周知，生鲜产品会要求冷链、温库运输，电商及服装领域会涉及大量逆向物流，而

家装配送更多要求送装一体，不同的行业有不同的配送需求。所以，城市配送需要的是针对不同垂直领域

的物流解决方案，而不是仅仅利用互联网完成车货匹配。

物流不仅是将货物由A点转移到B点，而是需要为货主提供完整的物流服务解决方案。比如，货主首先提出

仓储服务需求，同时因为资金需求质押货物，就需要物流企业同步介入物流金融服务。

当前，随着行业的进一步规范，同城货运在定价方面开始逐步标准化。以易货嘀、58速运、货拉拉在杭州

的定价为例，物流平台均已按照车型、载重及运输体积，制定了标准、透明的运价，有效杜绝了坐地起价

的扰乱市场秩序的行为。

随着互联网渗透率提升，熟悉互联网的年轻人开始涌入物流配送从业市场。据调查，目前同城货运司机主

要构成中，80后成为主力军。这些年轻人较过去的传统专业司机更适应互联网化运营。此外，据易货嘀大

数据平台数据显示，目前50%的司机已经通过金牌司机认证。在司机技术认证方面，全国3000多万货运司

机中，拥有合法运输资质的司机占比日趋扩大。主要原因在于，“互联网+物流”的平台式城配企业大量进

入市场，货运司机收到更多现代化、专业化的技能培训，运营质量也得到大幅提升。

通过以上数据分析，全国城市配送行业的现状十分直观地展现在了我们的面前，让我们更为系统地了解到
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了城市配送的市场，从而在不断的变换市场中找到企业生存、发展的方向，

为城配企业的管理与决策、客户关系维护、资源配置等起到积极的作用。

本研究咨询报告由北京中道泰和信息咨询有限公司领衔撰写，在大量周密的市场调研基础上，主要依据了

国家统计局、国家工信部、国家发改委、国务院发展研究中心、中国仓储协会、51行业报告网、全国及海

外多种相关报刊杂志以及专业研究机构公布和提供的大量资料，对我国城市配送及各子行业的发展状况、

上下游行业发展状况、市场供需形势、新成果与技术等进行了分析，并重点分析了我国城市配送行业发展

状况和特点，以及中国城市配送行业将面临的挑战、企业的发展策略等。报告还对全球的城市配送行业发

展态势作了详细分析，并对城市配送行业进行了趋向研判，是城市配送开发、经营企业，科研、投资机构

等单位准确了解目前城市配送业发展动态，把握企业定位和发展方向不可多得的精品。
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六、企业经营优劣势分析

七、企业发展战略分析

第五节 上海联华生鲜食品加工配送中心有限公司

一、企业发展简况分析

二、企业主营业务分析

三、企业客户结构分析

四、企业物流资源分析

五、企业运营网络分布

六、企业经营优劣势分析

七、企业发展战略分析

第六节 武汉白沙洲农产品冷链物流有限责任公司

一、企业发展简况分析

二、企业主营业务分析

三、企业客户结构分析

四、企业物流资源分析

五、企业运营网络分布

六、企业经营优劣势分析

七、企业发展战略分析

第七节 深圳市东方佳源实业有限公司

一、企业发展简况分析

二、企业主营业务分析

三、企业客户结构分析

四、企业物流资源分析

五、企业运营网络分布
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六、企业经营优劣势分析

七、企业发展战略分析

第八节 深圳市曙光物流有限公司

一、企业发展简况分析

二、企业主营业务分析

三、企业客户结构分析

四、企业物流资源分析

五、企业运营网络分布

六、企业经营优劣势分析

七、企业发展战略分析

第九节 上海新天天大众低温物流有限公司

一、企业发展简况分析

二、企业主营业务分析

三、企业客户结构分析

四、企业物流资源分析

五、企业运营网络分布

六、企业经营优劣势分析

七、企业发展战略分析

第十节 武汉万吨冷储物流有限公司

一、企业发展简况分析

二、企业主营业务分析

三、企业客户结构分析

四、企业物流资源分析

五、企业运营网络分布
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六、企业经营优劣势分析

七、企业发展战略分析

第五部分 发展前景展望

第九章 城市配送行业项目投资前景预测分析

第一节 城市配送行业投资分析

一、城市配送项目投资必要性分析

1、城市配送项目投资需要进行的分析

2、城市配送项目投资盈利模式分析

二、城市配送项目投资风险分析

第二节 城市配送行业发展前景预测分析

一、城市配送市场发展现状及趋势

1、城市配送市场发展现状分析

2、城市配送行业发展趋势分析

二、城市配送行业市场需求预测分析

1、肉类食品市场需求预测分析

2、水产品市场需求预测分析

3、速冻食品冷链市场预测分析

4、果蔬产品冷链市场预测分析

第十章 2024-2029年城市配送行业投资价值评估分析

第一节 城市配送行业投资特性分析

一、城市配送行业进入壁垒分析

二、城市配送行业盈利因素分析

三、城市配送行业盈利模式分析

第二节 2024-2029年城市配送行业发展的影响因素
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一、有利因素

二、不利因素

第三节 2024-2029年城市配送行业投资价值评估分析

一、行业投资效益分析

1、行业活力系数比较及分析

2、行业投资收益率比较及分析

3、行业投资效益评估

二、产业发展的空白点分析

三、投资回报率比较高的投资方向

四、新进入者应注意的障碍因素

第六部分 发展战略研究

第十一章 2024-2029年城市配送行业面临的困境及对策

第一节 2019-2023年城市配送行业面临的困境

第二节 城市配送企业面临的困境及对策

一、重点城市配送企业面临的困境及对策

1、重点城市配送企业面临的困境

2、重点城市配送企业对策探讨

二、中小城市配送企业发展困境及策略分析

1、中小城市配送企业面临的困境

2、中小城市配送企业对策探讨

三、国内城市配送企业的出路分析

第三节 中国城市配送行业存在的问题及对策

一、中国城市配送行业存在的问题

二、城市配送行业发展的建议对策
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1、把握国家投资的契机

2、竞争性战略联盟的实施

3、企业自身应对策略

三、市场的重点客户战略实施

1、实施重点客户战略的必要性

2、合理确立重点客户

3、重点客户战略管理

4、重点客户管理功能

第四节 中国城市配送市场发展面临的挑战与对策

第十二章 城市配送行业发展战略研究

第一节 城市配送行业发展战略研究

一、战略综合规划

二、技术开发战略

三、业务组合战略

四、区域战略规划

五、产业战略规划

六、营销品牌战略

七、竞争战略规划

第二节 对我国城市配送品牌的战略思考

一、城市配送品牌的重要性

二、城市配送实施品牌战略的意义

三、城市配送企业品牌的现状分析

四、我国城市配送企业的品牌战略

五、城市配送品牌战略管理的策略
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第三节 城市配送经营策略分析

一、城市配送市场细分策略

二、城市配送市场创新策略

三、品牌定位与品类规划

四、城市配送新产品差异化战略

第四节 城市配送行业投资战略研究

一、2019-2023年城市配送行业投资战略

二、2024-2029年城市配送行业投资战略

三、2024-2029年细分行业投资战略

第十三章 研究结论及投资建议

第一节 城市配送行业研究结论及建议

第二节 城市配送子行业研究结论及建议

第三节 中道泰和城市配送行业投资建议

一、行业发展策略建议

二、行业投资方向建议

三、行业投资方式建议
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