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报告简介

近年来，企业因公关不利导致品牌危机的事例屡见不鲜。这令越来越多的企业意识到，如何维护好公共关

系已成为长远发展的关键因素。在此背景下，公共关系需求得以加速释放，公共关系服务行业存大量发展

机会，前景向好。

目前，我国企业和机构对公共关系的需求继续增加，公关公司的专业化水平和服务品质进一步提升。在中

国经济增长面临放缓的宏观情况下，公共关系市场去年延续了其快速增长的发展势头，较其它行业保持了

较快增长。

与发达国家相比，我国公共关系服务行业起步较晚，发展时间非常短，存在不少问题，但整体来看，公共

关系服务行业势头良好，市场规模呈现快速增长态势，年均增速维持在两位数以上，为新时期发挥更大作

用提供了可靠保障。

作为一种特殊的管理功能，公共关系主要目的是为帮助组织建立并维系与公众间的双向沟通、了解、接纳

和合作，参与处理遇到的问题和纠纷，提供发展预测使之形成预警系统。

我国公共关系发展始于改革开放，尽管过程中有起有落，暴露出许多不完善的地方，但大体上是健康而强

劲的，并为公共关系事业发展打下了坚实基础。

本报告由中道泰和的资深专家和研究人员通过长期周密的市场调研，参考国家统计局、国家商务部、国家

发改委、国务院发展研究中心、行业协会、51行业报告网、全国及海外专业研究机构提供的大量权威资料

，并对多位业内资深专家进行深入访谈的基础上，通过与国际同步的市场研究工具、理论和模型撰写而成

。全面而准确地为您从行业的整体高度来架构分析体系。让您全面、准确地把握整个公共关系服务行业的

市场走向和发展趋势。

本报告专业!权威!报告根据公共关系服务行业的发展轨迹及多年的实践经验，对中国公共关系服务行业的内

外部环境、行业发展现状、产业链发展状况、市场供需、竞争格局、标杆企业、发展趋势、机会风险、发

展策略与投资建议等进行了分析，并重点分析了我国公共关系服务行业将面临的机遇与挑战，对公共关系

服务行业未来的发展趋势及前景作出审慎分析与预测。是公共关系服务企业、学术科研单位、投资企业准

确了解行业最新发展动态，把握市场机会，正确制定企业发展战略的必备参考工具，极具参考价值!
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(3)企业在华业务分析

7.1.9 博雅公关在华竞争分析

(1)企业简介

北京中道泰和信息咨询有限公司
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(2)企业全球业务分析

(3)企业在华业务分析

(4)企业在华竞争策略

7.1.10 安可顾问在华竞争分析

(1)企业简介

(2)企业全球业务分析

(3)企业在华业务分析

(4)企业并购整合分析

7.1.11 凯旋先驱在华竞争分析

(1)企业简介

(2)企业全球业务分析

(3)企业在华业务分析

7.1.12 普乐普在华竞争分析

(1)企业简介

(2)企业全球业务分析

(3)企业在华业务分析

(4)企业在华竞争策略

7.1.13 福莱国际在华竞争分析

(1)企业简介

(2)企业全球业务分析

(3)企业在华业务分析

7.2 中资企业经营情况分析

7.2.1 北京蓝色光标品牌管理顾问股份有限公司经营分析

(1)企业简介

北京中道泰和信息咨询有限公司
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(2)企业人力资源状况

(3)企业客户资源状况

(4)企业业务及网络分布

(5)企业经营情况分析

(6)企业并购整合分析

7.2.2 广通伟业公关策划有限公司经营分析

(1)企业简介

(2)企业客户资源状况

(3)企业业务及网络分布

(4)企业经营情况分析

7.2.3 北京迪思公关顾问有限公司经营分析

(1)企业简介

(2)企业人力资源状况

(3)企业客户资源状况

(4)企业业务及网络分布

(5)企业经营情况分析

7.2.4 北京时空视点传播顾问有限公司经营分析

(1)企业简介

(2)企业人力资源状况

(3)企业客户资源状况

(4)企业业务及网络分布

(5)企业经营情况分析

7.2.5 际恒集团经营分析

(1)企业简介

北京中道泰和信息咨询有限公司
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(2)企业人力资源状况

(3)企业客户资源状况

(4)企业业务及网络分布

(5)企业经营规模分析

(6)企业并购整合分析

7.2.6 海天网联营销传播机构经营分析

(1)企业简介

(2)企业人力资源状况

(3)企业业务及网络分布

(4)企业经营情况分析

7.2.7 嘉利公关顾问公司经营分析

(1)企业简介

(2)企业客户资源状况

(3)企业业务及网络分布

(4)企业经营情况分析

(5)企业并购整合分析

7.2.8 博诚智杰公关咨询有限公司经营分析

(1)企业简介

(2)企业人力资源状况

(3)企业客户资源状况

(4)企业业务及网络分布

(5)企业经营情况分析

7.2.9 上海哲基公共关系咨询服务有限公司经营分析

(1)企业简介

北京中道泰和信息咨询有限公司
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(2)企业客户资源状况

(3)企业业务及网络分布

(4)企业经营情况分析

(5)企业并购整合分析

7.2.10 明思力中国公关公司经营分析

(1)企业简介

(2)企业人力资源状况

(3)企业客户资源状况

(4)企业业务及网络分布

(5)企业经营情况分析

(6)企业并购整合分析

7.2.11 信诺传播顾问集团经营分析

(1)企业简介

(2)企业客户资源状况

(3)企业业务及网络分布

(4)企业经营情况分析

7.2.12 注意力公关顾问机构经营分析

(1)企业简介

(2)企业人力资源状况

(3)企业客户资源状况

(4)企业业务及网络分布

(5)企业经营情况分析

7.2.13 传智整合传播集团经营分析

(1)企业简介

北京中道泰和信息咨询有限公司
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(2)企业人力资源状况

(3)企业客户资源状况

(4)企业业务及网络分布

(5)企业经营情况分析

7.2.14 恒瑞行传播集团经营分析

(1)企业简介

(2)企业人力资源状况

(3)企业客户资源状况

(4)企业业务及网络分布

(5)企业经营情况分析

7.2.15 新势整合传播机构经营分析

(1)企业简介

(2)企业人力资源状况

(3)企业客户资源状况

(4)企业业务及网络分布

(5)企业经营情况分析

7.2.16 北京普纳国际公关顾问集团经营分析

(1)企业简介

(2)企业人力资源状况

(3)企业客户资源状况

(4)企业业务及网络分布

(5)企业经营情况分析

7.2.17 宣亚国际传播集团经营分析

(1)企业简介

北京中道泰和信息咨询有限公司
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(2)企业人力资源状况

(3)企业客户资源状况

(4)企业业务及网络分布

(5)企业经营情况分析

(6)企业并购整合分析

7.2.18 趋势中国传播机构经营分析

(1)企业简介

(2)企业人力资源状况

(3)企业客户资源状况

(4)企业业务及网络分布

(5)企业经营情况分析

(6)企业并购整合分析

7.2.19 灵思传播机构经营分析

(1)企业简介

(2)企业人力资源状况

(3)企业客户资源状况

(4)企业业务及网络分布

(5)企业经营情况分析

(6)企业并购整合分析

7.2.20 北京关键点公关顾问有限责任公司经营分析

(1)企业简介

(2)企业人力资源状况

(3)企业客户资源状况

(4)企业业务及网络分布

北京中道泰和信息咨询有限公司
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(5)企业经营情况分析

7.2.21 中国环球公共关系公司经营分析

(1)企业简介

(2)企业人力资源状况

(3)企业客户资源状况

(4)企业业务及网络分布

(5)企业经营情况分析

7.2.22 北京易神州网络公关公司经营分析

(1)企业简介

(2)企业人力资源状况

(3)企业客户资源状况

(4)企业业务及网络分布

7.2.23 北京雷鑫创想网络科技有限公司经营分析

(1)企业简介

(2)企业人力资源状况

(3)企业客户资源状况

(4)企业业务及网络分布

(5)企业经营情况分析

7.2.24 北京口碑互动营销策划有限公司经营分析

(1)企业简介

(2)企业人力资源状况

(3)企业客户资源状况

(4)企业业务及网络分布

(5)企业经营情况分析

北京中道泰和信息咨询有限公司
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7.2.25 上海润言投资咨询有限公司经营分析

(1)企业简介

(2)企业人力资源状况

(3)企业客户资源状况

(4)企业业务及网络分布

(5)企业经营情况分析

7.2.26 上海怡桥财经传播有限公司经营分析

(1)企业简介

(2)企业人力资源状况

(3)企业客户资源状况

(4)企业业务及网络分布

(5)企业经营情况分析

7.2.27 富投资顾问有限公司经营分析

(1)企业简介

(2)企业人力资源状况

(3)企业客户资源状况

(4)企业业务及网络分布

(5)企业经营情况分析

7.2.28 皓天财经集团控股有限公司经营分析

(1)企业简介

(2)企业人力资源状况

(3)企业客户资源状况

(4)企业业务及网络分布

(5)企业经营情况分析

北京中道泰和信息咨询有限公司
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(6)企业并购整合分析

第八章 中国公共关系服务行业发展前景与机会分析

8.1 公共关系服务行业发展趋势及前景分析

8.1.1 公共关系服务行业发展趋势分析

(1)趋势一：一线城市带动二、三线城市的态势

(2)趋势二：国内公共关系的国际化程度进一步加深

(3)趋势三：服务领域更加突出，客户范围扩大

(4)趋势四：服务模式进一步成熟

(5)趋势五：新型服务方式将深入开发

8.1.2 公共关系服务行业发展前景分析

8.2 公共关系服务行业关键要素分析

8.2.1 行业认知度

8.2.2 人才问题

8.2.3 服务定价

8.2.4 客户预算

8.2.5 公关评估

8.2.6 利润率

8.3 公共关系服务行业发展壁垒分析

8.3.1 品牌壁垒

8.3.2 客户壁垒

8.3.3 人力资源壁垒

8.3.4 公司规模壁垒

8.3.5 资源积累壁垒

8.4 公共关系服务行业发展机会分析

北京中道泰和信息咨询有限公司
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8.4.1 公共关系服务行业发展机会分析

8.4.2 公共关系服务行业发展策略分析

8.4.3 公共关系服务行业投资价值分析

8.4.4 中道泰和公共关系服务行业投资建议

(1)建议一：加快发展

(2)建议二：加大人才培养

(3)建议三：遵循以下战略

图表目录
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图表：公关在汽车营销中的作用
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图表：2024-2029年汽车领域公共关系服务市场规模预测(单位：亿元)

图表：2019-2023年我国软件收入及同比增速(单位：亿元，%)

图表：我国软件行业分类收入及增速(单位：亿元，%)

图表：我国软件行业收入结构(单位：%)

图表：软件行业技术发展趋势

图表：2019-2023年it领域公共关系服务市场规模(单位：亿元)

图表：2024-2029年it领域公共关系服务市场规模预测(单位：亿元)

图表：2019-2023年中国城市现代通路中主要零售商占有率(销售额)(单位：%)

图表：快速消费品行业竞争分析
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图表：2019-2023年医疗保健领域公共关系服务市场规模(单位：亿元)

图表：高露洁牙膏致癌风波案例点评

图表：2024-2029年医疗保健领域公共关系服务市场规模预测(单位：亿元)

图表：2019-2023年中国银行业总资产趋势(单位：亿元)

图表：2019-2023年证券业发展分析

北京中道泰和信息咨询有限公司

全国统一售前专线：400-886-7071 公司官网：www.51baogao.cn



图表：2019-2023年金融领域公共关系服务市场规模(单位：亿元)

图表：2024-2029年金融领域公共关系服务市场规模预测(单位：亿元)

图表：中国公共关系服务行业不同业务类型分布(单位：家)

图表：2019-2023年中国公共关系服务行业不同业务类型分布(单位：家)

图表：中国公共关系服务行业业务潜力市场构成(单位：家)

图表：2019-2023年中国公共关系服务行业业务潜力市场构成(单位：家)

图表：中国网络公关服务构成(单位：家)

图表：网络公关作用

图表：网络公关成功要素

图表：网络公关发展趋势

图表：2024-2029年中国网络公关市场规模预测(单位：亿元)

图表：财经公关主要业务

图表：财经公关发展问题

图表：企业政府公关成功要素

图表：政府公关发展困境

图表：2019-2023年中国网民规模与普及率(单位：万人，%)

图表：2019-2023年中国手机网民规模及其占网民比例(单位：万人，%)

图表：城市营销城市环境分析

图表：城市营销的营销战略

图表：城市营销的营销方案

图表：事件营销关键要素

图表：危机公关处理原则

图表：苹果315案例评价

图表：中国公共关系服务行业区域分布(单位：%)
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图表：2019-2023年北京市文化产业增加值及占gdp比重情况(单位：亿元，%)

图表：2008年以来北京市人均文化事业费(单位：元)

图表：2019-2023年北京公共关系服务行业营业额推算(单位：亿元)

图表：2008年以来上海文化创意产业总产出、增加值及所占比重(单位：亿元，%)

图表：上海市文化创意产业分行业增加值比重(单位：%)

图表：2019-2023年上海市gdp增长情况(单位：亿元，%)

图表：2019-2023年上海公共关系服务行业营业额推算(单位：亿元)

图表：“十四五”时期上海服务业发展的主要指标(单位：亿美元，万亿元，%)

图表：广东省文化产业增加值及所占比重(单位：亿元，%)

图表：广州公共关系服务行业需求潜力分析

图表：2019-2023年成都市gdp增长情况(单位：亿元，%)

图表：公共关系服务企业经营时间统计(单位：%)

图表：公共关系服务行业市场竞争格局(单位：亿元)

图表：中国公共关系服务企业收入竞争力分析(单位：万元，%)

图表：中国公共关系服务企业客户竞争力分析(单位：家，%)

图表：中国公共关系服务企业人才竞争力分析(单位：人，%)

图表：中国公共关系服务企业薪酬竞争力分析(单位：元，%)
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图表：2019-2023年北京蓝色光标品牌管理顾问股份有限公司人力资源结构(按学历分)(单位：人，%)
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图表：北京海天网联公关顾问有限公司基本信息表
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图表：恒瑞行传播集团协会与政府组织客户资源分布
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图表：宣亚国际传播集团部分客户资源

图表：宣亚国际传播集团网络分布
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