
2024-2029年中国酒店直销行业深度分析与投资发展趋势预测报告

报告简介

近几年，中国酒店业呈爆发式增长态势，随之而来的是酒店管理人才的紧缺、酒店价格竞争的激烈及酒店

对OTA的依赖程度日益上升，最终导致全行业利润水平低下，甚至连续多年亏损。中国酒店业几乎沦为了

OTA的赚钱工具。

近几年，国内越来越多的酒店也注册了官方微信公众号，也开通了简单的微信订房功能，都希望借助微信

来获得用户和流量，提升直销比例。酒店推动直销不仅仅是为了降低分销成本，更是为了提高顾客体验。

当顾客通过酒店官方渠道预订的时候，酒店就拥有了用户的相关数据。通过这些数据，能够更好地收集用

户需求，从而可以提供更有针对性和个性化的服务。最终能够产生更多的忠诚会员并带来更多预订。

小程序市场规模正呈现高速扩张趋势。随着微信在电商领域的功能开发，小程序的功能还会不断的完善和

优化。伴随微信平台的技术化和服务化的功能发展，这给酒店业带来了前所未有的发展机会，促使酒店更

多的关注微信平台的使用和维护，不但可以有效节省开发运营成本，还会极大地降低其获客成本。

近年来，国内酒店行业快速发展的同时，酒店经营也面临前所未有的考验，缺乏有效直销渠道、对OTA依

赖过度、会员管理不够完善、客户沉淀缺乏数据支撑等问题逐渐暴露出来。在竞争日益白热化的今天，智

慧化升级成为酒店业转型的必经之路，建立行之有效的直销渠道，以低成本高效获客，摆脱对OTA平台的

过度依赖是酒店行业需要重点思考的问题。

在全球范围内，OTA由于在抢占红利、获客能力、IT投入、数字营销、产品整合、并购等方面已经具备了

优势，在预订交易量上继续保持对酒店直销明显的领先优势，且还有不断拉大的趋势。智慧酒店解决方案

利用物联网、云计算、移动互联网等新一代信息技术，通过酒店内各类旅游信息的自动感知、及时传送和

数据挖掘分析实现旅游六要素的电子化、信息化和智能化，满足客人个性化需求，并帮助酒店达成开源、

节流、增效酒店直销的目的，有针对性的解决近年来酒店运营的痛点，给现代酒店运营注入创新活力。

本研究咨询报告由北京中道泰和信息咨询有限公司领衔撰写，在大量周密的市场调研基础上，主要依据了

国家统计局、国家工信部、国家市场监督管理总局、国务院发展研究中心、中国酒店直销行业协会、51行

业报告网、全国及海外多种相关报刊杂志以及专业研究机构公布和提供的大量资料，对我国酒店直销及各

子行业的发展状况、上下游行业发展状况、市场供需形势、新产品与技术等进行了分析，并重点分析了我

国酒店直销行业发展状况和特点，以及中国酒店直销行业将面临的挑战、企业的发展策略等。报告还对全

球的酒店直销行业发展态势作了详细分析，并对酒店直销行业进行了趋向研判，是酒店直销经营企业，科

研、投资机构等单位准确了解目前酒店直销业发展动态，把握企业定位和发展方向不可多得的精品。
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2、加入分时度假交换系统

四、促销策略
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三、2024-2029年产品行业投资战略
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