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报告简介
行业现状
近年来中国保险业快速发展，中国保费规模已居世界第二，对全球保费收入贡献接近一半，但挑战与机遇并存，从保险深度和保险密度来看与发达国家仍存在一定的差距。
我国保险行业在经历了恢复、规范发展阶段进入到高速发展时期，与之相随，保险法律体系也从不健全、不完善，通过不断地建设、发展，逐步在完善。纵观近几年来的中国保险业保费规模，寿险行业始终占据半壁江山。目前保险市场受监管导向回归保险本源，与此同时伴随着业务渠道拓宽与科技影响寿险规模逐年稳定增长，但从行业内部发展状况来看中小型的寿险公司发展相对于大型公司来说较为缓慢。从消费者来看，女性客户占比仍将逐年提升，达到40.29%。随着生活水平的不断提升，消费者保险意识的逐渐增强，客均保费、人均保单数也逐年提升，预计2020年人均保费将达到30,380元，人均保单数将超过3张，并且两张及以上保单的消费者占比预计2020年将超过七成。
互联网科技的崛起，改变着保险行业的格局。2018年，银保监会的成立、保险政策的变化、越来越多的各方角色进入保险行业，大量网红产品的盛行等，从保险机构到产品层面都发生了巨大的改变，保险中介作为保险市场的重要组成部分，也迎来了高速的发展，成为保险业增长的“风口”。
市场容量
2018年原保险保费收入38016.62亿元，同比增长3.92%。其中，产险业务原保险保费收入10770.08亿元，同比增长9.51%;寿险业务原保险保费收入20722.86亿元，同比下降3.41%;健康险业务原保险保费收入5448.13亿元，同比增长24.12%;意外险业务原保险保费收入1075.55亿元，同比增长19.33%。
产险业务中，交强险原保险保费收入2034.38亿元，同比增长8.85%;农业保险原保险保费收入为572.65亿元，同比增长19.54%。另外，人身险公司未计入保险合同核算的保户投资款和独立账户本年新增交费8286.58亿元，同比增长30.24%。
2018年保险业提供保险金额6897.04万亿元,同比增长66.23%。其中，产险公司保险金额5777.37万亿元，增长90.65%;人身险公司本年累计新增保险金额1119.67万亿元，增长0.10%。
保险业新增保单件数290.72亿件,同比增长66.13%。其中，产险公司签单数量282.63亿件，增长70.10%;人身险公司本年累计新增保单8.09亿件，下降8.46%。
人身险市场集中度
根据披露数据，2018年，人身险公司保费收入排名前十的分别是中国人寿、平安人寿、太保寿险、华夏保险、太平人寿、新华保险、泰康人寿、人保寿险、富德生命人寿、天安人寿，这十家公司的合计保费占总保费收入的74.14%，市场占有率为近3/4。与2017年相比，前十家公司保费占比提升了1.62个百分点，行业集中度进一步提高。此外，排名前十的公司也有小的变动，天安人寿取代阳光人寿进入前十名。
自2017年10月1日开始实施的134号文(《中国保监会关于规范人身保险公司产品开发设计行为的通知》)对2018年的寿险业务产生了直接影响，“开门红”承压，大量中短期存续产品被叫停，长期保障型产品销售难度较大，导致很多公司都出现首年保费负增长。部分大型险企由于大量续期保费的拉动，全年保费收入才得以持续增长。数据显示，2018年保费出现负增长的人身险公司共有21家，多为中小险企。
这意味着不同类型保险机构分化也在加剧，大型险企的竞争优势凸显，行业延续强者恒强的竞争格局，部分资产驱动负债型、续期保费收入占比较低的中小人身险公司发展遭遇瓶颈。
外资公司表现
2018年，人身险公司合计保费增速仅为0.85%，而28家外资公司的合计保费增速达9.98%。从净利润来看，外资公司险企表现也颇为优秀。数据显示，28家外资公司合计净利润同比增速高达69.04%，远高于行业平均水平。从净利润增速来看，2018年排名前十的公司分别为同方全球人寿、国寿养老、华泰人寿、新华养老、中德安联人寿、中荷人寿、人保健康、利安人寿、陆家嘴国泰人寿、阳光人寿。其中，5家为外资保险公司。
事实上，外资保险公司受134号文影响相对较小，这是由于外方股东母公司的经营风格比较稳健，他们一向注重保障型产品的发展。此外，2018年以来，中国先后推出了扩大金融业对外开放的举措，外资险企的热情进一步提高。
互联网保险发展趋势
(一)智能化。随着智能时代的到来以及智能手机等移动客户端的普及，保险在线业务不单单仅限于传统的互联网模式，它会更加丰富。客户可以采取更加便捷的保险手机客户端进行保险的在线服务，同时可以自行实现保险的咨询，购买，理赔等一系列的保险服务，这将大大提高互联网保险的服务效率，实现保险整个过程的智能化服务。(二)社交化。保险企业通过互联网等新媒体向消费者提供保险信息，例如利用公众号推送，微博推送等，将最新的保险信息及优惠活动及时推送给消费者，然后通过消费者的回馈，主动提供综合性保险服务。通过这种社交方式，不但有利于保险企业向消费者进行精准的推销，同时有利于消费者及时发现适合自己的保险产品。(三)个性化。差异较少的两个产品，很容易被替代，互联网保险也不例外，因此为了实现我国互联网保险的可持续发展，差异的个性化发展势必会成为未来发展趋势。不同的消费者对于互联网保险产品需求不同，这势必会成为保险企业的核心竞争力。这就需要互联网保险产品在开发的时候，在保单的设置上，要根据不同客户的需求，进行差异化对待，这样才能为企业赢得更多的客户，使自身得到快速的发展。
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3、保险公估行业发展分析
第五节 中国保险中介行业发展前景
第四部分 竞争格局分析
【保险行业竞争形势如何?保险行业营销如何?行业区域市场发展如何?领先企业经营形势分析如何?】
第八章 2024-2029年中国保险行业竞争形势
第一节 行业总体市场竞争状况分析
一、保险行业竞争结构分析
1、现有企业间竞争
2、潜在进入者分析
3、替代品威胁分析
4、供应商议价能力
5、客户议价能力
6、竞争结构特点总结
二、保险行业集中度分析
1、市场集中度分析
2、企业集中度分析
3、区域集中度分析
三、保险行业swot分析
1、保险行业优势分析
2、保险行业劣势分析
3、保险行业机会分析
4、保险行业威胁分析
第二节 中国保险行业竞争格局分析
一、中国保险行业竞争概况
二、银行与保险的业务竞争
1、银行保险现状分析
2、银行保险的销售模式
3、银行与保险的产业格局
三、外资保险公司对华投资布局
1、外资保险公司经营情况
2、外资保险公司在华投资状况
3、外资保险公司在华投资机遇
第三节 中国保险行业竞争力分析
一、中国保险行业竞争力剖析
二、中国保险企业市场竞争的优势
三、中国保险企业竞争能力提升途径
第四节 保险行业并购重组分析
一、行业并购重组现状及其影响
二、行业投资兼并重组趋势预测
第九章 中国保险行业市场营销分析
第一节 保险业市场消费分析
一、保险市场消费现状
二、保险消费心理的影响因素分析
第二节 保险业营销模式分析
一、目前保险业的营销模式分类
1、传统销售模式
2、保险销售的创新模式
二、中国保险营销模式的发展方向
第三节 中国保险行业销售渠道分析
一、保险行业销售渠道分析
1、渠道分布状况分析
2、银保渠道与代理渠道对比分析
二、保险行业代理人销售渠道分析
1、代理人渠道发展现状简述
2、代理人营销队伍发展现状
3、代理人销售渠道影响因素
4、代理人销售渠道保费收入预测
三、保险行业银邮销售渠道分析
1、银邮销售渠道发展现状简述
2、银邮保险渠道利润贡献分析
3、银邮保险渠道影响因素分析
4、银邮保险渠道保费收入预测
5、其他兼业代理机构渠道发展分析
四、保险专业中介公司渠道分析
1、专业中介公司渠道发展现状简述
2、专业中介公司渠道影响因素分析
3、专业中介公司渠道保费收入预测
五、保险行业网络销售渠道分析
1、网络营销渠道发展现状
2、网络销售渠道影响因素分析
3、网络销售渠道保费收入预测
六、保险行业其他新型销售渠道分析
1、电话营销
2、直接邮件营销
3、公共媒体营销
4、保险零售店营销
5、交叉销售渠道
第四节 保险行业市场营销战略分析
一、行业目标市场营销选择战略
1、保险市场细分
2、保险目标市场战略
3、保险的市场定位
二、保险公司市场营销组合战略
1、保险产品策略
2、保险价格策略
3、保险分销策略
4、保险促销策略
第十章 保险行业区域市场分析
第一节 中国保险重点区域市场分析
一、行业区域结构总体特征
二、行业区域分布特点分析
三、行业企业数量的区域分布
第二节 东北地区保险市场分析
一、保险业务量
二、保险保费收入
三、保险市场结构
四、保险市场发展前景
第三节 华北地区保险市场分析
一、保险业务量
二、保险保费收入
三、保险市场结构
四、保险市场发展前景
第四节 华东地区保险市场分析
一、保险业务量
二、保险保费收入
三、保险市场结构
四、保险市场发展前景
第五节 华中地区保险市场分析
一、保险业务量
二、保险保费收入
三、保险市场结构
四、保险市场发展前景
第六节 华南地区保险市场分析
一、保险业务量
二、保险保费收入
三、保险市场结构
四、保险市场发展前景
第七节 西南地区保险市场分析
一、保险业务量
二、保险保费收入
三、保险市场结构
四、保险市场发展前景
第八节 西北地区保险市场分析
一、保险业务量
二、保险保费收入
三、保险市场结构
四、保险市场发展前景
第九节 重点城市保险市场运营状况分析
一、北京保险市场
二、上海保险市场
三、广州保险市场
四、深圳保险市场
第十一章 中国保险行业领先企业经营形势分析
第一节 中国十二大保险集团控股公司
一、中国人民保险集团股份有限公司
1、企业发展简介
2、企业经营情况
3、企业保险业务
4、企业营销渠道
5、企业竞争优势
6、企业发展动向
二、中国人寿保险(集团)公司
1、企业发展简介
2、企业经营情况
3、企业保险业务
4、企业营销渠道
5、企业竞争优势
6、企业发展动向
三、中国再保险(集团)股份有限公司
1、企业发展简介
2、企业经营情况
3、企业保险业务
4、企业营销渠道
5、企业竞争优势
6、企业发展动向
四、安邦保险集团股份有限公司
1、企业发展简介
2、企业经营情况
3、企业保险业务
4、企业营销渠道
5、企业竞争优势
6、企业发展动向
五、中国太平洋保险(集团)股份有限公司
1、企业发展简介
2、企业经营情况
3、企业保险业务
4、企业营销渠道
5、企业竞争优势
6、企业发展动向
六、中国平安保险(集团)股份有限公司
1、企业发展简介
2、企业经营情况
3、企业保险业务
4、企业营销渠道
5、企业竞争优势
6、企业发展动向
七、泰康保险集团股份有限公司
1、企业发展简介
2、企业经营情况
3、企业保险业务
4、企业营销渠道
5、企业竞争优势
6、企业发展动向
八、中国太平保险集团有限责任公司
1、企业发展简介
2、企业经营情况
3、企业保险业务
4、企业营销渠道
5、企业竞争优势
6、企业发展动向
九、华泰保险集团股份有限公司
1、企业发展简介
2、企业经营情况
3、企业保险业务
4、企业营销渠道
5、企业竞争优势
6、企业发展动向
十、中华联合保险集团股份有限公司
1、企业发展简介
2、企业经营情况
3、企业保险业务
4、企业营销渠道
5、企业竞争优势
6、企业发展动向
十一、阳光保险集团股份有限公司
1、企业发展简介
2、企业经营情况
3、企业保险业务
4、企业营销渠道
5、企业竞争优势
6、企业发展动向
十二、富德保险控股股份有限公司
1、企业发展简介
2、企业经营情况
3、企业保险业务
4、企业营销渠道
5、企业竞争优势
6、企业发展动向
第二节 中国人寿保险公司
一、中国人寿保险股份有限公司
1、企业发展简介
2、企业经营情况
3、企业保险业务
4、企业营销渠道
5、企业竞争优势
6、企业发展动向
二、中国太平洋人寿保险股份有限公司
1、企业发展简介
2、企业经营情况
3、企业保险业务
4、企业营销渠道
5、企业竞争优势
6、企业发展动向
三、中国平安人寿保险股份有限公司
1、企业发展简介
2、企业经营情况
3、企业保险业务
4、企业营销渠道
5、企业竞争优势
6、企业发展动向
四、新华人寿保险股份有限公司
1、企业发展简介
2、企业经营情况
3、企业保险业务
4、企业营销渠道
5、企业竞争优势
6、企业发展动向
五、太平人寿保险有限公司
1、企业发展简介
2、企业经营情况
3、企业保险业务
4、企业营销渠道
5、企业竞争优势
6、企业发展动向
六、华夏人寿保险股份有限公司
1、企业发展简介
2、企业经营情况
3、企业保险业务
4、企业营销渠道
5、企业竞争优势
6、企业发展动向
七、中意人寿保险有限公司
1、企业发展简介
2、企业经营情况
3、企业保险业务
4、企业营销渠道
5、企业竞争优势
6、企业发展动向
第三节 中国财产保险公司
一、中国人民财产保险股份有限公司
1、企业发展简介
2、企业经营情况
3、企业保险业务
4、企业营销渠道
5、企业竞争优势
6、企业发展动向
二、中国大地财产保险股份有限公司
1、企业发展简介
2、企业经营情况
3、企业保险业务
4、企业营销渠道
5、企业竞争优势
6、企业发展动向
三、中国太平洋财产保险股份有限公司
1、企业发展简介
2、企业经营情况
3、企业保险业务
4、企业营销渠道
5、企业竞争优势
6、企业发展动向
四、中国平安财产保险股份有限公司
1、企业发展简介
2、企业经营情况
3、企业保险业务
4、企业营销渠道
5、企业竞争优势
6、企业发展动向
五、太平财产保险有限公司
1、企业发展简介
2、企业经营情况
3、企业保险业务
4、企业营销渠道
5、企业竞争优势
6、企业发展动向
六、天安财产保险股份有限公司
1、企业发展简介
2、企业经营情况
3、企业保险业务
4、企业营销渠道
5、企业竞争优势
6、企业发展动向
七、永安财产保险股份有限公司
1、企业发展简介
2、企业经营情况
3、企业保险业务
4、企业营销渠道
5、企业竞争优势
6、企业发展动向
八、中国出口信用保险公司
1、企业发展简介
2、企业经营情况
3、企业保险业务
4、企业营销渠道
5、企业竞争优势
6、企业发展动向
第四节 中国再保险公司
一、中国财产再保险有限责任公司
1、企业发展简介
2、企业经营情况
3、企业保险业务
4、企业营销渠道
5、企业竞争优势
6、企业发展动向
二、中国人寿再保险有限责任公司
1、企业发展简介
2、企业经营情况
3、企业保险业务
4、企业营销渠道
5、企业竞争优势
6、企业发展动向
三、太平再保险(中国)有限公司
1、企业发展简介
2、企业经营情况
3、企业保险业务
4、企业营销渠道
5、企业竞争优势
6、企业发展动向
第五部分 发展前景展望
【保险行业前景如何?行业有哪些发展趋势?行业投资价值分析如何?】
第十二章 2024-2029年保险行业前景与对策
第一节 保险科技时代“ai+保险”模式应用研究
一、保险科技时代、人工智能技术及其发展现状
1、保险科技时代已经来临
2、人工智能技术的特征
3、人工智能技术的发展现状
4、“ai+保险”模式的应用基础
二、中国保险业“ai+保险”模式的探索
1、保险产品定价
2、精准营销
3、高效理赔
4、智能客服
三、“ai+保险”模式应用过程中存在的问题
四、构建“ai+保险”模式的政策建议
五、构建“ai+保险”模式的发展展望
第二节 2024-2029年保险市场发展前景
一、2024-2029年保险市场发展潜力
二、2024-2029年保险市场发展前景
三、2024-2029年保险行业发展趋势
第三节 2024-2029年中国保险行业规模预测
一、2024-2029年中国保险机构数量预测
二、2024-2029年中国保险行业需求预测
三、2024-2029年中国保险行业保费收入预测
第四节 中国保险行业发展存在的问题与发展对策
一、保险行业存在的问题
二、保险行业发展对策
第五节 中国绿色保险发展问题思考
一、关于绿色保险的界定
二、中国绿色保险发展存在的问题与建议
第十三章 2024-2029年保险行业投资机会
第一节 保险行业投资特性分析
一、保险行业进入壁垒分析
二、保险行业盈利因素分析
三、保险行业盈利模式分析
第二节 保险行业投融资情况
一、行业资金渠道分析
二、固定资产投资分析
三、行业投资现状分析
第三节 2024-2029年保险行业投资机会
一、产业链投资机会
二、细分市场投资机会
三、重点区域投资机会
四、保险行业投资机遇
第四节 2024-2029年保险行业投资风险及防范
一、政策风险及防范
二、技术风险及防范
三、供求风险及防范
四、宏观经济波动风险及防范
五、关联产业风险及防范
六、产品结构风险及防范
七、其他风险及防范
第五节 中国保险行业投资建议
第六部分 发展战略研究
【为了应对未来发展的风险，保险中介行业发展战略该如何制定?行业投资建议如何?】
第十四章 保险行业发展战略研究
第一节 保险行业发展战略研究
一、战略综合规划
二、技术开发战略
三、业务组合战略
四、区域战略规划
五、产业战略规划
六、营销品牌战略
七、竞争战略规划
第二节 对中国保险品牌的战略思考
一、保险品牌的重要性
二、保险实施品牌战略的意义
三、保险企业品牌的现状分析
四、中国保险企业的品牌战略
五、保险品牌战略管理的策略
第三节 保险经营策略分析
一、保险市场细分策略
二、保险市场创新策略
三、品牌定位与品类规划
四、保险新产品差异化战略
第四节 保险行业投资战略研究
一、2024-2029年保险行业投资战略
二、2024-2029年细分行业投资战略
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