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报告简介
ICT是信息、通信和技术三个英文单词的词头组合(Information and Communication Technology，简称ICT)，它是信息技术和通信技术相融合而形成的一个新的概念和新的技术领域。作为一种技术，ICT可提供基于宽带、高速通信网的多种业务，不仅是信息的传递和共享，而且还是一种通用的智能工具。作为一种向客户提供的服务，ICT是IT与CT两种服务的结合和交融，不仅能为企业客户提供网络构架的解决方案，还能减轻企业在建立应用、系统升级、运维、安全等方面的负担，节约企业的运营成本。
ICT作为整体产业构架的基础，通过信息化和网络化路径，促进整个经济体系的知识化和数字化发展，已成为未来各国经济发展的主导方向。ICT产业是"数字经济"发展的基础同样也是其萌芽的产物，ICT产业将互联网技术有机融入信息通讯行业，使地区产业信息化转型的同时，完成高端智能化的发展。一方面，ICT产业本身即为产业高端化产物，另一方面，其发展也将带动区域产业结构的高端化转型。从政府采购网2019年第一季度的ICT相关中标的有效公告整体来看，合计采购公告共1924条，合计中标总金额为62.85亿元，分布在全国各区域，以经济发达地区为主导，采购内容结构特点突出，并且设计到政府及公共服务行业的各方面。从采购内容结构组成来看，在中标总金额为62.85亿元中，软件采购金额占比52%，是政府与公共事业数字化转型的采购重点，硬件和服务投入分别占总采购额的27%和21%。从ICT采购项目个数占比来看，与采购金额结构一致，软件采购项目个数仍然占据主导，硬件采购个数占比较少，与硬件项目采购价格高的特性有关。在行业各领域分布方面，结合ICT投入金额和涉及的公告个数，教育、司法安全监督机关、卫生保健行业均稳居行业领域前列。。
ICT对各行业转型变革与全球经济的增长带来了深入的影响。工信部数据显示，我国数字经济总量超过31万亿元，占GDP比重达到34.8%，成为经济高质量发展的重要支撑。这表明以数字经济为代表的新经济蓬勃发展，成为各个壮大新兴产业，提升传统产业，实现传统性增长和可持续增长的重要系统。IT和CT的融合与创新形成的双轮渠道产生新模式以及业态。只有把技术创新和业态的创新有机的结合起来，才能形成生产力。
本研究咨询报告由北京中道泰和信息咨询有限公司领衔撰写，在大量周密的市场调研基础上，主要依据了国家统计局、国家商务部、国家发改委、国家经济信息中心、国务院发展研究中心、工信部、51行业报告网、全国及海外多种相关报纸杂志的基础信息等公布和提供的大量资料和数据，客观、多角度地对中国ICT市场进行了分析研究。报告在总结中国ICT发展历程的基础上，结合新时期的各方面因素，对中国ICT的发展趋势给予了细致和审慎的预测论证。报告资料详实，图表丰富，既有深入的分析，又有直观的比较，为ICT企业在激烈的市场竞争中洞察先机，能准确及时的针对自身环境调整经营策略。
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