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报告简介

旅行社(Travel

Agency)，世界旅游组织给出的定义为“零售代理机构向公众提供关于可能的旅行、居住和相关服务，包括

服务酬金和条件的信息。旅行组织者或制作批发商或批发商在旅游需求提出前，以组织交通运输，预订不

同的住宿和提出所有其他服务为旅行和旅居做准备。”的行业机构。我国《旅行社管理条例》中指出：旅

行社是指以营利为目的，从事旅游业务的企业。

其中旅游业务是指为旅游者代办出境、入境和签证手续，招徕、接待旅游者，为旅游者安排食宿等有偿服

务的经营活动。旅行社的营运项目通常包括了各种交通运输票券(例如机票、巴士票与船票)，套装行程，旅

行保险，旅行书籍等的销售，与国际旅行所需的证照(例如护照、签证)的咨询代办。最小的旅行社可能只有

一人，最大的旅行社则全球都有分店。从旅行社衍生的职业有：领队、导游、票务员、签证专员、计调员

(旅游操作)等。经营旅行社是必须要持有当局发出的有效牌照，并且必须是某指定旅行社商会的会员才能经

营旅行团，进行带团旅行。

随着旅行社行业竞争的不断加剧，大型企业间并购整合与资本运作日趋频繁，国内外优秀的旅行社企业愈

来愈重视对行业市场的分析研究，特别是对当前市场环境和客户需求趋势变化的深入研究，以期提前占领

市场，取得先发优势。正因为如此，一大批优秀品牌迅速崛起，逐渐成为行业中的翘楚。中道泰和利用多

种独创的信息处理技术，对旅行社行业市场海量的数据进行采集、整理、加工、分析、传递，为客户提供

一揽子信息解决方案和咨询服务，最大限度地降低客户投资风险与经营成本，把握投资机遇，提高企业竞

争力。

本报告由中道泰和的资深专家和研究人员通过长期周密的市场调研，参考国家统计局、国家商务部、国家

发改委、国务院发展研究中心、行业协会、51行业报告网、全国及海外专业研究机构提供的大量权威资料

，并对多位业内资深专家进行深入访谈的基础上，通过与国际同步的市场研究工具、理论和模型撰写而成

。全面而准确地为您从行业的整体高度来架构分析体系。让您全面、准确地把握整个旅行社行业的市场走

向和发展趋势。

本报告专业!权威!报告根据旅行社行业的发展轨迹及多年的实践经验，对中国旅行社行业的内外部环境、行

业发展现状、产业链发展状况、市场供需、竞争格局、标杆企业、发展趋势、机会风险、发展策略与投资

建议等进行了分析，并重点分析了我国旅行社行业将面临的机遇与挑战，对旅行社行业未来的发展趋势及

前景作出审慎分析与预测。是旅行社企业、学术科研单位、投资企业准确了解行业最新发展动态，把握市

场机会，正确制定企业发展战略的必备参考工具，极具参考价值!
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