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报告简介

物流信息化是指物流企业运用现代信息技术对物流过程中产生的全部或部分信息进行采集、分类、传递、

汇总、识别、跟踪、查询等一系列处理活动，以实现对货物流动过程的控制，从而降低成本、提高效益的

管理活动。物流信息化是现代物流的灵魂，是现代物流发展的必然要求和基石。物流信息化能够以最小的

成本带来最大的效益。

近年来，随着互联网、云计算、大数据等现代信息技术在物流领域的推广应用，“互联网+车货匹配”等物

流新模式、新业态不断涌现，一些企业利用互联网搭建车货匹配信息平台，探索开展无车承运和货运供需

信息实时共享;智能仓储在快递、冷链等细分领域发展迅速;多式联运、共同配送、集中配送等先进运输组织

方式得到广泛应用;互联网、大数据在物流市场监管体系建设运行中的作用也日益凸显。可以说，“互联网

+”高效物流生态体系正在形成。但是，中国物流“信息孤岛”问题仍比较突出。

要进一步提升物流业信息化标准化智能化水平，关键是做到“四推进”。一是推进信息共享。加快完善与

“互联网+”高效物流相适应的政策体系，推动政府部门物流相关信息的开放共享。促进不同物流信息平台

之间互联互通。二是推进标准体系建设。加强不同标准间的协调衔接，促进上下游设施设备标准化。推进

物流车辆标准化。鼓励物流团体标准、企业标准发展，促进政府主导制定标准与市场自主制定标准的协同

发展。在冷链物流等领域率先研究制定一批强制性标准并尽快实施。三是推进产业融合。依托互联网等信

息技术，推进物流业与制造业、商贸业、金融业等融合发展。推动先进信息技术与物流活动深度融合。四

是推进试点示范。结合开展国家仓储智能化示范基地等工作，推广应用先进信息技术及装备，加快智能化

发展步伐。

物流信息化发展现状建设还面临较多问题，主要是物流信息化需求层次不高，信息技术应用水平还有较大

差距，信息标准和使用规范不统一，信息资源的整合利用还刚刚起步，互联网+的商业模式还不成熟，特别

是各类互联网平台还刚刚起步，基于真实交易信息的诚信机制还不完善，不同平台间的协作共享机制尚未

建立，严重制约了互联网平台的进一步发展。

本研究咨询报告由北京中道泰和信息咨询有限公司领衔撰写，在大量周密的市场调研基础上，主要依据了

国家统计局、国家工信部、国家发改委、国务院发展研究中心、中国交通运输协会供应链信息化分会、5

1行业报告网、全国及海外多种相关报刊杂志以及专业研究机构公布和提供的大量资料，对中国物流信息化

及各子行业的发展状况、上下游行业发展状况、市场供需形势、新成果与技术等进行了分析，并重点分析

了中国物流信息化行业发展状况和特点，以及中国物流信息化行业将面临的挑战、企业的发展策略等。报

告还对全球的物流信息化行业发展态势作了详细分析，并对物流信息化行业进行了趋向研判，是物流信息

化开发、经营企业，科研、投资机构等单位准确了解目前物流信息化业发展动态，把握企业定位和发展方

向不可多得的精品。
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