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报告简介

在线教育即E-

Learning，或称远程教育、在线学习，现行概念中一般指的是指一种基于网络的学习行为，与网络培训概

念相似。

在线教育顾以网络为介质的教学方式，通过网络，学员与教师即使相隔万里也可以开展教学活动;此外，借

助网络课件，学员还可以随时随地进行学习，真正打破了时间和空间的限制，对于工作繁忙，学习时间不

固定的职场人而言网络远程教育是最方便不过的学习方式。

截至2020年3月，我国在线教育用户规模达4.23亿，较2018年底增长2.22亿，占网民整体的46.8%;手机在

线教育用户规模达4.20亿，较2018年底增长2.26亿，占手机网民的46.9%。

2019年我国在线教育共发起148起融资，同比增长38.3%，融资总金额达115.6亿元人民币。《报告》指出

，当前人工智能、大数据等新兴技术已在在线教育领域得到广泛应用。随着5G在我国的商用，直播互动的

教学形式将会更多地运用到在线教育中来，目前存在的如画面不流畅、内容延迟等痛点也将得到进一步的

改善。

2020年初，全国大中小学校推迟开学，《报告》显示，2.65亿在校生普遍转向线上课程，用户需求得到充

分释放。疫情期间多个在线教育应用的日活跃用户数达到千万以上。各类学校积极探索在线教育。教育部

组织推出22个线上课程平台，开设2.4万门在线课程，为普通高等学校在疫情期间停课不停教、停课不停学

提供保证 。

随着网络教育的不断发展，一线城市的教育资源可以在三四线城市获得，并且成本也极低，这样也让更多

小城市的学习者能学到和在大城市的学习者一样的课程。也促进了公平教育的发展。

据权威调查机构统计，近年来网络大学的学员构成已由最初的在职人员为主逐步扩大到白领、工薪族、在

校大学生二学历、教师、军人等多层次、多元化群体。从报名层次看，以前网络大学的学生多以专科起点

攻读本科为主，而现在选择高中起点攻读本科的学生也越来越多。

本研究咨询报告由北京中道泰和信息咨询有限公司领衔撰写，在大量周密的市场调研基础上，主要依据了

国家统计局、国家商务部、国家发改委、国家经济信息中心、国务院发展研究中心、51行业报告网、全国

及海外多种相关报纸杂志的基础信息等公布和提供的大量资料和数据，客观、多角度地对中国在线教育市

场进行了分析研究。报告在总结中国在线教育行业发展历程的基础上，结合新时期的各方面因素，对中国

在线教育行业的发展趋势给予了细致和审慎的预测论证。报告资料详实，图表丰富，既有深入的分析，又

有直观的比较，为企业在激烈的市场竞争中洞察先机，能准确及时的针对自身环境调整经营策略。
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