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报告简介

五星级指的是酒店综合水平达五星的酒店。酒店星级的划分以酒店的建筑、设施设备、功能及管理、服务

水平为依据。具体的评定办法按照国家旅游局颁发的设施设备评定标准、设施设备的维修保养评定标准、

清洁卫生评定标准，宾客意见评定标准等执行。

根据全球权威酒店信息统计机构STRGlobal的《术语汇编(2024-

2029版)》，将酒店行业市场等级分为奢华酒店、超高端酒店、高端酒店、中端偏上酒店、中端酒店和经济

型酒店等6个等级，同时也可以整合分为奢华和超高端、高端和中端偏上、中端和经济型3个整合等级。

国家旅游局制定的《旅游饭店星级的划分与评定(2024-2029版)》(GB/T14308-

2010)中将酒店分为五星级、四星级、三星级、二星级和一星级5个等级。中国饭店协会发布的《2018中国

酒店连锁发展与投资报告(2024-

2029版)》中，将STRGlobal的等级标准与《旅游饭店星级的划分与评定(2024-2029版)》(GB/T14308-

2010)的等级标准大致进行了对应，高端以上为五星级，高端和中端偏上为四星级，中端为三星级，经济型

为二星级及以下。

2019年全年，受宏观经济等影响，国内旅游人数60.06亿人次，比上年同期增长8.4%，较18年放缓2.4p

ct。其中，城镇居民44.71亿人次，增长8.5%;农村居民15.35亿人次，增长8.1%。国内旅游收入5.73万亿元

，上年同期增长11.7%，较18年放缓0.6pct。其中，城镇居民花费4.75万亿元，增长11.6%;农村居民花费

0.97万亿元，增长12.1%。

中国旅游业会持续增长，尤其是以国内休闲旅游为代表的供给侧结构性改革红利，正逐步成为热点并带来

历史性发展机遇。大环境下会加速五星级酒店市场的发展。

本研究咨询报告由北京中道泰和信息咨询有限公司领衔撰写，在大量周密的市场调研基础上，主要依据了

国家统计局、国家商务部、国家发改委、国家经济信息中心、国务院发展研究中心、51行业报告网、全国

及海外多种相关报纸杂志的基础信息等公布和提供的大量资料和数据，客观、多角度地对中国五星级酒店

市场进行了分析研究。报告在总结五星级酒店行业发展历程的基础上，结合新时期的各方面因素，对中国

五星级酒店行业的发展趋势给予了细致和审慎的预测论证。报告资料详实，图表丰富，既有深入的分析，

又有直观的比较，为五星级酒店企业在激烈的市场竞争中洞察先机，能准确及时的针对自身环境调整经营

策略。
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