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报告简介

从2015-

2019年中国餐饮行业收入来看，2019年中国餐饮行业收入最高，达到了46721亿元;其次是2018年，收入

位列第二为43410亿元;而2015年中国餐饮行业收入为32310亿元。数据显示，2019年，全国餐饮收入4

6721亿元，比2018年增长9.4%，高于2018年的7.7%。2019年餐饮收入高于2019年社会消费品零售总额

1.4个百分点。受疫情影响，餐饮行业受重挫。2020年1-

6月全国餐饮收入增速较2019年同期下降32.8个百分点，相比社会消费品零售总额增幅(-

11.4%)，全国餐饮市场增幅低于整个消费市场增幅21.4个百分点。

我国餐饮业已进入经营模式连锁化和行业发展产业化的新阶段。餐饮连锁企业是经营同类餐饮服务产品的

若干企业，通过餐饮连锁经营模式组成一个联合体。餐饮连锁企业的标准化、统一化、规模化的经营形式

与传统餐饮单店经营相比具有明显优势。随着我国餐饮连锁行业不断发展，门店数量不断增加，门店数量

从2010年的15333个增加到2018年的31001个，以9%的复合增长率初步估计2019年门店数量达到3300

0个。

虽然我国餐饮连锁企业门店数量保持稳定增长，但是2020年受新冠疫情影响，餐饮行业受到了全面的冲击

与深远的影响，即便一些大规模的连锁餐饮企业也面临着巨大的经营压力。有数据显示，仅2020年1-

2月，餐饮业注销企业已达1.3万家。据中国饭店协会调查数据显示，50%以上餐饮企业将关闭20%-

80%的门店，3%的餐饮企业将完全退出行业。

中国连锁经营协会发布的《新冠肺炎疫情对中国连锁餐饮行业的影响调研报告(2024-

2029版)》显示，对于疫情结束之后的发展，80.3%样本企业计划在疫情结束后继续开店;其次，67.6%样本

企业表示筹划提升供应链或企业数字化转型;63.4%样本企业将布局品牌的零售化发展以及企业的集团化发

展;22.5%样本企业要加强现金流管理，或有筹备上市计划;19.7%样本企业计划尝试无人化设备或无人餐厅

。

中国餐饮当前连锁化率为5%，美国餐饮协会公布的2018年美国餐饮连锁化率是30%，是中国连锁化率的

6倍，中国未来餐饮企业连锁化成长空间巨大。线上餐饮“90后”消费者占比超过50%，20-

35岁消费者贡献71%餐饮消费额，80，90后群体占全国总人口比例近1/3，是休闲餐饮的主要消费人群，

消费频次高。顾客对餐饮的需求已不仅仅局限于安全放心的好饭，而升级为追求好的产品，高性价比，舒

适的环境，个性化体验，甚至美好的情感传递。同时，随着生活节奏加快和生活习惯改变，人们更加倾向

于选择产品标准化，体验可控，品质有保障的连锁品牌店。

本研究咨询报告由北京中道泰和信息咨询有限公司领衔撰写，在大量周密的市场调研基础上，主要依据了

国家统计局、国家商务部、国家文化和旅游部、国际餐饮协会、中国饮食行业协会、中国烹饪协会、中国

连锁经营协会餐饮会、中国餐饮特许经营协会、51行业报告网、全国及海外多种相关报刊杂志以及专业研

究机构公布和提供的大量资料，对中国餐饮连锁及各子行业的发展状况、上下游行业发展状况、市场供需

形势、新产品与技术等进行了分析，并重点分析了中国餐饮连锁行业发展状况和特点，以及中国餐饮连锁

行业将面临的挑战、企业的发展策略等。报告还对全球的餐饮连锁行业发展态势作了详细分析，并对餐饮
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连锁行业进行了趋向研判，是餐饮连锁经营、投资企业，科研、投资机构等单位准确了解目前餐饮连锁业

发展动态，把握企业定位和发展方向不可多得的精品。
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一、互联网消费

二、实体店消费

第三部分 市场全景调研

第八章 餐饮连锁行业信息化分析
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二、信息化管理

1、物流控制与成本管理

2、客户管理

3、厨房管理

4、财务管理
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四、管理制度的建立

第四节 餐饮连锁业信息化应用发展趋势

一、制定信息化战略发展规划

二、包含整个产业链的一体化解决方案

三、根据企业自身特点进行个性化定制

四、各环节间信息化数据共享进一步加强

五、垂直化和平台化发展

六、物联网、云计算加速行业信息化创新

七、移动互联网引领行业信息化新浪潮

第九章 餐饮连锁行业不同业态市场分析

第一节 中国正餐连锁市场发展分析

一、正餐连锁市场发展现状

二、正餐连锁市场发展特点

三、正餐连锁市场需求分析

四、正餐连锁市场竞争分析

五、2024-2029年正餐连锁市场发展前景

第二节 中国快餐连锁市场发展分析

一、快餐连锁市场发展现状

二、快餐连锁市场发展特点

三、快餐连锁市场需求分析

四、西式快餐连锁市场分析

1、西式快餐连锁市场发展概况

2、西式快餐连锁市场竞争分析

3、西式快餐连锁在中国的竞争优势
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4、西式快餐连锁市场竞争策略

五、中式快餐连锁市场分析

1、中式快餐连锁市场发展概况

2、中式快餐连锁市场发展现状

3、中式快餐连锁企业经营模式

4、中式快餐连锁市场竞争分析

5、中式快餐连锁市场竞争策略

六、快餐连锁市场竞争分析

七、2024-2029年快餐连锁市场发展前景

第三节 中国火锅连锁市场发展分析

一、火锅连锁市场发展现状

二、火锅连锁市场发展特点

三、火锅连锁市场需求分析

四、火锅连锁物流配送分析

五、火锅连锁经营模式分析

六、火锅连锁市场竞争分析

七、2024-2029年火锅连锁市场发展前景

第四节 中国休闲餐饮连锁市场发展分析

一、休闲餐饮连锁市场发展现状

二、休闲餐饮连锁市场发展特点

三、休闲餐饮连锁市场需求分析

四、休闲餐饮连锁市场竞争分析

五、2024-2029年休闲餐饮连锁市场发展前景

第十章 中国餐饮连锁行业营销趋势及策略分析
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第一节 餐饮连锁行业销售渠道分析

一、营销分析与营销模式推荐

二、餐饮连锁营销环境分析与评价

1、国际环境下的餐饮连锁

2、“互联网+”环境下的餐饮连锁

3、中国餐饮连锁市场整体环境

三、销售渠道存在的主要问题

四、营销渠道发展趋势与策略

第二节 餐饮连锁行业营销策略分析

一、餐饮连锁特色营销方式

二、餐饮连锁营销策略探讨

1、餐饮连锁互联网营销策略浅析

2、餐饮连锁市场推广策略分析

3、餐饮连锁同步优惠营销策略分析

第三节 餐饮连锁营销的发展趋势

一、团购营销趋势

二、高效营销趋势

三、环境营销趋势

四、绿色、保健营销趋势

五、个性化、特色化、形象化营销趋势

六、情感营销趋势

七、社交营销趋势

第四节 餐饮连锁市场营销模式与面临的挑战

一、消费行为由理性到感性变化
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二、消费者需求结构变化

三、消费者品牌意识增强

第四部分 竞争格局分析

第十一章 餐饮连锁行业区域市场分析

第一节 中国餐饮连锁重点区域市场分析预测

一、行业总体区域结构特征及变化

二、行业区域集中度分析

三、行业企业数量区域分布分析

第二节 东北地区餐饮连锁市场分析

一、餐饮连锁市场发展概况

二、餐饮连锁企业发展规模分析

三、餐饮连锁行业营收规模分析

四、餐饮连锁行业业态结构分析

五、餐饮连锁行业发展趋势分析

第三节 华北地区餐饮连锁市场分析

一、餐饮连锁市场发展概况

二、餐饮连锁企业发展规模分析

三、餐饮连锁行业营收规模分析

四、餐饮连锁行业业态结构分析

五、餐饮连锁行业发展趋势分析

第四节 华东地区餐饮连锁市场分析

一、餐饮连锁市场发展概况

二、餐饮连锁企业发展规模分析

三、餐饮连锁行业营收规模分析
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四、餐饮连锁行业业态结构分析

五、餐饮连锁行业发展趋势分析

第五节 华中地区餐饮连锁市场分析

一、餐饮连锁市场发展概况

二、餐饮连锁企业发展规模分析

三、餐饮连锁行业营收规模分析

四、餐饮连锁行业业态结构分析

五、餐饮连锁行业发展趋势分析

第六节 华南地区餐饮连锁市场分析

一、餐饮连锁市场发展概况

二、餐饮连锁企业发展规模分析

三、餐饮连锁行业营收规模分析

四、餐饮连锁行业业态结构分析

五、餐饮连锁行业发展趋势分析

第七节 西部地区餐饮连锁市场分析

一、餐饮连锁市场发展概况

二、餐饮连锁企业发展规模分析

三、餐饮连锁行业营收规模分析

四、餐饮连锁行业业态结构分析

五、餐饮连锁行业发展趋势分析

第十二章 餐饮连锁行业竞争形势分析

第一节 行业总体市场竞争状况分析

一、餐饮连锁行业竞争结构分析

1、现有企业间竞争
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2、潜在进入者分析

3、替代品威胁分析

4、供应商议价能力

5、客户议价能力

二、餐饮连锁行业swot分析

1、餐饮连锁行业优势分析

2、餐饮连锁行业劣势分析

3、餐饮连锁行业机会分析

4、餐饮连锁行业威胁分析

第二节 餐饮连锁行业竞争格局分析

一、企业竞争格局分析

二、市场竞争格局分析

三、产品竞争格局分析

第三节 餐饮连锁行业集中度分析

一、市场集中度分析

二、企业集中度分析

三、区域集中度分析

第四节 餐饮连锁行业并购重组分析

一、行业并购重组现状及其重要影响

二、企业升级途径及并购重组风险分析

三、行业投资兼并与重组趋势分析

第五节 餐饮连锁企业转型升级策略分析

一、产品转型升级

1、餐饮连锁产品的标准化
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2、产品的差异化

3、食品安全保障

4、通过品牌塑造转型升级

二、服务创新转型升级

1、服务理念的创新

2、通过增加服务项目提升附加价值

三、管理转型升级

1、通过管理理念创新转型升级

2、严格控制成本

3、通过信息技术转型升级

4、通过自身培训提升整体管理实现转型升级

5、通过海外扩张和国际化实践转型升级

四、餐饮连锁行业转型升级途径

1、调整结构

2、针对性调整营销策略

3、加大产业链的发展

4、细化服务

第十三章 餐饮连锁行业领先企业经营形势分析

第一节 中国餐饮连锁企业竞争排名波动

一、餐饮连锁行业企业排名分析

二、西式快餐连锁企业排名分析

三、中式快餐连锁企业排名分析

四、甜品饮品连锁企业排名分析

第二节 西式快餐连锁企业经营分析
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一、百胜(中国)投资有限公司

1、企业发展概况分析

2、企业业务结构分析

3、企业经营情况分析

4、企业销售网络分布

5、企业经营模式分析

6、企业品牌战略分析

7、企业竞争实力分析

8、企业发展动态分析

二、金拱门(中国)有限公司

1、企业发展概况分析

2、企业业务结构分析

3、企业经营情况分析

4、企业销售网络分布

5、企业经营模式分析

6、企业品牌战略分析

7、企业竞争实力分析

8、企业发展动态分析

三、天津顶益食品有限公司

1、企业发展概况分析

2、企业业务结构分析

3、企业经营情况分析

4、企业销售网络分布

5、企业经营模式分析

北京中道泰和信息咨询有限公司

全国统一售前专线：400-886-7071 公司官网：www.51baogao.cn



6、企业品牌战略分析

7、企业竞争实力分析

8、企业发展动态分析

四、福建省华莱士食品股份有限公司

1、企业发展概况分析

2、企业业务结构分析

3、企业经营情况分析

4、企业销售网络分布

5、企业经营模式分析

6、企业品牌战略分析

7、企业竞争实力分析

8、企业发展动态分析

五、汉堡王(上海)餐饮有限公司

1、企业发展概况分析

2、企业业务结构分析

3、企业经营情况分析

4、企业销售网络分布

5、企业经营模式分析

6、企业品牌战略分析

7、企业竞争实力分析

8、企业发展动态分析

六、赛百味品牌管理顾问(上海)有限公司

1、企业发展概况分析

2、企业业务结构分析
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3、企业经营情况分析

4、企业销售网络分布

5、企业经营模式分析

6、企业品牌战略分析

7、企业竞争实力分析

8、企业发展动态分析

第三节 火锅连锁企业经营分析

一、四川海底捞餐饮股份有限公司

1、企业发展概况分析

2、企业业务结构分析

3、企业经营情况分析

4、企业销售网络分布

5、企业经营模式分析

6、企业品牌战略分析

7、企业竞争实力分析

8、企业发展动态分析

二、成都市皇城老妈酒店管理有限公司

1、企业发展概况分析

2、企业业务结构分析

3、企业经营情况分析

4、企业销售网络分布

5、企业经营模式分析

6、企业品牌战略分析

7、企业竞争实力分析
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8、企业发展动态分析

三、呷哺呷哺餐饮管理有限公司

1、企业发展概况分析

2、企业业务结构分析

3、企业经营情况分析

4、企业销售网络分布

5、企业经营模式分析

6、企业品牌战略分析

7、企业竞争实力分析

8、企业发展动态分析

四、内蒙古小尾羊餐饮连锁股份有限公司

1、企业发展概况分析

2、企业业务结构分析

3、企业经营情况分析

4、企业销售网络分布

5、企业经营模式分析

6、企业品牌战略分析

7、企业竞争实力分析

8、企业发展动态分析

五、内蒙古小肥羊餐饮连锁有限公司

1、企业发展概况分析

2、企业业务结构分析

3、企业经营情况分析

4、企业销售网络分布
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5、企业经营模式分析

6、企业品牌战略分析

7、企业竞争实力分析

8、企业发展动态分析

六、深圳市万味源餐饮管理有限公司

1、企业发展概况分析

2、企业业务结构分析

3、企业经营情况分析

4、企业销售网络分布

5、企业经营模式分析

6、企业品牌战略分析

7、企业竞争实力分析

8、企业发展动态分析

第四节 中式快餐连锁企业经营分析

一、真功夫餐饮管理有限公司

1、企业发展概况分析

2、企业业务结构分析

3、企业经营情况分析

4、企业销售网络分布

5、企业经营模式分析

6、企业品牌战略分析

7、企业竞争实力分析

8、企业发展动态分析

二、快乐蜂(中国)餐饮管理有限公司
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1、企业发展概况分析

2、企业业务结构分析

3、企业经营情况分析

4、企业销售网络分布

5、企业经营模式分析

6、企业品牌战略分析

7、企业竞争实力分析

8、企业发展动态分析

三、乡村基(重庆)投资有限公司

1、企业发展概况分析

2、企业业务结构分析

3、企业经营情况分析

4、企业销售网络分布

5、企业经营模式分析

6、企业品牌战略分析

7、企业竞争实力分析

8、企业发展动态分析

四、常州丽华快餐集团有限公司

1、企业发展概况分析

2、企业业务结构分析

3、企业经营情况分析

4、企业销售网络分布

5、企业经营模式分析

6、企业品牌战略分析
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7、企业竞争实力分析

8、企业发展动态分析

五、大娘水饺餐饮集团有限公司

1、企业发展概况分析

2、企业业务结构分析

3、企业经营情况分析

4、企业销售网络分布

5、企业经营模式分析

6、企业品牌战略分析

7、企业竞争实力分析

8、企业发展动态分析

六、马兰拉面快餐连锁有限责任公司

1、企业发展概况分析

2、企业业务结构分析

3、企业经营情况分析

4、企业销售网络分布

5、企业经营模式分析

6、企业品牌战略分析

7、企业竞争实力分析

8、企业发展动态分析

第五节 正餐连锁企业经营分析

一、上海小南国餐饮有限公司

1、企业发展概况分析

2、企业业务结构分析
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3、企业经营情况分析

4、企业销售网络分布

5、企业经营模式分析

6、企业品牌战略分析

7、企业竞争实力分析

8、企业发展动态分析

二、湖南韶山毛家饭店发展有限公司

1、企业发展概况分析

2、企业业务结构分析

3、企业经营情况分析

4、企业销售网络分布

5、企业经营模式分析

6、企业品牌战略分析

7、企业竞争实力分析

8、企业发展动态分析

三、外婆家餐饮集团有限公司

1、企业发展概况分析

2、企业业务结构分析

3、企业经营情况分析

4、企业销售网络分布

5、企业经营模式分析

6、企业品牌战略分析

7、企业竞争实力分析

8、企业发展动态分析
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四、北京黄记煌餐饮管理有限责任公司

1、企业发展概况分析

2、企业业务结构分析

3、企业经营情况分析

4、企业销售网络分布

5、企业经营模式分析

6、企业品牌战略分析

7、企业竞争实力分析

8、企业发展动态分析

五、中国全聚德(集团)股份有限公司

1、企业发展概况分析

2、企业业务结构分析

3、企业经营情况分析

4、企业销售网络分布

5、企业经营模式分析

6、企业品牌战略分析

7、企业竞争实力分析

8、企业发展动态分析

六、王品(中国)餐饮有限公司

1、企业发展概况分析

2、企业业务结构分析

3、企业经营情况分析

4、企业销售网络分布

5、企业经营模式分析
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6、企业品牌战略分析

7、企业竞争实力分析

8、企业发展动态分析

第六节 甜品饮品连锁企业经营分析

一、满记甜品(上海)有限公司

1、企业发展概况分析

2、企业业务结构分析

3、企业经营情况分析

4、企业销售网络分布

5、企业经营模式分析

6、企业品牌战略分析

7、企业竞争实力分析

8、企业发展动态分析

二、喜茶(深圳)企业管理有限责任公司

1、企业发展概况分析

2、企业业务结构分析

3、企业经营情况分析

4、企业销售网络分布

5、企业经营模式分析

6、企业品牌战略分析

7、企业竞争实力分析

8、企业发展动态分析

三、星巴克企业管理(中国)有限公司

1、企业发展概况分析
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2、企业业务结构分析

3、企业经营情况分析

4、企业销售网络分布

5、企业经营模式分析

6、企业品牌战略分析

7、企业竞争实力分析

8、企业发展动态分析

四、深圳市品道餐饮管理有限公司

1、企业发展概况分析

2、企业业务结构分析

3、企业经营情况分析

4、企业销售网络分布

5、企业经营模式分析

6、企业品牌战略分析

7、企业竞争实力分析

8、企业发展动态分析

五、上海适达餐饮管理有限公司

1、企业发展概况分析

2、企业业务结构分析

3、企业经营情况分析

4、企业销售网络分布

5、企业经营模式分析

6、企业品牌战略分析

7、企业竞争实力分析
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8、企业发展动态分析

六、许留山餐饮管理(深圳)有限公司

1、企业发展概况分析

2、企业业务结构分析

3、企业经营情况分析

4、企业销售网络分布

5、企业经营模式分析

6、企业品牌战略分析

7、企业竞争实力分析

8、企业发展动态分析

第五部分 发展前景展望

第十四章 2024-2029年餐饮连锁业前景及趋势预测

第一节 2024-2029年餐饮连锁市场发展前景

一、2024-2029年餐饮连锁市场发展潜力

二、2024-2029年餐饮连锁市场发展方向

三、2024-2029年餐饮连锁市场发展前景展望

四、2024-2029年餐饮连锁细分行业发展前景分析

第二节 2024-2029年中国餐饮行业发展趋势分析

一、场景延伸

二、渠道延伸

三、模式延伸

四、产品延伸

五、时段延伸

第三节 2024-2029年餐饮连锁行业发展趋势分析
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一、餐饮市场精细化趋势

二、餐饮市场整合趋势

三、品牌企业化趋势

四、经营连锁化趋势

五、无厨房化趋势

六、行业标准化趋势

七、产业链发展闭环趋势

八、食品绿色健康趋势

九、产品多元化趋势

十、餐厅智能化趋势

第四节 2024-2029年中国餐饮连锁行业供需预测

一、2024-2029年中国餐饮连锁行业企业数量预测

二、2024-2029年中国餐饮连锁行业经营面积预测

三、2024-2029年中国餐饮连锁行业营业收入预测

四、2024-2029年中国餐饮连锁行业供需平衡预测

第十五章 2024-2029年餐饮连锁行业投资价值分析

第一节 餐饮连锁行业投资特性分析

一、餐饮连锁行业进入壁垒分析

二、餐饮连锁行业盈利因素分析

三、餐饮连锁行业盈利模式分析

第二节 2019-2023年餐饮连锁行业投融资情况

一、行业资金渠道分析

二、固定资产投资分析

三、兼并重组情况分析
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第三节 2024-2029年餐饮连锁行业投资机会

一、产业链投资机会

二、细分市场投资机会

三、重点区域投资机会

四、餐饮连锁行业投资机遇

第四节 2024-2029年餐饮连锁行业投资风险及防范

一、政策风险及防范

二、供求风险及防范

三、宏观经济波动风险及防范

四、关联产业风险及防范

五、业态结构风险及防范

六、其他风险及防范

第五节 中国餐饮连锁行业投资建议

一、餐饮连锁行业未来发展方向

二、餐饮连锁行业主要投资建议

三、中国餐饮连锁企业融资分析

1、中国餐饮连锁企业ipo融资分析

2、中国餐饮连锁企业再融资分析

第六部分 发展战略研究

第十六章 餐饮连锁行业案例分析研究

第一节 餐饮连锁行业并购重组案例分析

一、餐饮连锁行业并购重组成功案例分析

1、国外餐饮连锁行业并购重组成功案例解析

2、国内餐饮连锁行业并购重组成功案例解析
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二、餐饮连锁行业并购重组失败案例分析

1、国外餐饮连锁行业并购重组失败案例解析

2、国内餐饮连锁行业并购重组失败案例解析

三、经验借鉴

第二节 餐饮连锁行业经营管理案例分析

一、餐饮连锁行业经营管理成功案例分析

1、国外餐饮连锁行业经营管理成功案例解析

2、国内餐饮连锁行业经营管理成功案例解析

二、餐饮连锁行业经营管理失败案例分析

1、国外餐饮连锁行业经营管理失败案例解析

2、国内餐饮连锁行业经营管理失败案例解析

三、经验借鉴

第三节 餐饮连锁行业营销案例分析

一、餐饮连锁行业营销成功案例分析

1、国外餐饮连锁行业营销成功案例解析

2、国内餐饮连锁行业营销成功案例解析

二、餐饮连锁行业营销失败案例分析

1、国外餐饮连锁行业营销失败案例解析

2、国内餐饮连锁行业营销失败案例解析

三、经验借鉴

第十七章 餐饮连锁行业发展战略研究

第一节 对中国餐饮连锁品牌的战略思考

一、餐饮连锁品牌的重要性

二、餐饮连锁实施品牌战略的意义
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三、餐饮连锁企业品牌的现状分析

四、中国餐饮连锁企业的品牌战略

五、餐饮连锁品牌战略管理的策略

第二节 餐饮连锁经营策略分析

一、餐饮连锁产品策略

二、餐饮连锁服务策略

三、品牌定位与品类规划策略

四、餐饮连锁渠道策略

第三节 市场的重点客户战略实施

一、实施重点客户战略的必要性

二、合理确立重点客户

三、重点客户战略管理

四、重点客户管理功能

第四节 餐饮连锁行业投资战略及发展建议

一、2024-2029年餐饮连锁行业投资战略

二、2024-2029年餐饮连锁行业发展建议

1、行业发展策略建议

2、行业投资方向建议

3、行业投资方式建议
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图表：2019-2023年华东地区餐饮连锁行业营收规模分析
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