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报告简介
2019年我国餐饮收入4.7万亿元，同比增长9.4%。2020年1-7月份，受新冠疫情影响，我国餐饮收入1.8万亿，下降29.6%。厉行节约、制止浪费是餐饮企业逆周期发展的必然要求。近年来绿色餐厅宣贯力度持续增强，部分企业在绿色餐厅创建上持续发力，调研企业拥有绿色餐厅数量同比增长20.6%。
2019年全国8920家星级饭店的营业收入合计1907.77亿元，其中餐饮收入占营业收入的42.49%;客房收入占营业收入的38.19%。2020一场黑天鹅下来，餐饮酒店行业经历一场大清洗。疫情让抗风险能力相对较弱的餐饮行业陷入前所未有的困境。部分高星酒店在冰封期通过外卖等方式维持了一定的现金流，成为了贯穿整个周期的边际增量，其中无接触配送的推出、外卖对外出就餐场景的替代作用，显著推动了高星酒店寻求线上触达增量的需求。随着本地场景、外出就餐等需求逐渐复苏，可继续通过联动互联网平台，挖掘自身的餐饮板块收入潜力。除了特殊时期的外卖，高端酒店其实一直在优化收入结构，并通过将线上化率远低于客房的餐饮版块加速上线来转型升级。
近年来，大众消费成为餐饮市场的主流，面对这一市场变化，饭店餐饮业其经营方式，实行大众化经营，以满足其生存和盈利的需要。大众化餐饮市场富有生命力，前景广阔，给我国餐饮业带来了发展的新机遇。饭店餐饮企业要在市场中具有竞争力，就必须探索大众化经营的新方法，满足市场需要，从而推动自身的发展。
本研究咨询报告由北京中道泰和信息咨询有限公司领衔撰写，在大量周密的市场调研基础上，主要依据了国家统计局、国家工信部、国家商务部、国家发改委、国务院发展研究中心、中国饭店协会、国际餐饮协会、51行业报告网、全国及海外多种相关报刊杂志以及专业研究机构公布和提供的大量资料，对中国酒店餐饮行业及各子行业的发展状况、上下游行业发展状况、市场供需形势、新产品与技术等进行了分析，并重点分析了中国酒店餐饮行业发展状况和特点，以及中国酒店餐饮行业将面临的挑战、企业的发展策略等。报告还对全球酒店餐饮行业发展态势作了详细分析，并对酒店餐饮行业进行了趋向研判，是酒店餐饮经营、服务、投资机构等单位准确了解目前酒店餐饮行业发展动态，把握企业定位和发展方向不可多得的精品。
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第九节 半岛酒店
一、酒店餐饮模式分析
二、酒店餐饮收入及占比分析
三、酒店餐饮特色分析
四、酒店餐饮的创新分析
五、酒店餐饮定位分析
六、酒店餐饮竞争优势分析
第十节 四季酒店
一、酒店餐饮模式分析
二、酒店餐饮收入及占比分析
三、酒店餐饮特色分析
四、酒店餐饮的创新分析
五、酒店餐饮定位分析
六、酒店餐饮竞争优势分析
第五部分 发展前景展望
第十二章 2026-2031年酒店餐饮行业前景及趋势预测
第一节 2026-2031年酒店餐饮市场发展前景
一、2026-2031年酒店餐饮市场发展潜力
二、2026-2031年酒店餐饮市场发展前景展望
三、2026-2031年酒店餐饮行业发展趋势
第二节 2026-2031年酒店餐饮市场数据预测
一、2026-2031年酒店餐饮营收预测
二、2026-2031年酒店餐饮市场份额占比预测
三、2026-2031年酒店餐饮市场需求预测
第三节 中国酒店餐饮行业发展影响因素分析
一、国家因素
二、社会因素
三、经济因素
第十三章 2026-2031年酒店餐饮行业投资价值与风险防范分析
第一节 酒店餐饮行业投资特性分析
一、酒店餐饮行业进入壁垒分析
二、酒店餐饮行业盈利因素分析
三、酒店餐饮行业盈利模式分析
第二节 2026-2031年酒店餐饮行业投资机会
一、产业链投资机会
二、细分市场投资机会
三、重点区域投资机会
四、酒店餐饮行业投资机遇
第三节 2026-2031年酒店餐饮行业投资风险及防范
一、政策风险及防范
二、技术风险及防范
三、供求风险及防范
四、宏观经济波动风险及防范
五、关联产业风险及防范
六、产品结构风险及防范
七、其他风险及防范
第四节 中国酒店餐饮行业投资建议
一、酒店餐饮行业未来发展方向
二、酒店餐饮行业主要投资建议
三、中国酒店餐饮企业融资分析
1、中国酒店餐饮企业ipo融资分析
2、中国酒店餐饮企业再融资分析
第六部分 发展战略研究
第十四章 酒店餐饮行业发展面临的问题及解决对策
第一节 酒店餐饮中食品安全信息不对称问题
一、酒店餐饮食品自身管理存在不对称性
二、消费者与酒店餐饮部门存在信息不对称性
三、生产者与酒店餐饮部门的信息不对称性
四、政府监管部门与酒店餐饮部门的信息不对称性
第二节 酒店餐饮中食品安全信息不对称问题的解决方案
一、提升消费者食品信息获取能力
二、加强食品采购环节质量监督
三、加强政府监管职能
第三节 酒店餐饮行业存在的问题
一、管理机制不灵活
二、人事管理制度落后
三、餐饮特色不突出
四、缺少专业的管理人员
五、硬件配置过时
六、消费者偏见
第四节 成功的酒店餐饮经营经验
一、具有特色的菜品
二、菜品展示清晰
三、用餐环境宽敞舒适
四、配套设施齐全
五、服务质量高
第五节 酒店餐饮行业问题解决对策
一、合理定位
二、建立品牌理念
三、满足顾客的多种需求
四、提供标准化和个性化的服务
五、采取灵活的经营方式
六、加强酒店餐饮的管理
1、培养专业人才
2、构建奖罚制度
3、培养高素质服务人员
4、将消费者变成忠实顾客
第十五章 酒店餐饮行业发展战略研究及投资建议
第一节 酒店多层次经营的策略
一、餐饮多层次结构比例的设计策略
二、菜点设计策略
三、原料的调配策略
四、营销策略
五、品牌策略
第二节 酒店餐饮企业发展战略分析
一、找准细分市场
二、打造品牌优势
三、吸引优质人才
第三节 中道泰和酒店餐饮行业发展建议
一、行业发展策略建议
二、行业投资方向建议
三、行业投资方式建议
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