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报告简介

当前，大学校园消费群体日趋多元化，服务需求呈现多样化、个性化。高校后勤领域的主要矛盾，是师生

日益增长的美好校园生活需要与后勤不平衡不充分的发展之间的矛盾。高校后勤在地区之间、校际之间发

展不平衡不充分，在学校内部发展也不平衡不充分，优质服务供给仍然不足，全方位保障能力仍需强化，

育人功能仍待进一步彰显。解决这一矛盾的出路在于深化改革，要强化市场竞争，促进优胜劣汰，培育更

多的优秀市场主体，为学校提供更充分的选择;要依靠科技进步，积极引入新模式、新业态，促进传统后勤

向现代后勤转型。

2019年，全国共有高等学校2956所。其中，普通高等学校2688所(含独立学院257所)，比2018年增加2

5所。普通本科院校1265所，比2018年增加20所;高职(专科)院校1423所，比2018年增加5所;成人高校2

68所，比2018年减少9所;全国共有研究生培养机构828个。2019年，全国各类高等教育在学总规模达40

02万人,比2018年增加169万人。高等教育毛入学率达到51.6%，比2018年提高3.5个百分点，迈入普及化

发展阶段。每十万人口中高等教育在校生人数为2857人，比2018年增加199人。

国家要富强，教育要先行。教育现代化，后勤要先行。高校后勤的根本任务，是为高等教育现代化服务，

为建设高等教育强国提供可靠支持。按照国家教育发展规划：到2020年，基本实现教育现代化;到2030年

，若干大学进入世界一流大学前列;到2050年，中国整体成为高等教育强国。我们必须按照这个时间表，制

订后勤改革发展规划，拿出切实可行措施，按时保质完成任务。实现高校后勤现代化，服务于3000多万在

校大学生，是一项庞大的系统工程，需要政府、高校和后勤行业共同努力高校后勤的根本任务，是为高等

教育现代化服务，为建设高等教育强国提供可靠支持。按照国家教育发展规划：到2020年，基本实现教育

现代化;到2030年，若干大学进入世界一流大学前列;到2050年，中国整体成为高等教育强国。我们必须按

照这个时间表，制订后勤改革发展规划，拿出切实可行措施，按时保质完成任务。

本研究咨询报告由北京中道泰和信息咨询有限公司领衔撰写，在大量周密的市场调研基础上，主要依据了

国家统计局、国家教育部、国家商务部、国家发改委、中国高等教育学会后勤管理分会、中国教育后勤协

会、中国餐饮行业协会、51行业报告网、全国及海外多种相关报刊杂志以及专业研究机构公布和提供的大

量资料，对中国高校后勤及各子行业的发展状况、上下游行业发展状况、市场供需形势、发展趋势等进行

了分析，并重点分析了中国高校后勤行业发展状况和特点，以及中国高校后勤行业将面临的挑战、企业的

发展策略等。报告还对全球的高校后勤行业发展态势作了详细分析，并对高校后勤行业进行了趋向研判，

是高校后勤服务、经营企业，投资机构等单位准确了解目前高校后勤行业发展动态，把握企业定位和发展

方向不可多得的精品。
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4、高校后勤餐饮财务室人员配备及职责

5、高校学生餐厅财务成本核算

四、高校餐饮成本控制管理

1、成本控制管理概述

2、成本控制管理的内容

3、成本控制管理目标

4、成本控制管理的原则

5、企业实施成本控制管理的作用
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6、强化企业成本管理的对策

第二节 高校行政后勤财务管理分析

一、高校行政后勤财务分析

二、高校行政后勤财务管理指标

1、企业短期偿债能力

2、企业长期偿债能力

3、企业经营管理能力

4、企业获利能力

三、高校行政管理范畴

四、高校行政后勤管理成本控制管理

第三节 高校公共后勤财务管理分析

一、高校公共后勤财务分析

二、高校公共后勤财务管理指标

1、企业短期偿债能力

2、企业长期偿债能力

3、企业经营管理能力

4、企业获利能力

三、高校公共管理范畴

四、高校公共后勤管理成本控制管理

第十章 高校后勤服务管理情况分析

第一节 “互联网+”背景下高校后勤服务模式创新

一、当前高校后勤服务模式的主要特点

1、经验式的行政管理

2、被动式的共性服务
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3、封闭式的资源配置

4、碎片式的文化传承

二、高校后勤服务模式改革的迫切性

三、创新高校后勤服务模式的路径探析

第二节 发达国家高校后勤服务管理经验对中国高校的借鉴

一、国外发达国家高校后勤管理模式

1、德和法国的政府机构运营模式

2、英国和美国的高校机构运营模式

3、日本的合作经营模式

二、发达国家高校后勤服务的经验

三、国外发达国家高校后勤服务模式对中国高校的启示

第三节 互联网+环境下高校后勤服务管理面临的挑战及应对策略

一、互联网+对高校后勤管理的重要意义

二、互联网+环境下高校后勤服务管理面临的挑战

三、互联网+环境下高校后勤服务管理的解决对策

第四节 高校后勤管理现代化的路径探析

一、高校后勤工作现代化管理的内涵及所面临的问题分析

1、高校后勤工作现代化管理的内涵及分析

2、高校后期管理工作实施现状及存在问题分析

二、关于高校后勤现代化管理的途径及分析

第四部分 竞争格局分析

【高校后勤市场竞争程度怎样?集中度有什么变化? swot分析结果如何?竞争结构怎样?】

第十一章 高校后勤行业区域市场竞争分析

第一节 中国高校后勤重点区域市场分析预测
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一、行业总体区域结构特征及变化

1、行业区域结构总体特征

2、行业区域集中度分析

3、行业区域分布特点分析

4、行业规模指标区域分布分析

5、行业效益指标区域分布分析

6、行业企业数的区域分布分析

二、高校后勤区域市场分析

第二节 高校后勤重点省市发展及趋势

一、江苏

二、上海

三、天津

四、浙江

五、北京

六、湖南

七、湖北

八、重庆

第十二章 2024-2029年高校后勤行业竞争形势分析

第一节 行业总体市场竞争状况分析

一、高校后勤行业竞争结构分析

二、高校后勤行业集中度分析

三、高校后勤行业swot分析

第二节 中国高校后勤行业竞争格局综述

一、高校后勤行业竞争概况
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二、高校后勤行业企业间竞争格局

三、中国高校后勤行业竞争力分析

四、中国高校后勤行业主要企业竞争力分析

第三节 高校后勤行业竞争格局分析

一、国内外高校后勤竞争分析

二、中国高校后勤市场竞争分析

三、国内高校扩建项目分析

1、计划扩建项目分析

2、已经建成项目分析

第十三章 高校后勤行业领先企业经营形势分析

第一节 中国高校后勤企业总体发展状况分析

一、高校后勤企业主要类型

二、高校后勤企业资本运作分析

三、高校后勤企业国际竞争力分析

第二节 中国领先高校后勤企业经营形势分析

一、武汉大学后勤服务集团

1、发展概况

2、组织结构分析

3、企业动态

4、企业服务模式

5、企业服务项目构成

6、企业资产规模分析

7、企业运营状况

8、企业发展前景展望

北京中道泰和信息咨询有限公司

全国统一售前专线：400-886-7071 公司官网：www.51baogao.cn



二、浙江大学后勤集团

1、发展概况

2、组织结构分析

3、企业文化建设

4、企业服务网络

5、企业服务项目构成

6、企业资产规模分析

7、企业运营状况

8、企业发展前景展望

三、中国矿业大学后勤服务集团

1、发展概况

2、组织结构分析

3、企业质量管理

4、企业发展动态

5、企业服务项目构成

6、企业资产规模分析

7、企业运营状况

8、企业发展前景展望

四、上海交通大学后勤集团

1、发展概况

2、后勤构架分析

3、企业动态

4、企业服务模式

5、企业服务项目构成
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6、企业资产规模分析

7、企业运营状况

8、企业发展前景展望

五、天津理工大学后勤集团

1、发展概况

2、组织结构分析

3、企业后勤动态

4、企业荣誉分析

5、企业服务项目构成

6、企业资产规模分析

7、企业运营状况

8、企业发展目标

六、辽宁大学后勤发展集团

1、发展概况

2、组织结构分析

3、企业动态

4、企业服务理念

5、企业服务项目构成

6、企业资产规模分析

7、企业财务分析

8、企业招标管理

七、南昌大学后勤服务集团

1、发展概况

2、组织结构分析
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3、企业资质荣誉

4、企业服务动态

5、企业服务项目构成

6、企业资产规模分析

7、企业运营状况

8、企业发展前景展望

八、中国人民大学后勤集团

1、发展概况

2、组织结构分析

3、企业荣誉分析

4、企业服务模式

5、企业管理特色分析

6、企业资产规模分析

7、企业运营状况

8、企业发展前景及目标

九、中南大学后勤集团

1、发展概况

2、组织结构分析

3、企业动态

4、企业后勤工作总结

5、企业服务项目构成

6、企业资产规模分析

7、企业运营状况

8、企业发展前景展望
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十、北京理工大学后勤集团

1、发展概况

2、组织结构分析

3、企业动态

4、企业服务模式

5、企业服务平台构建

6、企业发展能力分析

7、企业运营状况

8、企业发展前景展望

十一、南京大学后勤服务集团

1、发展概况

2、组织结构分析

3、企业动态

4、企业服务与管理

5、企业资质荣誉

6、企业资产规模分析

7、企业运营状况

8、企业发展前景展望

十二、郑州大学后勤集团公司

1、发展概况

2、组织结构分析

3、企业发展动态

4、企业服务模式

5、企业服务项目构成
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6、企业发展能力分析

7、企业运营状况

8、企业发展前景展望

十三、中国海洋大学后勤集团

1、发展概况

2、组织结构及荣誉

3、企业发展动态

4、企业服务模式

5、企业服务项目构成

6、企业资产规模分析

7、企业发展能力分析

8、企业发展目标

十四、中国石油大学(北京)后勤服务总公司

1、发展概况

2、组织结构分析

3、企业动态

4、企业质量监督

5、企业服务项目构成

6、企业发展能力分析

7、企业运营状况

8、企业发展前景展望

十五、云南大学后勤服务集团

1、发展概况

2、组织结构分析
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3、企业动态

4、企业服务模式

5、企业服务项目构成

6、企业资产规模分析

7、企业运营状况

8、企业发展前景展望

第五部分 发展前景展望

【未来高校后勤行业发展前景怎样?有些什么样的变化趋势?】

第十四章 2024-2029年高校后勤行业前景趋势预测

第一节 2024-2029年高校后勤行业发展的影响因素

一、有利因素

二、不利因素

第二节 2024-2029年中国高校后勤行业发展预测

一、2024-2029年中国高校后勤市场规模预测

二、2024-2029年中国高校后勤行业供给预测

三、2024-2029年中国高校后勤行业需求预测

第三节 2024-2029年高校后勤市场发展前景

一、2024-2029年高校后勤市场发展潜力

二、2024-2029年高校后勤市场发展前景

三、2024-2029年高校后勤行业发展趋势

第六部分 发展战略研究

【高校后勤行业面临哪些困境?有哪些扶持政策?在转型升级、发展战略、管理经营、投融资方面需要注意

哪些问题?需要采取哪些策略?】

第十五章 2024-2029年高校后勤行业面临的困境及对策
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第一节 我国高校后勤服务改革的绩效与存在的问题

一、我国高校后勤服务改革所取得的成效

二、我国高校后勤服务改革存在的问题

第二节 高校后勤行业面临的困境

一、新形势下高校后勤管理的困境

二、高校后勤服务社会化改革的困境

三、受疫情影响高校后勤服务面临困境

第三节 高校后勤企业面临的困境及对策

一、重点高校后勤企业面临的困境及对策

二、中小高校后勤企业发展困境及策略分析

第四节 中国高校后勤行业存在的问题及对策

一、中国高校后勤行业存在的问题

二、高校后勤行业发展的建议对策

第五节 中国高校后勤市场发展面临的挑战与对策

一、挑战

二、对策

第十六章 研究结论及发展建议

第一节 高校后勤行业研究结论及建议

一、关于实现高校后勤科学发展的思考

二、建设新型高校后勤保障体系的目标

三、国内外高校后勤体制相关研究成果的借鉴

第二节 高校后勤主要细分行业研究结论及建议

一、教学后勤研究结论及建议

二、行政后勤研究结论及建议
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三、生活后勤研究结论及建议

四、公共后勤研究结论及建议

第三节 中道泰和高校后勤行业发展建议

一、行业发展策略建议

二、行业投资方向建议

三、行业投资方式建议
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