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报告简介

近两年，随着国民经济的快速发展和居民收入的不断增加，我国商业银行理财产品得到迅猛发展。同时由

于银行近年的批发业务发展减缓和外资银行的步步逼近，我国商业银行迫于形势都争先恐后地推出了形式

多样的个人理财服务和专有品牌，因此，个人理财业务已成为我国商业银行业的一大业务重点，如何开展

有效的理财产品营销对于银行和客户都有重要意义。商业银行的个人理财业务是指商业银行根据客户的资

产结构、收入状况及投资需求等，利用自身的网点、技术、人才、信息、资金等方面的优势，为个人客户

提供的各种服务。包括储蓄存款、国债、基金、外汇、代理收付、代理保管、转账和汇兑结算、资金融通

、代理投资理财、信息咨询等在内的较为合理的个人理财方案、投资组合建议等全方位、综合性金融服务

，使客户的资产达到安全性、流动性和收益性的统一，并以实现客户资产的保值增值，从而满足客户对投

资回报与风险的不同要求。个人理财业务营销是营销管理与个人理财业务相结合的产物，是营销管理理论

在个人理财业务上运用的全过程，包括个人理财业务市场细分、选择目标市场、价值定位、开发特定产品

、确立价格和分销、品牌经营直至促销推广的全过程。具体来说，个人理财业务营销是指商业银行以个人

金融市场为导向，对广大的个人用户从人文、心理以及行为上的差异进行细分，选择对自身最有利可图的

目标市场，设计出“合适的”个人理财产品和服务，运用整体营销手段传递并提供给目标客户，以获得、

保持、增加顾客，在满足客户的需要和欲望的过程中，同时实现自身的利益目标。

本行业报告在大量周密的市场调研基础上，主要依据了国家统计局、国家商务部、国家发改委、中国期货

业协会、中国证券业协会、中国人民银行、中国行业研究网、国内外多种相关报刊杂志的基础信息以及专

业研究单位等公布、提供的大量资料和数据，介绍了世界个人理财行业的发展状况和我国个人理财行业政

策环境，重点分析了我国个人理财行业发展现状以及主要个人理财品种发展情况，对个人理财行业的机遇

与风险进行了详细研究，对个人理财行业的发展趋势作了明确的论述，对个人理财组织结构和重点个人理

财企业进行了探讨，为战略投资者选择恰当的投资时机和公司领导层做战略规划提供了准确的市场情报信

息及科学的决策依据，是各大个人理财、战略投资者、管理机构以及相关研究单位准确了解当前我国个人

理财行业发展动态，把握企业定位和发展方向的重要决策依据。
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第一节 经济环境对我国个人理财行业的影响分析

一、外部环境的变化对我国个人理财行业的影响

二、利率变化对我国个人理财行业的影响分析

第二节 我国个人理财行业投资现状分析

一、现阶段我国个人理财行业投资价值分析

二、中国个人理财行业的价值重组分析

第三节 我国个人理财行业投资策略分析

一、个人理财行业发展机会分析

二、投资策略分析

第十五章 2019-2023年个人理财行业发展战略研究

第一节 市场策略分析

一、个人理财价格策略分析

二、个人理财渠道策略分析

第二节 销售策略分析

一、媒介选择策略分析
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二、产品定位策略分析

三、企业宣传策略分析

第三节 提高个人理财企业竞争力的策略

一、提高中国个人理财企业核心竞争力的对策

二、个人理财企业提升竞争力的主要方向

三、影响个人理财企业核心竞争力的因素及提升途径

四、提高个人理财企业竞争力的策略

第四节 对我国个人理财品牌的战略思考

一、个人理财实施品牌战略的意义

二、个人理财企业品牌的现状分析

三、我国个人理财企业的品牌战略

四、个人理财品牌战略管理的策略
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