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报告简介

汽车维修是汽车维护和修理的泛称，是对出现故障的汽车通过技术手段排查，找出故障原因，并采取一定

措施使其排除故障并恢复达到一定的性能和安全标准。汽车维修包括汽车大修和汽车小修，汽车大修是指

用修理或更换汽车任何零部件(包括基础件)的方法，恢复汽车的完好技术状况和完全(或接近完全)恢复汽车

寿命的恢复性修理。而汽车小修是指：用更换或修理个别零件的方法，保证或恢复汽车工作能力的运行性

修理。

国家交通运输部修改了《机动车维修管理规定》，其中明确规定了厂家和4S店不得以不在官方授权店保养

为由拒绝给车辆提供质保，即车主可自由选择修车点。除汽车生产厂家履行缺陷汽车产品召回、汽车质量

“三包”责任外，任何单位和个人不得强制或者变相强制指定维修经营者。4S店不能再强行使用原厂件，

托修方、维修经营者可以使用同质配件维修机动车。此外，除汽车生产厂家履行缺陷汽车产品召回、汽车

质量“三包”责任外，任何单位和个人不得强制或者变相强制指定维修经营者。这个规定终于让汽车厂家

和经销商不能再绑住消费者了，消费者可以自行选择维修保养店。

《汽车维修技术信息公开实施管理办法)》打破了此前经销商在汽车维修技术及市场方面的垄断。自2017年

1月1日起，汽车生产者将被强制采用网上信息公开方式，公开所销售汽车车型的维修技术信息，其中包括

车辆定期维护、总成及零部件的拆装方法等。新规实施后，维修信息公开将使得4S店以外的独立维修企业

可以更加有效地获取汽车维修保养的相关技术信息。信息公开也将在一定程度上缓解消费者对汽车维修存

陷阱的忧虑，有利于汽车后市场的健康发展。

本研究咨询报告由北京中道泰和信息咨询有限公司领衔撰写，在大量周密的市场调研基础上，主要依据了

国家统计局、国家商务部、国家发改委、国家经济信息中心、国务院发展研究中心、51行业报告网、全国

及海外多种相关报纸杂志的基础信息等公布和提供的大量资料和数据，客观、多角度地对中国海洋牧场市

场进行了分析研究。报告在总结中国海洋牧场行业发展历程的基础上，结合新时期的各方面因素，对中国

海洋牧场行业的发展趋势给予了细致和审慎的预测论证。报告资料详实，图表丰富，既有深入的分析，又

有直观的比较，为海洋牧场企业在激烈的市场竞争中洞察先机，能准确及时的针对自身环境调整经营策略

。
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四、现代汽车维修企业管理体制分析

第二节 中国汽车维修企业的质量管理分析

一、中国汽车维修企业质量管理水平现状

二、汽车维修行业应积极建立现代质管理体系

三、汽车维修企业质量管理各主要环节分析

四、汽车维修服务质量难题及管理对策

第三节 中国汽车维修企业的人力资源管理分析

一、汽车维修对从业人员的能力要求

二、汽车维修企业实施人力资源管理面临的难题

三、汽车维修企业加强人力资源管理的主要措施

四、对汽车维修企业开展人力资源管理的建议

第四节 中国汽车维修企业的客户关系管理分析

一、客户关系管理对汽车维修企业的作用及可行性分析

二、汽车维修企业客户关系管理的基本内容

三、汽车维修企业客户关系管理的实施过程

四、汽车维修企业改进客户关系管理的思路

第五节 中国汽车维修企业的信息化管理分析

一、科技与信息在现代汽车维修业发挥重要作用

二、汽车维修企业信息化管理的主要方式

三、汽车维修企业采用信息化管理的优势

四、国内外汽车维修企业信息化管理对比概况

五、中国汽车维修业应用信息资源所面临的阻碍

六、信息资源在汽车维修业的应用前景十分广阔

第六节 中国汽车维修企业的5s管理方法分析
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一、5s管理方法的概念与要求

二、5s管理方法的推进

三、5s管理方法在传统汽车维修服务企业的能效

四、5s管理方法在汽车维修服务企业推广的步骤和措施

第十二章 汽车维修行业竞争形势及策略

第一节 行业总体市场竞争状况分析

一、汽车维修行业竞争结构分析

二、汽车维修行业swot分析

第二节 汽车维修行业竞争格局分析

一、企业竞争格局分析

二、市场竞争格局分析

三、产品竞争格局分析

第三节 汽车维修行业集中度分析

一、市场集中度分析

二、企业集中度分析

三、区域集中度分析

第四节 汽车维修市场竞争策略分析

第十三章 汽车维修行业领先企业经营形势分析

第一节 上海强生集团汽车修理有限公司

一、企业发展概况分析

二、企业组织架构分析

三、企业经济指标分析

四、企业业务布局分析

五、汽车维修服务总况
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六、汽车维修服务能力

七、汽车维修下属企业

八、企业发展战略分析

第二节 深圳市特力(集团)股份有限公司

一、企业发展概况分析

二、企业组织架构分析

三、企业经济指标分析

四、企业业务布局分析

五、汽车维修服务总况

六、汽车维修服务能力

七、汽车发展规模分析

八、企业发展战略分析

第三节 广州市新干线实业有限公司

一、企业发展概况分析

二、企业经济指标分析

三、企业业务布局分析

四、汽车维修服务总况

五、汽车维修服务能力

六、汽车服务特点分析

七、企业发展战略分析

第四节 杭州车奇士汽车维修有限公司

一、企业发展概况分析

二、企业组织架构分析

三、企业经营状况分析
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四、企业业务布局分析

五、汽车维修服务总况

六、汽车维修服务能力

七、汽车发展平台分析

八、企业发展战略分析

第五节 上海幼狮汽车销售服务有限公司

一、企业发展概况分析

二、企业经营状况分析

四、企业业务布局分析

五、汽车维修服务总况

六、汽车维修服务能力

七、汽车主要客户分析

八、企业发展战略分析

第六节 上海众国高级汽车维修配件有限公司

一、企业发展概况分析

三、企业经营状况分析

四、企业业务布局分析

五、汽车维修服务总况

六、企业发展战略分析

第七节 深圳市联盟九九汽车有限公司

一、企业发展概况分析

二、企业经营状况分析

三、企业业务布局分析

四、汽车维修服务总况
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五、企业发展战略分析

第八节 北京汇顺汽车维修有限公司

一、企业发展概况分析

二、企业经营状况分析

三、企业业务布局分析

第九节 北京爱义行汽车服务有限责任公司

一、企业发展概况分析

二、企业组织架构分析

三、企业经营状况分析

四、企业业务布局分析

五、汽车维修服务总况

六、汽车维修服务能力

七、汽车发展优势分析

第十节 北京祥龙博瑞汽车服务(集团)有限公司

一、企业发展概况分析

二、企业组织架构分析

三、企业经营状况分析

四、企业发展规模分析

五、汽车维修服务总况

六、汽车维修服务能力

七、汽车发展优势分析

八、企业发展战略分析

第十四章 2024-2029年汽车维修行业前景及趋势

第一节 2024-2029年汽车维修市场发展前景
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一、2024-2029年汽车维修市场发展潜力

二、2024-2029年汽车维修市场发展前景展望

三、2024-2029年汽车维修细分行业发展前景分析

第二节 2024-2029年汽车维修市场发展趋势预测

一、2024-2029年汽车维修行业发展趋势

二、2024-2029年汽车维修行业应用趋势预测

三、2024-2029年细分市场发展趋势预测

第三节 2024-2029年中国汽车维修行业供需预测

一、2024-2029年中国汽车维修行业市场规模预测

二、2024-2029年中国汽车维修行业维修量预测

三、2024-2029年中国汽车维修市场企业数量预测

四、2024-2029年中国汽车维修行业需求预测

五、2024-2029年中国汽车维修行业供需平衡预测

第十五章 2024-2029年汽车维修行业投融资分析

第一节 汽车维修行业投资特性分析

一、汽车维修行业进入壁垒分析

二、汽车维修行业盈利因素分析

三、汽车维修行业盈利模式分析

第二节 汽车维修行业投融资情况

一、行业资金渠道分析

二、固定资产投资分析

三、兼并重组情况分析

第三节 2024-2029年汽车维修行业投资机会

一、产业链投资机会
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二、细分市场投资机会

三、重点区域投资机会

四、汽车维修行业投资机遇

第四节 2024-2029年汽车维修行业投资风险及防范

一、政策风险及防范

二、技术风险及防范

三、供求风险及防范

四、宏观经济波动风险及防范

五、关联产业风险及防范

六、产品结构风险及防范

七、其他风险及防范

第十六章 汽车维修行业发展战略研究

第一节 对中国汽车维修品牌的战略思考

一、汽车维修品牌的重要性

二、汽车维修实施品牌战略的意义

三、汽车维修企业品牌的现状分析

四、中国汽车维修企业的品牌战略

五、汽车维修品牌战略管理的策略

第二节 汽车维修经营策略分析

一、汽车维修市场细分策略

二、汽车维修市场创新策略

三、品牌定位与品类规划

四、汽车维修新产品差异化战略

第三节 汽车维修行业投资战略研究
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一、2022年汽车行业产业链投资战略

二、2024-2029年汽车维修行业投资战略

三、2024-2029年细分行业投资战略
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