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报告简介

物流业作为支撑国民经济发展的基础性、战略性、先导性产业，“十三五”时期物流业总体保持了稳中有

进的发展态势，为全面建成小康社会奠定了坚实的物流保障。“十三五”时期，全国社会物流总额年均增

长6.5%，物流业总收入年均增长7.7%，成为服务业支柱产业之一。另外，“十三五”时期物流效率进一步

提升，降本增效成果明显。社会物流总费用与GDP的比率由2015年的16%下降到2020年的14.7%。

2020年，单位与居民物品物流总额同比增长13.2%，6月份以来，连续7个月增速保持10%以上。新型消费

模式依然保持逆势增长，成为民生物流需求的最大亮点。2020年全年实物商品网上零售额增长14.8%，比

2019年提高4.2个百分点。

家电行业作为我国市场化程度较高的行业，无论在制造环节还是在物流环节，与发达国家的市场运行模式

都比较接近，家电物流发展水平处于物流行业前列。所谓家电物流，是指家电产品供应链上原材料、零部

件、完整产品以及售后配件在各个环节之间的实体流动过程。广义的家电物流还包括废旧家电的回收环节

。家电物流在家电产业链中起到桥梁和纽带的作用，是实现家电产业价值流顺畅流动的根本保障。

由于近几年国内家电市场逐渐饱和，家电物流需求增长趋缓，另外国内众多电商平台纷纷自建物流踏足家

电物流市场，行业的玩家越来越多，进一步加剧市场竞争，加之消费者对于家电物流的需求不断的提升，

给各类物流企业提出更高要求，为了适应市场的变化，行业内各物流企业面临着转型提升的发展要求。

本研究咨询报告由北京中道泰和信息咨询有限公司领衔撰写，在大量周密的市场调研基础上，主要依据了

国家统计局、国家工信部、国家发改委、国务院发展研究中心、中国物流行业协会、51行业报告网、全国

及海外多种相关报刊杂志以及专业研究机构公布和提供的大量资料，对中国家电物流及各子行业的发展状

况、上下游行业发展状况、市场供需形势、新成果与技术等进行了分析，并重点分析了中国家电物流行业

发展状况和特点，以及中国家电物流行业将面临的挑战、企业的发展策略等。报告还对全球的家电物流行

业发展态势作了详细分析，并对家电物流行业进行了趋向研判，是家电物流开发、经营企业，科研、投资

机构等单位准确了解目前家电物流业发展动态，把握企业定位和发展方向不可多得的精品。
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