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报告简介

公关公司即公共关系公司，是由职业公共关系专家和各类公关专业人员组成，是专门为社会组织提供公

共关系咨询或受理委托为客户开展公共关系活动的信息型、智力型、传播型、组织型的服务性机构。

它涉及人际关系、公共传播、传播管理、组织行为、市场营销等诸多领域，并拥有自己独特的知识体系

，因此，公关顾问需要掌握大量的知识，包括政治学、社会学、传播学、心理学、管理学等理论原理，

又包括RACE工作法、项目管理、流程管理、MI评估方法等技术方法，还包括媒介关系、公关调查等专业

技能。一个成功的公关人员必须具备良好的耐性和警觉，表述能力要强并善于书写。处理好公共关系对

于国家、企业、个人等等都具有重要的作用。

中道泰和通过对公关行业长期跟踪监测，分析公关行业需求、供给、经营特性、获取能力、产业链和价

值链等多方面的内容，整合行业、市场、企业、用户等多层面数据和信息资源，为客户提供深度的公关

行业研究报告，以专业的研究方法帮助客户深入的了解公关行业，发现投资价值和投资机会，规避经营

风险，提高管理和运营能力。公关行业报告是从事公关行业投资之前，对公关行业相关各种因素进行具

体调查、研究、分析，评估项目可行性、效果效益程度，提出建设性意见建议对策等，为公关行业投资

决策者和主管机关审批的研究性报告。以阐述对公关行业的理论认识为主要内容，重在研究公关行业本

质及规律性认识的研究。公关行业研究报告持续提供高价值服务，是企业了解各行业当前最新发展动向

、把握市场机会、做出正确投资和明确企业发展方向不可多得的精品资料。

本研究咨询报告由北京中道泰和信息咨询有限公司领衔撰写，在大量周密的市场调研基础上，主要依据

了国家统计局、国家商务部、国家发改委、国家经济信息中心、国务院发展研究中心、国家海关总署、

全国商业信息中心、中国经济景气监测中心、51行业报告网、国内外相关报刊杂志的基础信息以及公关

专业研究单位等公布和提供的大量资料。对我国公关的行业现状、市场各类经营指标的情况、重点企业

状况、区域市场发展情况等内容进行详细的阐述和深入的分析，着重对公关业务的发展进行详尽深入的
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分析，并根据公关行业的政策经济发展环境对公关行业潜在的风险和防范建议进行分析。最后提出研究

者对公关行业的研究观点，以供投资决策者参考。
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