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报告简介

智慧图书馆是指把智能技术运用到图书馆建设中而形成的一种智能化建筑，是智能建筑与高度自动化管理

的数字图书馆的有机结合和创新。智慧图书馆是一个不受空间限制的、但同时能够被切实的感知的一种概

念。近年来以计算机为代表的现代化技术在图书馆中得到了广泛应用，特别是RFID技术的应用，改变了图

书馆传统的运营服务模式，促进了图书馆的现代化改革，提高了图书馆的运营效率。智慧图书馆管理体系

，通过引入云计算技术和物联网技术，将传统图书馆的功能进行提升，以实现图书管理工作的智能化。现

代化信息技术让图书馆从资源提供时代走向知识服务时代，以物联网技术为核心，图书馆内设备、书籍信

息、以及用户互联，实现图书馆场景精细化、智慧化管理，此外大数据、云计算以及人工智能技术的应用

，也使图书馆摆脱了之前资源存储受限、服务效能低下的局面。

党的十九大报告提出建设"智慧社会"，从社会发展全局出发，进行城乡一体、"四化"同步的智慧化发展顶层

设计。智慧社会中的基本公共服务，将有望通过网络化、平台化、远程化等信息化方式，提高覆盖面和均

等化水平。为国家发展、社会进步、科技创新以及个人终身学习和全面发展提供智慧化知识信息服务，既

是智慧社会建设的重要目标与内容，也是支撑其可持续发展的关键驱动力量。提供专业知识信息服务是图

书馆的关键能力，利用智慧手段构筑立体化、全方位、广覆盖的知识服务体系，不断缩小城乡数字鸿沟和

群体数字鸿沟，是智慧社会带给图书馆的历史机遇与时代挑战。当前，我国图书馆事业由数字图书馆向智

慧图书馆发展的窗口期已经来临。为推动全国图书馆空间、资源、服务、管理的全面智慧化升级，使图书

馆事业更好服务于国家创新发展和公众学习阅读，国家图书馆提出全国智慧图书馆体系建设思路。全国智

慧图书馆体系建设将为5G、人工智能等技术提供生动的规模化应用场景，通过现代科技所蕴含的"技术智慧

"，大力提升知识服务的"图书馆智慧"，以全面激活创新创造过程中的"用户智慧"。

本研究咨询报告由北京中道泰和信息咨询有限公司领衔撰写，在大量周密的市场调研基础上，主要依据了

国家统计局、国家工信部、国家发改委、国务院发展研究中心、中国国家图书馆、中国图书馆学会、中国

科学院文献情报中心、51行业报告网、全国及海外多种相关报刊杂志以及专业研究机构公布和提供的大量

资料，对中国智慧图书馆及各子行业的发展状况、上下游行业发展状况、市场供需形势、新成果与技术等

进行了分析，并重点分析了中国智慧图书馆行业发展状况和特点，以及中国智慧图书馆行业将面临的挑战

、企业的发展策略等。报告还对全球的智慧图书馆行业发展态势作了详细分析，并对智慧图书馆行业进行

了趋向研判，是智慧图书馆开发、经营企业，科研、投资机构等单位准确了解目前智慧图书馆业发展动态

，把握企业定位和发展方向不可多得的精品。
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