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报告简介

本研究咨询报告由北京中道泰和信息咨询有限公司领衔撰写，在大量周密的市场调研基础上，主要依据了

国家统计局、国家商务部、国家发改委、国家经济信息中心、国务院发展研究中心、国家海关总署、全国

商业信息中心、中国经济景气监测中心、51行业报告网、全国及海外相关报刊杂志的基础信息以及汽车后

市场电商行业研究单位等公布和提供的大量资料。报告对我国汽车后市场电商行业的供需状况、发展现状

、子行业发展变化等进行了分析，重点分析了国内外汽车后市场电商行业的发展现状、如何面对行业的发

展挑战、行业的发展建议、行业竞争力，以及行业的投资分析和趋势预测等等。报告还综合了汽车后市场

电商行业的整体发展动态，对行业在产品方面提供了参考建议和具体解决办法。报告对于汽车后市场电商

产品生产企业、经销商、行业管理部门以及拟进入该行业的投资者具有重要的参考价值，对于研究我国汽

车后市场电商行业发展规律、提高企业的运营效率、促进企业的发展壮大有学术和实践的双重意义。
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(1)移动互联网发展趋势简析

(2)移动电子商务市场预测

四、 移动互联网发展趋势

第二节 汽车后市场企业移动电商切入与运营策略

一、 移动互联时代电子商务新趋势

(1)向便捷化趋势发展，同时保障移动电子商务安全也成重要趋势

(2)向企业应用化与产业配套化趋势发展

二、 主流电商移动端业务现状分析

(1)中国移动端网购用户规模及使用率

(2)主流电商移动端业务现状分析

三、 移动电子商务用户行为分析
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(1)综合电商app每日使用时长占比

(2)支付方式选择

(3)购物渠道选择

(4)用户对小程序的热情增加

(5)二手店商平台崛起

四、 汽车后市场企业移动电商的机会与威胁

(1)汽车后市场企业移动电商的机会——拓宽产品的覆盖面，挖掘更多的潜在购买者

(2)汽车后市场企业移动电商的威胁——主要是面临着更多的安全威胁

五、 汽车后市场企业移动电商切入模式建议

(1)模式一：借力第三方平台，入驻开店(适合企业：实力相对较弱)

(2)模式二：自建网上商城系统(适合企业：企业规模大，实力雄厚)

(3)模式三：与优秀网上商城系统开发商合作(适合企业：实力相对较强)

六、 汽车后市场企业移动电商切入之——微商城开发运营策略

(1)微商城商户接入流程/要求

(2)微商城商户接入资费标准

(3)汽车后市场企业如何运营微商城

(4)汽车后市场企业微商城运营风险及优化

(5)汽车后市场企业微商城营销推广策略

七、 汽车后市场企业移动电商切入之——电商类app开发运营策略

(1)汽车后市场企业电商类app开发成本

(2)汽车后市场企业电商类app功能模块

(3)汽车后市场企业电商类app设计要点

(4)汽车后市场企业电商类app运营策略

第三节 汽车后市场企业如何制胜移动互联网营销新平台
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一、 移动互联时代市场营销新趋势

(1)移动互联网营销的特点

(2)移动互联网营销的应用形式

(3)移动互联网营销产业链结构

(4)移动互联网营销发展趋势

二、 汽车后市场企业移动互联网营销之——微信营销战略

(1)微信功能概述及营销价值

(2)微信发展及营销现状

(3)微信的主要营销模式分析

(4)微信营销的步骤、方法与技巧

(5)微信运营与营销优秀案例详解

(6)微信营销效果的评估标准分析

(7)微信下企业的crm策略分析

三、 汽车后市场企业移动互联网营销之——app营销战略

(1)app营销的特点与价值

(2)app体系与功能策略方向

(3)app营销的创意路径

(4)app用户体验设计技巧

(5)如何找准app目标客户

(6)app推广的技巧与方法

(7)app如何提升运营效果

(8)app营销优秀实战案例

四、 汽车后市场企业移动互联网营销之——微博营销战略

(1)微博营销的特点与价值
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(2)微博用户行为及营销现状

(3)微博营销的策略与技巧

(4)中小企业微博营销实战对策

(5)微博营销风险及应对策略

第八章 汽车后市场主流电商平台比较及企业入驻选择

第一节 国内汽车后市场主流电商平台对比

一、 国内汽车后市场主流电商开放平台准入门槛对比

二、 国内汽车后市场主流电商开放平台规模对比

三、 国内汽车后市场主流电商开放平台账期对比

四、 国内汽车后市场主流电商开放平台资费对比

五、 国内汽车后市场主流电商开放平台扣点率对比

第二节 天猫

一、 天猫平台品类规划

二、 天猫平台汽车后市场经营情况

(1)天猫汽车后市场企业入驻情况

(2)天猫汽车后市场交易品类结构

(3)天猫汽车后市场商家经营情况

三、 天猫平台汽车后市场企业入驻条件及费用

(1)天猫汽车后市场企业入驻门槛

(2)天猫汽车后市场企业入驻相关费用

(3)天猫汽车后市场企业营销推广渠道

(4)天猫汽车后市场企业仓储物流合作模式

四、 汽车后市场企业入驻天猫优劣势剖析

第三节 京东
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一、 京东平台品类规划

二、 京东平台汽车后市场经营情况

(1)京东汽车后市场企业入驻情况

(2)京东汽车后市场交易品类结构

(3)京东汽车后市场商家经营情况

三、 京东平台汽车后市场企业入驻条件及费用

(1)京东汽车后市场企业入驻门槛分析

(2)京东汽车后市场企业入驻相关费用

(3)京东汽车后市场企业营销推广渠道

(4)京东汽车后市场企业仓储物流合作模式

四、 汽车后市场企业入驻京东优劣势剖析

第四节 亚马逊

一、 亚马逊平台品类规划

二、 亚马逊平台汽车后市场经营情况

(1)亚马逊汽车后市场企业入驻情况

(2)亚马逊汽车后市场交易品类结构

(3)亚马逊汽车后市场商家经营情况

三、 亚马逊平台汽车后市场企业入驻条件及费用

(1)亚马逊汽车后市场企业入驻门槛分析

(2)亚马逊汽车后市场企业入驻相关费用

(3)亚马逊汽车后市场企业营销推广渠道

(4)亚马逊汽车后市场企业仓储物流合作模式

四、 汽车后市场企业入驻亚马逊优劣势剖析

第五节 苏宁
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一、 苏宁平台品类规划

二、 苏宁平台汽车后市场经营情况

(1)苏宁汽车后市场企业入驻情况

(2)苏宁汽车后市场交易规模分析

(3)苏宁汽车后市场交易品类结构

三、 苏宁平台汽车后市场企业入驻条件及费用

(1)苏宁汽车后市场企业入驻门槛分析

(2)苏宁汽车后市场企业入驻相关费用

(3)苏宁汽车后市场企业营销推广渠道

(4)苏宁汽车后市场企业仓储物流合作模式

四、 汽车后市场企业入驻苏宁优劣势剖析

第六节 国美

一、 国美平台品类规划

二、 国美平台汽车后市场经营情况

(1)国美汽车后市场企业入驻情况

(2)国美汽车后市场交易品类结构

三、 国美平台汽车后市场企业入驻条件及费用

(1)国美汽车后市场企业入驻门槛分析

(2)国美汽车后市场企业入驻相关费用

(3)国美汽车后市场企业营销推广渠道

(4)国美汽车后市场企业仓储物流合作模式

四、 汽车后市场企业入驻国美优劣势剖析

第七节 拼多多

一、 拼多多平台品类规划
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二、 拼多多平台汽车后市场商铺经营情况

三、 拼多多平台汽车后市场企业入驻条件及费用

(1)拼多多汽车后市场企业入驻门槛分析

(2)拼多多汽车后市场企业入驻相关费用

(3)拼多多汽车后市场企业营销推广渠道

(4)拼多多汽车后市场企业仓储物流合作模式

四、 汽车后市场企业入驻拼多多优劣势剖析

第九章 国外汽车后市场电商典型模式及在我国适应性分析

第一节 国外汽车后市场电商发展状况介绍

一、 国外汽车后市场电商发展背景

(1)国际机构对电子商务的响应

(2)企业全球化战略发展的需求

(3)政府政策支持

二、 国外汽车后市场电商发展现状

(1)全球电子商务市场发展现状

(2)全球汽车后市场电商现状

(3)主要国家汽车电子商务发展现状

三、 国外汽车后市场电商发展模式

四、 国外汽车后市场电商格局分析

第二节 中外汽车后市场电商发展对比分析

一、 中外汽车后市场电商商业环境比较

二、 中外汽车后市场电商消费需求比较

三、 中外汽车后市场电商用户体验比较

四、 中外汽车后市场电商发展模式比较
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(1)电商管理机制比较

(2)电商网站经营模式比较

第三节 国外汽车后市场电商典型企业商业模式及适应性

一、 博世集团

(1)企业发展简介

(2)企业经营情况

(3)企业电商模式解构

(4)企业电商运营

(5)企业电商模式在我国适应性分析

二、 普利司通集团

(1)企业发展简介

(2)企业经营情况

(3)企业电商模式解构

(4)企业电商运营情况

(5)企业电商模式在我国适应性分析

三、 美国napa(美国汽车零部件协会)

(1)企业发展简介

(2)企业经营情况

(3)企业电商模式

(4)企业电商运营策略

(5)企业电商模式在我国适应性分析

第十章 附录 汽车后市场行业经营数据及网购调查

第一节 汽车后市场行业经营数据分析

一、 汽车后市场行业政策动向
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二、 汽车后市场行业市场规模分析

三、 汽车后市场生命周期特征分析

四、 汽车后市场行业竞争格局分析

五、 汽车后市场行业细分市场分析

(1)汽车金融市场概况

(2)汽车租赁市场概况

(3)二手车交易概况

(4)汽车用品行业市场概况

(5)汽车养护市场概况

六、 汽车后市场行业发展前景预测

(1)汽车后市场发展趋势

(2)汽车后市场预测分析

第二节 汽车后市场网购及电商服务调查

一、 汽车后市场网购情况调查

(1)汽车后市场网购渠道分析

(2)汽车美容花费金额分布

(3)汽车改装花费金额

二、 汽车后市场电商服务调查

(1)租车常见投诉问题

(2)美容洗车常见投诉

(3)维修保养常见投诉

三、 汽车后市场电商售后服务政策分析

图表目录

图表：汽车后市场电商行业生命周期图
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图表：汽车后市场电商产品国内、国际市场成熟度对比

图表：汽车后市场电商产品行业主要竞争因素分析

图表：2019-2023年汽车后市场电商产品消费量变化图

图表：2022-2023年汽车后市场电商企业品牌集中度分析

图表：2019-2023年汽车后市场电商产品产能分析

图表：2019-2023年中国汽车后市场电商产业工业总产值分析

图表：2019-2023年汽车后市场电商不同规模企业工业总产值分析

图表：2019-2023年汽车后市场电商不同所有制企业工业总产值比较

图表：2019-2023年中国汽车后市场电商产业主营业务收入分析

图表：2022-2023年汽车后市场电商不同规模企业主营业务收入分析

图表：2022-2023年汽车后市场电商不同所有制企业主营业务收入比较

图表：2019-2023年中国汽车后市场电商产业销售成本分析

图表：2022-2023年汽车后市场电商不同规模企业销售成本比较分析

图表：2022-2023年汽车后市场电商不同所有制企业销售成本比较分析

图表：2019-2023年中国汽车后市场电商产业利润总额分析

图表：2019-2023年汽车后市场电商不同规模企业利润总额比较分析

图表：2019-2023年汽车后市场电商不同所有制企业利润总额比较分析

图表：2019-2023年中国汽车后市场电商产业资产负债分析

图表：2022-2023年汽车后市场电商不同规模企业资产比较分析

图表：2022-2023年汽车后市场电商不同规模企业负债比较分析

图表：2022-2023年汽车后市场电商不同所有制企业资产比较分析

图表：2022-2023年汽车后市场电商不同所有制企业负债比较分析

图表：2022-2023年我国汽车后市场电商行业销售利润率

图表：2023年我国汽车后市场电商行业偿债能力情况
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图表：2023年我国汽车后市场电商行业营运能力情况

图表：2022-2023年我国汽车后市场电商行业资产增长率

图表：2022-2023年我国汽车后市场电商行业利润增长率

图表：汽车后市场电商行业"波特五力"分析

图表：生命周期各发展阶段的影响

图表：2024-2029年汽车后市场电商产品消费预测

图表：2024-2029年汽车后市场电商市场规模预测

图表：2024-2029年汽车后市场电商行业总产值预测

图表：2024-2029年汽车后市场电商行业销售收入预测

图表：2024-2029年汽车后市场电商行业总资产预测

图表：2024-2029年中国汽车后市场电商供给量预测

图表：2024-2029年中国汽车后市场电商产量预测

图表：2024-2029年中国汽车后市场电商需求量预测

图表：2024-2029年中国汽车后市场电商供需平衡预测

图表：汽车后市场电商行业新进入者应注意的障碍分析

图表：2024-2029年影响汽车后市场电商行业运行的有利因素

图表：2024-2029年影响汽车后市场电商行业运行的稳定因素

图表：2024-2029年影响汽车后市场电商行业运行的不利因素

图表：2024-2029年我国汽车后市场电商行业发展面临的挑战

图表：2024-2029年我国汽车后市场电商行业发展面临机遇

图表：2024-2029年汽车后市场电商行业经营风险及控制策略

图表：2024-2029年汽车后市场电商行业同业竞争风险及控制策略
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