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报告简介

无人零售是指在没有营业员、收银员以及其他商店工作人员的情况下，由消费者自助进行进店、挑选、

购买，支付等全部购物活动的零售形态。无人零售分为开放货架、自动贩卖机、无人便利店和无人超市

为主的实体零售中无人值守的部分，其中无人超市主要处于内测阶段尚未大规模铺开。所以目前无人零

售主体集中在开放货架、自动贩卖机、无人便利店三类。

无人零售行业研究报告中的无人零售行业数据分析以权威的国家统计数据为基础，采用宏观和微观相结

合的分析方式，利用科学的统计分析方法，在描述行业概貌的同时，对无人零售行业进行细化分析，重

点企业状况等。报告中主要运用图表及表格方式，直观地阐明了行业的经济类型构成、规模构成、经营

效益比较、供需状况等，是企业了解无人零售行业市场状况必不可少的助手。在形式上，报告以丰富的

数据和图表为主，突出文章的可读性和可视性，避免套话和空话。报告附加了与行业相关的数据、政策

法规目录、主要企业信息及行业的大事记等，为投资者和业界人士提供了一幅生动的行业全景图。

本研究咨询报告由北京中道泰和信息咨询有限公司领衔撰写，在大量周密的市场调研基础上，主要依据

了国家统计局、国家商务部、国家发改委、国家经济信息中心、国务院发展研究中心、国家海关总署、

全国商业信息中心、中国经济景气监测中心、51行业报告网、国内外相关报刊杂志的基础信息以及无人

零售专业研究单位等公布和提供的大量资料。对我国无人零售的行业现状、市场各类经营指标的情况、

重点企业状况、区域市场发展情况等内容进行详细的阐述和深入的分析，着重对无人零售业务的发展进

行详尽深入的分析，并根据无人零售行业的政策经济发展环境对无人零售行业潜在的风险和防范建议进

行分析。最后提出研究者对无人零售行业的研究观点，以供投资决策者参考。
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