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报告简介

随着改革的深入，车险市场将在高质量发展的路上大踏步迈进，这也对各保险机构提出了更高要求：不能

以打价格战的方式饮鸩止渴，而是将眼光放得长远，提升客户体验和消费者满意度，才能实现良性循环。

相信随着改革的深入、全面推进，车险市场终将迎来“服务为王”时代。

车险，既是车主的刚需，又是车主保持较长黏性的纽带，已被不少车企视为介入接下来售后服务的重要入

口。车企“掌控”了车险，即可由此走向汽车的全生命周期管理，步入更广阔的新能源汽车后市场服务蓝

海。近年来，车险经历多次改革并取得了积极成效，但目前车险供给仍难以满足人民日益增长的保障需要

，消费者对车险服务多有诟病。此次车险再迎重大改革，监管多管齐下优化车险服务，符合以人民为中心

的发展思想和实现车险高质量发展的必然要求。

保险业作为金融服务业，服务本身即是产品，亦是保险公司赖以生存和发展的根本之一。在监管的引领下

，保险机构也应自觉履行市场主体职责，将关注重点放在提升服务质量上，提高消费者满意度，规避违法

违规行为。届时，整个行业也将迎来更好发展。

根据公安部发布的最新数据显示，截至2023年6月底，全国机动车保有量达4.26亿辆。其中汽车3.28亿辆

，新能源汽车1620万辆，新能源汽车仅占汽车保有量的1/20。城市汽车保有量方面，88个城市汽车保有量

超过100万辆，北京、成都等24个城市超过300万辆，41个城市超过200万辆。

中国车市发展速度不及早些年，但总体仍然稳定，汽车保有量会小幅增长，中国车市到4000万辆以上是必

然趋势。2023下半年有望继续保持上半年良好趋势，目前国家和地方都在全力促消费，出台了不少政策和

资金支持举措，这对促进汽车消费是很大利好。

公安部交通管理局公布了2023年上半年国内机动车保有量、新能源车保有量等相关信息。据公安部统计，

截至2023年6月底，全国机动车保有量达4.26亿辆，其中汽车3.28亿辆，新能源汽车1620万辆;机动车驾驶

人5.13亿人，其中汽车驾驶人4.75亿人。2023年上半年全国新注册登记机动车1688万辆，新领证驾驶人

1191万人。

88个城市汽车保有量超过100万辆，北京、成都等24个城市超过300万辆。截至6月底，全国有88个城市的

汽车保有量超过100万辆，同比增加7个城市，41个城市超过200万辆，24个城市超过300万辆。其中，北

京、成都汽车保有量超过600万辆，重庆、上海、苏州汽车保有量超过500万辆。

从业务布局来看，汽车保险是财产保险中的主要险种，除众安在线，其余企业车险业务占比均超过50%;区

域布局方面，中国上市险企均在全国范围布局，设立相关机构;众安在线为互联网平台，故无线下机构，车

险业务线下活动较为频繁，线上开展服务存在一定局限性，因此众安在线车险业务占比仅为5%。
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从汽车保险企业区域分布来看，汽车保险产业上市企业在广东、上海和北京地区的分布较为密集。广东省

有中国平安、阳光保险等，北京地区有中国人保财险、中国人寿、中国太平等。从企业入场进程来看，中

国平安、中国太保成立时间均在二十世纪八九十年代，主要系该时间为保险集团成立时间，旗下的财产保

险子公司均在2000年后成立。

总体来看，除互联网保险企业众安在线外，汽车保险行业上市公司成立时间均很较早;同时，保险企业需要

有大量的资金支持业务开展，因此险企的注册资本均较高，除众安保险和中国太保外，其余险企注册资本

均超过一百亿元，中国太保注册资本为96亿元。

作为汽车保险业服务“双碳”目标、助力绿色交通的重要手段，新能源车险市场规模也随着新能源汽车渗

透率的提升不断扩大，直观的表现是新能源汽车保费规模持续创新高。尽管目前新能源汽车保险市场仍有

诸多问题待解，但毫无疑问，未来的新能源车险是个巨大的市场。据中国银保监会预测，到2035年，预计

全行业新能源车险年度保费将提升至2000亿元左右，这也引得各种新势力扎堆入局。

本研究咨询报告由北京中道泰和信息咨询有限公司领衔撰写，在大量周密的市场调研基础上，主要依据了

国家统计局、国家商务部、国家发改委、国家经济信息中心、国务院发展研究中心、国家海关总署、全国

商业信息中心、中国经济景气监测中心、51行业报告网、全国及海外相关报刊杂志的基础信息以及汽车保

险行业研究单位等公布和提供的大量资料。报告对我国汽车保险行业的供需状况、发展现状、子行业发展

变化等进行了分析，重点分析了国内外汽车保险行业的发展现状、如何面对行业的发展挑战、行业的发展

建议、行业竞争力，以及行业的投资分析和趋势预测等等。报告还综合了汽车保险行业的整体发展动态，

对行业在产品方面提供了参考建议和具体解决办法。报告对于汽车保险产品生产企业、经销商、行业管理

部门以及拟进入该行业的投资者具有重要的参考价值，对于研究我国汽车保险行业发展规律、提高企业的

运营效率、促进企业的发展壮大有学术和实践的双重意义。
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三、企业营销模式分析

四、企业风险管理分析

五、企业最新发展动向

第八节 浙商财产保险股份有限公司

一、企业发展基本情况

二、企业机构网点情况

三、企业营销模式分析

四、企业风险管理分析

五、企业最新发展动向

第九节 信达财产保险股份有限公司

一、企业发展基本情况

二、企业机构网点情况

三、企业营销模式分析

四、企业风险管理分析

五、企业最新发展动向

第十节 亚太财产保险有限公司

一、企业发展基本情况

二、企业机构网点情况

三、企业营销模式分析

四、企业风险管理分析

五、企业最新发展动向

第十一章 2023-2027年汽车保险行业前景及趋势预测
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第一节 2023年汽车保险市场发展预测

一、汽车保险增速预测

二、汽车保险盈利预测

三、汽车保险业务增长点预测

四、汽车保险竞争优势预测

五、汽车保险产业整合趋势

第二节 2023-2027年汽车保险市场发展前景

一、汽车保险市场发展潜力分析

二、汽车保险市场发展前景展望

三、汽车保险细分行业发展前景

第三节 2023-2027年汽车保险市场发展趋势

一、行业监管环境变化趋势

二、营销渠道模式发展趋势

三、车险险种结构变化趋势

四、客户群体结构变化趋势

五、企业竞争核心转向趋势

六、企业经营理念转变趋势

第四节 2023-2027年中国汽车保险行业发展预测

一、汽车保险保费收入预测

二、汽车保险汽车承保数量预测

第十二章 2023-2027年汽车保险行业投资机会与风险防范

第一节 汽车保险行业投资特性分析

一、汽车保险行业进入壁垒分析

二、汽车保险行业盈利因素分析
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三、汽车保险行业盈利模式分析

第二节 2023-2027年汽车保险行业发展的影响因素

一、拉动汽车保险市场需求的因素分析

二、影响汽车保险市场发展的因素分析

第三节 2023-2027年汽车保险行业投资机会

一、产业链投资机会

二、细分市场投资机会

三、重点区域投资机会

四、汽车保险行业投资机遇

第四节 2023-2027年汽车保险行业投资风险及防范

一、车险承保风险的防范

二、车险理赔风险及防范

三、车险财务风险及防范

四、车险政策风险及防范

第十三章 2023-2027年汽车保险行业面临的困境及对策

第一节 汽车保险行业存在的问题及对策分析

一、汽车保险行业存在的问题分析

二、汽车保险行业发展的对策分析

第二节 汽车保险产品存在的问题及建议分析

一、汽车保险产品存在的问题分析

二、汽车保险产品发展的建议分析

第三节 汽车保险理赔存在的问题及策略分析

一、汽车保险理赔低效率的表现

二、社会环境影响汽车保险理赔效率
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三、提高汽车保险理赔服务模式的策略

第十四章 汽车保险行业发展战略研究

第一节 汽车保险行业发展战略研究

一、战略综合规划

二、技术开发战略

三、业务组合战略

四、区域战略规划

五、产业战略规划

六、营销品牌战略

七、竞争战略规划

第二节 汽车保险经营管理策略研究

一、保险公司的车险业务经营管控策略分析

二、汽车保险服务模式创新策略分析

三、保险公司汽车保险的核心竞争力策略

第三节 汽车保险在中小城市的应用与发展策略研究

一、汽车保险在中小城市的swot分析

二、汽车保险在中小城市的发展策略

第四节 汽车保险行业投资战略研究

一、2023年汽车保险行业投资战略

二、2023-2027年汽车保险行业投资战略

三、2023-2027年细分行业投资战略

图表目录

图表：汽车保险流程图

图表：汽车保险理赔工序
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图表：汽车保险产业链结构图

图表：汽车业与保险业的产业合作方式

图表：汽车业与保险业的产业合作方式

图表：无赔款优待及上年赔款记录费率调整系数

图表：2019-2023年中国粮食生产再获丰收

图表：2019-2023年中国规模以上工业增加值

图表：2019-2023年中国固定资产投资(不含农户)统计

图表：2019-2023年中国民间固定资产投资统计

图表：2019-2023年中国房地产开发投资统计

图表：2019-2023年中国社会消费品零售总额统计

图表：2019-2023年中国进出口总额统计

图表：2019-2023年中国居民人均可支配收入

图表：2019-2023年美国在线汽车保险销售规模示意图

图表：2019-2023年我国车险保费收入示意图

图表：2019-2023年财产保险公司原保险保费收入情况表

图表：2019-2023年我国汽车保险原保险保费收入

图表：2019-2023年我国汽车保险赔款支出规模

图表：2019-2023年我国汽车保险承保车辆规模

图表：2019-2023年我国汽车保险原保险保费收入占财产保险份额

图表：2019-2023年我国汽车保险赔款支出规模占财产保险份额

图表：2019-2023年我国保险中介渠道的汽车保险保费收入

图表：2019-2023年我国保险专业代理机构的车险保费收入

图表：2019-2023年我国保险经纪机构的车险保费收入

图表：2019-2023年我国保险兼业代理机构的车险保费收入
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图表：日本汽车保险综合比率

图表：日本汽车保险单价的下滑

图表：2019-2023年我国交强险收入一览表

图表：车辆损失险费率

图表：2019-2023年我国车辆损失险收入

图表：2019-2023年我国车辆损失险收入

图表：2019-2023年我国第三方责任险承保金额

图表：2019-2023年我国第三方责任险赔付金额

图表：2023-2027年我国汽车保险增速预测

图表：2023-2027年我国汽车保险盈利预测

图表：2023-2027年我国汽车保险保费收入预测

图表：2023-2027年汽车保险汽车承保数量预测

图表：区域发展战略咨询流程图

图表：区域swot战略分析图
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