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报告简介

商业物业管理是对各类型商业楼宇及附属设施设备管理的总称，它是物业管理行业的主要关注方向。商业

物业管理作为维护商业楼宇功能正常运作的基础，担负着为消费者营造良好工作、购物、娱乐空间的重要

责任，在增加优质服务供给、提升消费者满意度的同时，还能延长消费时间，促进消费者消费。

2022年全年房地产开发投资132895亿元，比2021年下降10.0%。其中办公楼投资5291亿元，下降11.4

%;商业营业用房投资10647亿元，下降14.4%。2022年房地产竣工面积86222万平方米，比2021年下降

15.0%。其中办公楼竣工面积2612万平方米，同比下降22.6%，商业营业用房6800万平方米，同比下降

22.0%。2022年商品房销售面积135837万平方米，同比下降24.3%。其中办公楼销售面积3264万平方米

，同比下降3.3%，商业营业用房销售面积8239万平方米，同比下降8.9%。

2023年1-

9月全国房地产开发投资87269亿元，比2022年下降9.1%。其中办公楼投资3437亿元，下降11.0%;商业营

业用房投资6269亿元，下降17.6%。2023年1-

9月房地产竣工面积48705万平方米，比2022年增长19.8%。其中办公楼竣工面积1461万平方米，同比增

长15.0%，商业营业用房3469万平方米，同比增长3.6%。2023年1-

9月商品房销售面积84806万平方米，同比下降7.5%。其中办公楼销售面积1948万平方米，同比下降11.

8%，商业营业用房销售面积4501万平方米，同比下降17.0%。

2022年，外部环境的不确定性给国内经济运行带来了一定的压力，对商业物业的运营也造成了一定的冲击

，但是在国家政策的支持下，商业物业迎来了新的发展机遇。2023年，国内经济发展平稳回升，消费也开

始逐渐升温，为商业市场创造了良好的环境。同时，随着我国经济社会的发展与居民生活水平的不断提高

，居民消费也在各方面持续升级，在消费的规模、结构、理念和方式等方面均发生了巨大的变化。为应对

消费者消费习惯的改变，商业物业需要在运营、管理过程中积极寻求创新与突破，才能更好抓住市场热点

并进一步发展。

疫情政策调整以来，国家高度重视促进消费工作，多次出台促进消费发展的决策部署，推出消费惠民便民

利民措施、激发智慧零售新活力和开展文化旅游消费行动等，为商业物业行业提供了大力支持。与此同时

，我国经济结构优化升级，居民生活质量提高，对高品质生活服务有更高要求，也给商业物业带来巨大挑

战与机遇。

伴随经济稳定可持续增长，我国居民消费水平快速提高，社会消费品零售总额迅速增加。新型城镇化稳步

推进刺激市场对行业的需求。商业物业面积快速增加推动行业发展。目前，整个物业行业仍处于平稳快速

发展的阶段。在政策利好、技术迭代、人们普遍追求美好生活的时代大背景下，商业物业行业迎来新的发

展机遇期。随着现代科学技术水平的发展，商业物业企业将从简单密集型劳动输出转变为针对不同业主需

求的集约化现代商业服务模式，多家商业服务企业致力发展人工智能应用，打造智慧商业服务社区。

商业物业行业研究报告主要分析了商业物业行业的市场规模、商业物业市场供需求状况、商业物业市场竞

争状况和商业物业主要企业经营情况，同时对商业物业行业的未来发展做出科学的预测。中道泰和凭借多
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年的行业研究经验，总结出完整的产业研究方法，建立了完善的产业研究体系，提供研究覆盖面最为广泛

、数据资源最为强大、市场研究最为深刻的行业研究报告系列。报告在公司多年研究结论的基础上，结合

中国行业市场的发展现状，通过公司资深研究团队对市场各类资讯进行整理分析，并且依托国家权威数据

资源和长期市场监测的中道泰和数据库，进行全面、细致的研究，是中国市场上最权威、有效的研究产品

。商业物业行业研究报告可以帮助投资者合理分析行业的市场现状，为投资者进行投资作出行业前景预判

，挖掘投资价值，同时提出行业投资策略和营销策略等方面的建议。

本研究咨询报告由北京中道泰和信息咨询有限公司领衔撰写，在大量周密的市场调研基础上，主要依据了

国家统计局、国家商务部、国家发改委、国家经济信息中心、国务院发展研究中心、全国商业信息中心、

中国经济景气监测中心、中国物业管理协会、中指研究院、51行业报告网、国内外相关报刊杂志的基础信

息以及商业物业专业研究单位等公布和提供的大量资料。对我国商业物业行业作了详尽深入的分析，为商

业物业产业投资者寻找新的投资机会。为战略投资者选择恰当的投资时机和公司领导层做战略规划提供准

确的市场情报信息及科学的决策依据，同时对银行信贷部门也具有极大的参考价值。
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一、企业发展概况
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二、企业财务分析

三、企业业务规模

四、企业发展能力

五、企业竞争优势分析

六、企业发展战略分析

第十节 金融街物业股份有限公司

一、企业发展概况

二、企业财务分析

三、企业业务规模

四、企业发展能力

五、企业竞争优势分析

六、企业发展战略分析

第十章 中国商业物业行业竞争状态及市场格局分析

第一节 中国商业物业行业投资、兼并与重组状况

一、中国商业物业行业投资现状分析

1、中国商业物业行业投资主体分析

2、中国商业物业行业投资切入方式
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四、商业物业行业潜在进入者分析

五、商业物业行业替代品风险分析

六、商业物业行业竞争情况总结
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一、商业物业行业未来竞争格局和特点
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第四节 中国商业物业产业结构优化与转型升级发展路径

第十二章 中国商业物业行业投资机遇分析

第一节 行业发展机遇
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二、行业市场营销创新

第二节 行业投资形势分析

一、行业发展格局

二、行业进入壁垒

三、盈利模式分析

第三节 2023-2027年商业物业行业发展的影响因素

一、有利因素

二、不利因素
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第三节 中国商业物业行业发展潜力评估

第四节 中国商业物业行业发展前景预测

第五节 中国商业物业行业发展趋势预判
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