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报告简介

物业管理，是指通过选聘物业服务企业，由物业服务企业按照物业服务合同约定，对房屋及配套的设施设

备和相关场地进行维修、养护、管理，维护物业管理区域内的环境卫生和相关秩序的活动。

历经三十余年的发展，我国物业管理行业正努力摆脱市场发展无序、缺乏配套性法规和规范性文件辅助行

业发展的局面。目前，全国各地相继出台相应的法律规范，协助行业走向良性发展的道路。在市场进一步

规范化发展的过程中，市场上涌现出越来越多优秀的物业服务企业。

中国的物业管理市场充斥着众多的公司，包括大型国际物业管理公司、国内的大型企业、地方性物业管理

公司，以及小规模的物业管理服务提供商，这种多样性增加了市场竞争的激烈性。一些大型的物业管理公

司在中国市场上占据重要地位，但市场份额相对分散。

在\"互联网+\"的背景下，物业管理产业应充分借助室内信息技术，实现智能楼宇、智慧物业、智慧政务、

智慧公共服务。这不仅能改变传统服务模式，实现物业服务转型升级，降低物业服务成本，改善物业服务

成本结构，还能改变业主生活体验，引领社区生活方式的蝶变。综合本地的服务优势，围绕广大业主的需

求，开展丰富的物业小区服务、增值服务，让业主足不出户便可享受高度人性化、便捷化的服务体验。

本研究咨询报告由北京中道泰和信息咨询有限公司领衔撰写，在大量周密的市场调研基础上，主要依据了

国家统计局、国家商务部、国家发改委、国家经济信息中心、国务院发展研究中心、全国商业信息中心、

中国经济景气监测中心、51行业报告网、全国及海外多种相关报刊杂志的基础信息等公布和提供的大量资

料，对国际、国内物业管理行业市场发展状况、关联行业发展状况、行业竞争状况、优势企业发展状况、

消费现状以及行业营销进行了深入的分析，在总结中国物业管理行业发展历程的基础上，结合新时期的各

方面因素，对中国物业管理行业的发展趋势给予了细致和审慎的预测论证。本报告是物业管理行业生产、

经营、科研企业及相关研究单位极具参考价值的专业报告。
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图表：2022-2023年中国物业管理行业速动比率
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图表：2022-2023年中国物业管理行业流动比率

图表：2021-2023年中国物业管理行业总资产周转率
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