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报告简介

智慧旅游是指利用现代信息通信技术，特别是互联网、物联网、大数据、云计算、人工智能等前沿技术，

对传统旅游业进行深度整合与创新，以提升旅游服务体验、管理效率和产业价值。随着全球信息化、数字

化、智能化的快速发展，智慧旅游已成为旅游业转型升级的重要方向。《“十四五”旅游业发展规划》提

出，加快推进以数字化、网络化、智能化为特征的智慧旅游，深化“互联网+旅游”，扩大新技术场景应用

。《关于加强5G+智慧旅游协同创新发展的通知》提出，到2025年，我国旅游场所5G网络建设基本完善，

5G融合应用发展水平显著提升，产业创新能力不断增强，5G+智慧旅游繁荣、规模发展。

《全国智慧旅游发展报告2023》显示，截至2023年6月，我国在线旅行预订用户规模达4.54亿，占网民总

数的42.1%。国内智能、智慧酒店及民宿超过15万家，近1—3年内成立的占比达到48.6%。我国智慧旅游

相关的专利总量从2012年的99项增至2021年的731项。智慧旅游产品日益丰富，智慧旅游产业蓬勃发展。

相关调研发现，游客愿意花更多的钱或时间体验旅游科技，超过50%的游客希望提升旅游服务智能化水平

。

智慧旅游的发展有助于拓展旅游市场，吸引更多的游客参与旅游活动。通过线上营销、社交媒体推广等手

段，智慧旅游能够提升旅游目的地的知名度与影响力，吸引更多的游客前来旅游。智慧旅游的发展也有助

于优化旅游产业链，提升旅游产业的整体效益。通过整合旅游产业链上下游的资源与服务，智慧旅游能够

实现产业链的协同发展与优化升级。同时，智慧旅游还能够推动旅游产业的创新与发展，培育新的旅游业

态与商业模式，为旅游产业的可持续发展注入新的动力。

从发展前景来看，智慧旅游有着广阔的市场和发展空间。首先，随着科技的不断进步和普及，越来越多的

人开始使用智能设备，这为智慧旅游的发展提供了良好的技术基础。其次，随着人们生活水平的提高，旅

游已成为人们休闲娱乐的重要方式，智慧旅游能够提供更加便捷、个性化的服务，满足游客的多样化需求

。最后，政府也在积极推动智慧旅游的发展，出台了一系列政策措施，为智慧旅游的发展提供了有力的支

持。

本研究咨询报告由北京中道泰和信息咨询有限公司领衔撰写，在大量周密的市场调研基础上，主要依据了

国家统计局、国家工信部、国家发改委、国务院发展研究中心、中国旅游景区协会、中国旅游研究院、5

1行业报告网、全国及海外多种相关报刊杂志以及专业研究机构公布和提供的大量资料，对中国智慧旅游及

各子行业的发展状况、上下游行业发展状况、市场供需形势、新成果与技术等进行了分析，并重点分析了

中国智慧旅游行业发展状况和特点，以及中国智慧旅游行业将面临的挑战、企业的发展策略等。报告还对

全球的智慧旅游行业发展态势作了详细分析，并对智慧旅游行业进行了趋向研判，是智慧旅游开发、经营

企业，科研、投资机构等单位准确了解目前智慧旅游业发展动态，把握企业定位和发展方向不可多得的精

品。
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第九节 连云港市文化旅游发展集团有限公司

一、企业发展简况分析

二、企业经营情况分析

三、企业智慧运营实践

四、企业发展优劣势分析

五、企业最新发展动向

第十节 云景文旅科技有限公司

一、企业发展简况分析

二、企业经营情况分析

三、企业智慧运营实践

四、企业发展优劣势分析

五、企业最新发展动向

第八章 中国智慧旅游发展前景与路径分析

第一节 智慧旅游发展前景分析

一、旅游业景气度预测

二、智慧旅游发展趋势

三、智慧旅游发展前景

1、智慧旅游应用前景

2、旅游电子商务前景

第二节 中国智慧旅游行业存在的问题及对策

一、中国智慧旅游行业存在的问题

二、智慧旅游行业发展的建议对策

第三节 疫情之后智慧旅游的发展趋势

一、三年疫情对智慧旅游的影响分析
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二、后疫情时代智慧旅游的发展机遇

三、“旅游+科技”升级智慧旅游体验

四、“旅游+动漫”加码智慧旅游乐趣

五、后疫情时代智慧旅游发展趋势预测

第四节 中国智慧旅游建设进展与改善对策研究

一、中国智慧旅游建设进展

1、国家层面

2、城市层面

3、景区层面

二、中国智慧旅游建设存在的主要问题

三、中国智慧旅游建设改善的对策

第九章 智慧旅游行业投资机会与风险防范

第一节 智慧旅游行业投融资情况

一、行业资金渠道分析

二、固定资产投资分析

三、兼并重组情况分析

四、行业投资现状分析

第二节 智慧旅游行业投资机会

一、智慧旅游核心价值

1、科技创新价值

2、产业支撑价值

3、经济贡献价值

4、社会拉动价值

二、智慧旅游投资机会
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1、平台运营商投资机会

2、信息化企业投资机会

3、智慧旅游企业投资机会

第三节 智慧旅游行业投资风险及防范

一、政策风险及防范

二、技术风险及防范

三、供求风险及防范

四、宏观经济波动风险及防范

五、关联产业风险及防范

六、产品结构风险及防范

七、其他风险及防范

第四节 中国智慧旅游行业投资建议

一、智慧旅游行业主要投资建议

二、中国智慧旅游企业融资分析

第十章 智慧旅游行业发展战略研究

第一节 智慧旅游行业发展战略研究

一、战略综合规划

二、技术开发战略

三、业务组合战略

四、区域战略规划

五、产业战略规划

六、营销品牌战略

七、竞争战略规划

第二节 对中国智慧旅游品牌的战略思考
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一、智慧旅游品牌的重要性

二、智慧旅游实施品牌战略的意义

三、智慧旅游企业品牌的现状分析

四、中国智慧旅游企业的品牌战略

五、智慧旅游品牌战略管理的策略

第三节 智慧旅游经营策略分析

一、智慧旅游市场细分策略

二、智慧旅游市场创新策略

三、品牌定位与品类规划

四、智慧旅游新产品差异化战略

第四节 智慧旅游行业投资战略研究

一、智慧旅游行业投资战略

二、细分行业投资战略
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