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报告简介

数字政府是指运用现代信息技术，特别是互联网、大数据、人工智能等技术手段，改进政府治理结构和服

务方式，提高政府工作效率和透明度，增强政府服务能力和社会管理水平的政府形态。

南京市在数字政府建设方面已取得一定进展。政府部门在信息化建设方面的投入逐渐增加，各级政务平台

和智慧城市项目得到了一定程度的推进。南京市政务服务中心的建设为市民提供了一站式的政务服务，加

快了政务办理效率。此外，南京市还推出了一系列的数字政府服务，如智慧交通、智慧水务等，为市民生

活带来便利。

南京市数字政府的建设仍面临一些挑战，包括政府部门间信息共享和互联互通不足、网络安全风险和信息

泄漏隐患、以及对用户需求和体验的关注不够。为了进一步推进数字政府建设，南京市政府应加强部门间

的信息共享与互联互通，加强网络安全的保护，重视用户需求和体验。

展望未来，南京市数字政府建设将继续深化，通过加强数字基础设施建设、政务大数据共享开放、政务应

用数字化改造等措施，提升政府治理体系和治理能力现代化水平。数字政府与数字城市的一体化推进预计

将进一步释放数据要素价值，创新政务服务模式，提升社会治理效能，促进经济、惠及民生、兴旺文化、

强化产业、美化生态。

综上所述，南京市数字政府建设正处于发展初期，虽取得了一些成果，但也面临着诸多挑战。未来，南京

市有望通过持续的技术创新和政策支持，推动数字政府建设向更高水平迈进。

本研究咨询报告由北京中道泰和信息咨询有限公司领衔撰写，在大量周密的市场调研基础上，主要依据了

国家统计局、国家商务部、国家发改委、国家经济信息中心、国务院发展研究中心、国家海关总署、全国

商业信息中心、中国经济景气监测中心、51行业报告网、全国及海外相关报刊杂志的基础信息以及南京市

数字政府行业研究单位等公布和提供的大量资料。报告对我国南京市数字政府行业的供需状况、发展现状

、子行业发展变化等进行了分析，重点分析了国内外南京市数字政府行业的发展现状、如何面对行业的发

展挑战、行业的发展建议、行业竞争力，以及行业的投资分析和趋势预测等等。报告还综合了南京市数字

政府行业的整体发展动态，对行业在产品方面提供了参考建议和具体解决办法。报告对于南京市数字政府

产品生产企业、经销商、行业管理部门以及拟进入该行业的投资者具有重要的参考价值，对于研究我国南

京市数字政府行业发展规律、提高企业的运营效率、促进企业的发展壮大有学术和实践的双重意义。
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