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报告简介
即时物流是一种以极速响应和高灵活性为核心，依托大数据、人工智能与物联网技术，实现“需求即响应、订单即配送”的新型物流模式，其本质是通过实时匹配供需双方资源，消除传统物流中的中转、仓储与等待环节，达成分钟级甚至预约准时送达的服务目标。该模式起源于20世纪80年代的即时制管理(Just-In-Time)，强调“在必要的时间、以必要的数量、将必要的商品送达指定地点”，最初应用于制造业供应链协同，如今已全面演进为覆盖消费端全场景的应急化、数字化服务体系。
在当前“双碳”战略与数字经济深度融合的背景下，即时物流正成为城市运行效率与居民生活品质的关键支撑。随着消费升级加速，消费者对“小时达”“分钟达”的诉求已从餐饮外卖扩展至生鲜零售、医药健康、数码产品等高价值品类，推动行业向全品类、全天候、全域覆盖方向发展。与此同时，AI调度系统、无人配送车、无人机等智能装备加速落地，美团、顺丰等企业已在长三角、珠三角等城市群实现前置仓网络化布局，支持4小时极速送达，极大提升了供应链响应速度。
2026年全国两会期间，多位代表提出推动“AI+物流”融合创新，建议加快通用人形机器人在分拣与末端配送中的应用，强化低空经济在即时物流场景中的规范管理，进一步释放技术红利。面对红海航线绕行带来的国际供应链不确定性，国内即时物流体系的战略价值更加凸显——它不仅保障了城市基本民生供应的韧性，也成为电商、新零售与本地生活平台竞争的核心壁垒。
本研究咨询报告由北京中道泰和信息咨询有限公司领衔撰写，在大量周密的市场调研基础上，主要依据了国家统计局、国家商务部、国家发改委、国家经济信息中心、国务院发展研究中心、国家海关总署、全国商业信息中心、中国经济景气监测中心、51行业报告网、国内外相关报刊杂志的基础信息以及即时物流专业研究单位等公布和提供的大量资料。对我国即时物流的行业现状、市场各类经营指标的情况、重点企业状况、区域市场发展情况等内容进行详细的阐述和深入的分析，着重对即时物流业务的发展进行详尽深入的分析，并根据即时物流行业的政策经济发展环境对即时物流行业潜在的风险和防范建议进行分析。最后提出研究者对即时物流行业的研究观点，以供投资决策者参考。 本报告也可以用于专精特新“小巨人”申请申报。
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