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报告简介

跨境电子商务行业是数字技术与国际贸易深度融合的新型外贸业态，其核心功能在于通过电子商务平台

实现分属不同关境的交易主体之间的商品或服务交易，借助互联网完成展示洽谈、支付结算、物流通关

等全流程，突破传统外贸的时空限制与中间环节，降低交易成本、提升流通效率，为中小企业参与全球

贸易、消费者获取全球优质商品提供便捷通道，是推动外贸转型升级与构建新发展格局的重要力量。从

产业范畴来看，跨境电子商务行业涵盖上游平台与技术服务(跨境电商平台、SaaS建站工具、ERP系统、

支付解决方案、翻译与客服)，中游商品供应链(选品采购、品牌孵化、质量管控、海外仓备货)，以及下

游跨境物流与通关服务(国际快递、专线物流、海外仓、保税仓、报关报检、结汇退税)的完整产业链条。

按照交易模式可分为B2B跨境电商(企业间大宗贸易数字化)与B2C跨境电商(企业对消费者零售出口/进口)

，按照商品流向则形成跨境出口电商与跨境进口电商两大体系。随着数字贸易规则完善与全球供应链重

构，跨境电商正从铺货模式向品牌出海、从平台依赖向多元渠道转变，其产业边界不断向海外本土化运

营、直播电商、社交电商等新兴领域延伸。

当前，中国跨境电子商务行业正处于规模扩张与模式重构的关键转型期。经过多年的政策创新与生态培

育，我国已成为全球最大的跨境电商出口国，跨境电商综试区覆盖全国，平台型出海(阿里国际站、SHEI

N、Temu、TikTok

Shop)与独立站出海并行发展，海外仓与物流网络布局完善，跨境电商在外贸中的占比持续提升，成为稳

外贸的重要抓手。未来，中国跨境电子商务行业将在\"数字贸易强国\"建设与\"外贸高质量发展\"的双重

驱动下，进入品牌沉淀与全球布局的新阶段。从市场前景看，全球电商渗透率持续提升与数字消费者扩

容支撑基本盘，RCEP等区域贸易协定深化与\"一带一路\"电商合作创造政策红利，新兴市场崛起与消费

升级打开增量空间，预计行业将保持中高速增长，从\"规模扩张\"向\"质量效益\"转变。产业格局层面，

具备品牌运营能力、产品创新实力、全球供应链掌控力及数字化运营能力的头部卖家与平台将确立主导

地位，行业集中度提升，专业化服务商在物流、支付、营销、合规等细分领域形成差异化优势，跨界融

2026-2031年中国跨境电子商务行业竞争格局及发展趋势预测报告

北京中道泰和信息咨询有限公司 全国统一售前专线 400-886-7071 www.51baogao.cn1



合(制造业、品牌商、科技公司、内容平台)催生新型跨境电商生态，而铺货模式陈旧、合规能力不足、品

牌缺失的企业将面临淘汰或边缘化。

本研究咨询报告由北京中道泰和信息咨询有限公司领衔撰写，在大量周密的市场调研基础上，主要依据

了国家统计局、国家商务部、国家发改委、国家经济信息中心、国务院发展研究中心、国家海关总署、

全国商业信息中心、中国经济景气监测中心、51行业报告网、全国及海外相关报刊杂志的基础信息以及

跨境电子商务行业研究单位等公布和提供的大量资料。报告对我国跨境电子商务行业的供需状况、发展

现状、子行业发展变化等进行了分析，重点分析了国内外跨境电子商务行业的发展现状、如何面对行业

的发展挑战、行业的发展建议、行业竞争力，以及行业的投资分析和趋势预测等等。报告还综合了跨境

电子商务行业的整体发展动态，对行业在产品方面提供了参考建议和具体解决办法。报告对于跨境电子

商务产品生产企业、经销商、行业管理部门以及拟进入该行业的投资者具有重要的参考价值，对于研究

我国跨境电子商务行业发展规律、提高企业的运营效率、促进企业的发展壮大有学术和实践的双重意义

。 本报告也可以用于专精特新“小巨人”申请申报。
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