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报告简介

银行保险的定义有狭义和广义之分，分别代表了其在不同发展阶段的不同内涵。狭义的银行保险是指保险

公司通过银行、邮政网点以及其他金融机构依靠传统销售渠道和现有客户资源销售保单、代收保险费等，

目前国内银行保险合作主要是这种方式。广义的银行保险是指保险公司和银行采用一种相互渗透和融合的

战略，将银行和保险等多种金融服务联系在一起，并通过客户资源的整合与销售渠道的共享，提供与保险

有关的金融产品服务，以一体化的经营形式来满足客户多元化的金融服务需求。

在监管机构的积极引导和推动下，银行保险业进一步回归本源，专注主业。2019年四季度末，我国银行业

金融机构本外币资产290.0万亿元，同比增长8.1%。其中，大型商业银行本外币资产116.8万亿元，占比

40.3%，资产总额同比增长8.3%;股份制商业银行本外币资产51.8万亿元，占比17.9%，资产总额同比增长

10.1%。2020年三季度末，我国银行业金融机构本外币资产315.2万亿元，同比增长10.5%。其中，大型商

业银行本外币资产128.3万亿元，占比40.7%，资产总额同比增长10.6%;股份制商业银行本外币资产56.4万

亿元，占比17.9%，资产总额同比增长12.6%。

随着对外开放程度的加深，外资银行业和保险业机构在华蓬勃发展，外资机构数量稳步增长。2018年银行

业规模持续增长，贷款占比稳步上升。2018年12月末，银行业境内总资产261.4万亿元，同比增长6.4%。

其中，各项贷款140.6万亿元，同比增长12.6%，债券投资45.2万亿元，同比增长14.1%。贷款和债券投资

占总资产的比重分别较上年末上升3个和1.2个百分点。2018年保险业总资产18万亿元，同比增长7.2%。

2018年，原保险保费收入3.8万亿元，同比增长3.9%;赔款与给付支出1.2万亿元，同比增长9.8%。

2019年全年，保险公司原保险保费收入4.3万亿元，同比增长12.2%。赔款与给付支出1.3万亿元，同比增

长4.9%。保单件数高速增长。2019年前四季度保险业新增保单件数495.4亿件，同比增长70.5%。截至2

020年3月末，保险业资产总额为21.72万亿元，较去年年底增长5.6%。保险资金运用余额为19.43万亿元，

较去年年底增长4.8%。其中，银行存款2.86万亿元，占14.7%;债券6.68万亿元，占34.4%;股票和证券投资

基金2.49万亿元，占12.8%;其他投资7.40万亿元，占38.1%。2020年一季度，保险业原保险保费收入是

1.67万亿，同比仅增长了2.3%，增幅同比下降了13.6个百分点。其中，财产险增幅同比下降了7.7个百分点

，人身险增幅同比下降了15.22个百分点。

2020年1月3日，银保监会发布《关于推动银行业和保险业高质量发展的指导意见》(以下简称《指导意见》

)，从完善金融体系、防范化解金融风险、建立健全现代金融企业制度、对外开放、加强监管等方面提出

27条举措，旨在推动银行业和保险业高质量发展，更好服务现代化经济体系建设。随着监管部门放开银行

对保险公司进行股权投资、银行和保险公司合作更加密切，预计在今后一段时期内，中国银保市场将迎来

全新的圈地时代。银行和保险公司在产品开发、市场营销、客户服务以及平台协同效应等许多方面的投资

力度将会加大。2020年5月19日，中国银保监会对外发布《信用保险和保证保险业务监管办法》(以下简称

《办法》)，从经营规则、内控管理、监督管理等方面对信用保证保险业务提出明确要求。2020年12月3

0日，银保监会下发《关于深化银行业保险业放管服改革

优化营商环境的通知》，推进银行业保险业简政放权、优化服务，更大激发市场活力，推动营商环境持续

改善。通知从四个方面深化放管服改革优化营商环境：一是营造公开、公平、公正的银行业保险业市场准

入环境;二是持续推动银行业保险业监管简政放权;三是进一步提升事中事后监管效能;四是切实提高银行保险
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机构金融服务质效。

本研究咨询报告由北京中道泰和信息咨询有限公司领衔撰写，在大量周密的市场调研基础上，主要依据了

国家统计局、国家商务部、国家海关总署、中国轻工业信息中心、中国保险监督管理委员会、中国经济景

气监测中心、51行业报告网、国内外相关报刊杂志的基础信息、银行保险行业研究单位等公布和提供的大

量资料以及对行业内企业调研访察所获得的大量第一手数据，对我国银行保险行业的发展状况、市场现状

、竞争格局、赢利水平、发展趋势、投资机会、标杆企业经营状况及投资风险预测等进行了分析。为银行

保险企业以及投资者提供了新的投资机会和可借鉴的操作模式，对欲在银行保险行业从事资本运作的经济

实体等单位准确了解目前中国银行保险业发展动态，把握企业定位和发展方向有重要参考价值。
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五、激励方式单一，过度依赖物质奖励

第三节 银行保险行业风险防控

一、建议由监管机关和行业组织出台银行保险销售人员管理办法

二、建立银行保险渠道风险管控机制

三、积极推进渠道改革

四、改进银行保险产品设计

第十三章 2024-2029年中国银行保险行业发展趋势

第一节 2024-2029年中国银行保险行业发展趋势

一、政策法规趋势

二、经济环境趋势

三、客户观念和认知趋势

第二节 2024-2029年中国银行保险行业市场预测

一、2024-2029年中国银行保险市场特征预测

二、2024-2029年中国银行保险市场销售收入预测

三、2024-2029年中国银行保险市场占有率预测

四、2024-2029年中国银行保险利润预测

第三节 2024-2029年中国银行保险行业发展前景

一、2024-2029年中国银行保险市场潜力

二、中国银行保险行业发展方向

第四节 保险政策建议

一、建立清晰的产品战略

二、加强公司品牌建设

第五节 商业银行的政策建议

一、通过销售模式的调整提升销售能力
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二、建立完善绩效激励机制

三、加强客户关系管理能力
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图表：2024-2029年中国银行保险市场占有率预测
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