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2024-2029年中国IT运维管理行业全景调研与发展战略报告
报告简介
随着云计算、大数据、人工智能等新技术的发展，IT运维与管理也在悄然发生着变化。IT高速发展提升了硬、软件的门槛，也极大地考验IT各系统的运维和稳定性，各企业对IT的监控运维产品的稳定性、处理能力、整体功能、易于使用、统一展现等各项标准提出了更高的要求。
通过IT监控运维管理，帮助企业实现IT资源统一集中管理，从网络、机房、业务等多视角全面掌握IT健康水平;及时准确告警，快速故障定位，减小对业务的影响;通过可视化、图形化综合视图，提供分析依据，辅助决策;搭建规范的运维流程和人员管理体系，实现IT运维效率全面提升。
随着技术和应用的演进，IT环境现已经发生巨变，而IT运维管理的重点，也从过去的“设备监控、告警程序”，转变为对IT业务发展的关注和支撑。
服务为王阶段。在“应用为王阶段”之后，IT运维服务绝不是修修电脑，搞搞网络管理那么简单。现在的IT运维服务是包括机房基础设施、网络、服务器(包括虚拟机)、存储备份、系统软件、应用软件、数据挖掘、数据管理、信息安全、设备维保在内的全方位、高质量的IT运维服务。IT行业在“应用为王阶段”之后，迎来的必将是“服务为王”的时代。IT运维服务产业正在形成，IT运维服务产业链必将出现。
本研究咨询报告由北京中道泰和信息咨询有限公司领衔撰写，在大量周密的市场调研基础上，主要依据了国家统计局、国家科技部、国家发改委、中国信息协会、51行业报告网、全国及海外多种相关报刊杂志以及专业研究机构公布和提供的大量资料，对中国IT运维管理及各相关行业的发展状况、市场供需形势、发展趋势等进行了分析，并重点分析了中国IT运维管理行业发展状况和特点，以及中国IT运维管理行业将面临的挑战、企业的发展策略等。报告还对IT运维管理行业进行了趋向研判，是IT运维管理企业，科研、投资机构等单位准确了解目前IT运维管理发展动态，把握企业定位和发展方向不可多得的精品。
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