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报告简介

家用电器主要指在家庭及类似场所中使用的各种电气和电子器具。又称民用电器、日用电器。家用电器

使人们从繁重、琐碎、费时的家务劳动中解放出来，为人类创造了更为舒适优美、更有利于身心健康的

生活和工作环境，提供了丰富多彩的文化娱乐条件，已成为现代家庭生活的必需品。

工信部数据显示，2020年，全国家用电器行业营业收入14811.3亿元，同比下降1.1%;利润总额1156.9亿

元，同比下降5.6%。从生产情况看，2020年全国家用电冰箱产量9014.7万台，同比增长8.4%;房间空气

调节器产量21064.6万台，同比下降8.3%;家用洗衣机产量8041.9万台，同比增长3.9%。从出口情况看，

据海关总署出口统计数据显示，2020年家用电器商品出口额661.3亿美元，同比增长23.5%。

2020年5月，国家发改委等七部门联合印发《关于完善废旧家电回收处理体系推动家电更新消费的实施

方案》，要求进一步完善行业标准规范、政策体系，基本建成规范有序、运行顺畅、协同高效的废旧家

电回收处理体系。支持大型家电生产、销售、回收企业和电商平台，利用配送、装机、维修等渠道，发

展逆向物流，开展废旧家电回收，我国家电产品迈入更新换代高峰期。2020年5月，国家发改委、工信

部、财政部、生态环境部、住建部、商务部、市场监管总局等部门印发《关于完善废旧家电回收处理体

系推动家电更新消费的实施方案》提到，用3年左右的时间，进一步完善行业标准规范、政策体系，基本

建成规范有序、运行顺畅、协同高效的废旧家电回收处理体系。同时，探索家电新型消费模式，开展家

电租赁业务。

疫情之下，消费者健康意识增强，以净化、清洁、杀菌消毒等为主要功能的健康类产品迎来新的发展机

遇。从长期来看会促进家电产品结构调整，健康除菌会成为中高端家电产品的一个必要配置。疫情推动

了中国家电产品向更高端更健康升级，也将在实际上拉升产品售价，助力产业转型升级。

本研究咨询报告由北京中道泰和信息咨询有限公司领衔撰写，在大量周密的市场调研基础上，主要依据

了国家统计局、国家商务部、国家发改委、国家经济信息中心、国务院发展研究中心、51行业报告网、
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全国及海外多种相关报纸杂志的基础信息等公布和提供的大量资料和数据，客观、多角度地对中国家电

市场进行了分析研究。报告在总结中国家电行业发展历程的基础上，结合新时期的各方面因素，对中国

家电行业的发展趋势给予了细致和审慎的预测论证。报告资料详实，图表丰富，既有深入的分析，又有

直观的比较，为家电企业在激烈的市场竞争中洞察先机，能准确及时的针对自身环境调整经营策略。
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