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报告简介

小额贷款是以个人或家庭为核心的经营类贷款，其主要的服务对象为广大工商个体户、小作坊、小业主。

贷款的金额一般为20万元以下，1000元以上。小额贷款是微小贷款在技术和实际应用上的延伸。

多年来，党中央和国务院高度重视小额贷款工作，高度重视中小企业、微小企业、农村金融的发展，201

8年中央一号文件围绕三农问题，提出加快金融体制的改革和创新，改善农村金融服务，并鼓励发展多种形

式的小额信贷业务和小额信贷组织。中央的政策性文件指明了中国金融体制改革的方向，为有关部委和地

方政府制定小额信贷发展政策、部门规章和地方性法规确立了指导思想，对小额信贷行业的发展起到了巨

大的推动作用。

在我国发展小额贷款业务的机构有：小额贷款公司、NGO小额信贷组织、民间私人借贷、典当行/担保公司

、村镇银行、中国邮政储蓄银行、农村信用合作社、城市商业银行等，其中以小额贷款公司为主。

截至2018年末，全国共有小额贷款公司8133家。贷款余额9550亿元，全年减少190亿元。2018年分地区

情况来看，机构数量超过400家的有：江苏省574家、辽宁省499家、吉林省488家、广东省460家、安徽省

436家、河北省430家。贷款余额最高的是重庆市，达到1582.78亿元，占全国贷款余额比重接近六分之一

。截至2020年一季度末，全国扶贫小额信贷累计发放4443.5亿元，累计支持建档立卡贫困户1067.81万户

次，超过全国建档立卡贫困户的三分之一，在帮助贫困群众发展生产脱贫致富、增强贫困户内生动力、促

进贫困地区金融市场发展、改善农村社会治理等方面取得显著成效。

2019年7月17日，中国银保监会 财政部 中国人民银行

国务院扶贫办联合发布《关于进一步规范和完善扶贫小额信贷管理的通知》，《通知》从坚持和完善扶贫

小额信贷政策、切实满足建档立卡贫困户信贷资金需求、稳妥办理续贷和展期、妥善应对还款高峰期、进

一步完善风险补偿机制、分类处置未直接用于贫困户发展生产的扶贫小额信贷、强化组织保障等方面提出

了规范健康发展扶贫小额信贷的具体措施。为进一步做好扶贫小额信贷工作，助力高质量打赢脱贫攻坚战

，2020年7月3日，中国银保监会、财政部、中国人民银行、国务院扶贫办联合印发《关于进一步完善扶贫

小额信贷有关政策的通知》。为规范小额贷款公司经营行为，防范化解相关风险，促进行业健康发展，银

保监会办公厅于2020年9月印发了《关于加强小额贷款公司监督管理的通知》，《通知》的印发实施是贯

彻落实全国金融工作会议精神，逐步建立健全小额贷款公司行业监管制度体系的重要举措。下一步，银保

监会将持续加强小额贷款公司行业监管制度建设，与《非存款类放贷组织条例》的施行相衔接，进一步完

善小额贷款公司行业经营规则和监管规则。2020年11月2日，银保监会、央行发布《网络小额贷款业务管

理暂行办法(征求意见稿)》，办法主要内容在网络小贷监管体制、经营管理、发放贷款具体细则、展业原则

方面对网络小贷牌照进行了进一步规定。

作为发展中新兴经济大国，巨大的经济容量和地区间的发展落差为我国小额信贷发展提供了广阔的空间。

一方面，伴随着经济活动的市场化、社会化、城市化的进程，数量众多的中小企业已经成为推动中国经济

发展的生力军;另一方面，由于经济发展的不平衡性和层次性，我国还存在大量的贫困人口。这为小额贷款

发展提供了足够的市场空间。
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本研究咨询报告由北京中道泰和信息咨询有限公司领衔撰写，在大量周密的市场调研基础上，主要依据了

国家统计局、国家发改委、国务院发展研究中心、中国银行保险监督管理委员会、中国人民银行、中国银

行业协会、51行业报告网、全国及海外多种相关报刊杂志以及专业研究机构公布和提供的大量资料，对中

国小额贷款及各子行业的发展状况、关联行业发展状况、市场竞争、发展趋势、新业务与技术等进行了分

析，并重点分析了中国小额贷款行业发展状况和特点，以及中国小额贷款行业将面临的挑战、企业的发展

策略等。报告还对全球的小额贷款行业发展态势作了详细分析，并对小额贷款行业进行了趋向研判，是小

额贷款经营企业，服务、投资机构等单位准确了解目前小额贷款行业发展动态，把握企业定位和发展方向

不可多得的精品。
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二、农村小额贷款的综合效益

三、农村小额贷款的市场规模

四、农村微型贷款市场发展滞后

第二节 农村小额贷款公司运营绩效分析

一、农村小额贷款公司的基本概述

二、农村小额贷款公司的贷款特征

三、农村小额贷款公司的经营绩效

四、农村小额贷款公司的发展策略

第三节 农村小额贷款市场需求环境分析

一、农村人口及从业人员结构

二、农业生产经营户和农业生产经营单位

三、农民收入

四、农村金融发展技术手段

第四节 农村小额贷款混业经营商业模式分析

一、商业模式基本理论

二、小额贷款的混业经营商业模式组成部分

三、商业模式的特征

1、生产型农户的三种类型

2、乡村企业的两种类型
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四、混业经营商业模式优缺点分析

第五节 农村小额贷款发展swot分析

一、优势(strength)

二、劣势(weakness)

三、机会(opportunity)

四、威胁(threat)

第六节 农村小额贷款市场发展问题及对策

一、农村小额贷款发展中的主要问题

二、农户小额贷款清收盘活的具体实施方略

三、农户小额贷款可循环中潜藏的危机及措施分析

四、农村小额贷款发展的相关建议

五、农村小额贷款的推广策略探讨

第七节 2024-2029年农村小额贷款需求及前景分析

一、农村小额贷款需求新特点

1、小额信用贷款的范围需要扩大

2、小额信用贷款期限需要延长

3、小额信用贷款额度需要提高

4、农村信用环境需要改善和提高

二、农村小额贷款机构调整方向及前景展望

第八章 中小企业小额贷款市场运行与发展前景

第一节 中小企业发展概况

一、中小企业的划分标准

二、中小企业的数量规模

三、中小企业的行业分布状况
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四、中小企业的区域分布状况

第二节 中小企业融资现状分析

一、中小企业融资渠道与规模

二、中小企业的融资体系分析

三、中小企业的融资特点分析

四、中小企业融资存在的问题

第三节 中小企业融资担保分析

一、中小企业融资担保模式

二、中小企业融资担保现状

第四节 中小企业融资行为分析

一、中小企业融资需求程度分析

二、中小企业银行贷款满足程度

三、中小企业融资渠道偏好分析

四、中小企业融资成本分析

第五节 影响银行对中小企业贷款因素分析

一、成本收益因素

二、制度安排因素

三、银企分布因素

四、利率管制因素

第六节 中小企业贷款市场分析

一、中小企业总体贷款规模

二、中小企业贷款市场的竞争状况

三、部分金额机构中小企业贷款状况

第七节 中小企业通过小额贷款公司融资分析
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一、小额贷款公司有效缓解小微企业融资难题

二、中小企业通过小额贷款公司融资存在的问题

三、中小企业通过小额贷款公司融资的相关建议

四、2024-2029年中小企业融资需求趋势

第九章 个人小额贷款市场运行现状与发展前景

第一节 个人小额贷款行业发展概述

一、个人小额贷款定义

二、个人小额贷款特点

三、个人小额贷款分类

第二节 个人小额贷款行业业务分析

一、个人小额贷款对象及条件

二、个人小额贷款程序

三、个人小额贷款业务办理规则

四、个人小额贷款期限和利率

五、个人小额贷款担保方式

六、个人小额贷款偿还方式

第三节 个人小额贷款市场运行分析

一、个人小额贷款市场现状及背景

二、个人小额贷款市场区域对比

三、个人小额贷款市场业务转型变化分析

第四节 2024-2029年个人小额贷款市场发展前景

一、业务重点转向个人消费贷款市场

二、个人消费贷款市场规模预测

三、个人贷款市场发展趋势
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1、个人贷款成为中外资金融机构竞争激烈

2、年轻群体成为个人贷款主流人群

3、农村及城镇个人贷款成为新的增长点

4、个人贷款结构或将变化

第十章 科技小额贷款市场运行现状与发展前景

第一节 科技小额贷款行业发展概述

一、科技小额贷款公司定义

二、科技小额贷款公司设立条件

三、科技小额贷款公司组建程序

四、科技小额贷款公司优惠扶持政策

第二节 科技小额贷款市场运行分析

一、科技小额贷款市场发展现状

二、科技小额贷款的业务及模式

三、科技小额贷款面临的机遇分析

第三节 科技小额贷款市场需求分析

一、科技型小企业发展规模分析

二、科技型小企业融资现状分析

三、科技型小企业融资困难分析

四、科技小额贷款公司对科技型小企业融资影响分析

五、科技型小企业的小额贷款融资需求分析

第四节 2024-2029年科技小额贷款市场前景分析

一、科技型小企业发展前景预测

二、科技小额贷款发展前景预测

第十一章 中国小额贷款行业营销趋势及策略分析
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第一节 小额贷款公司细分市场和定位

一、小额贷款公司细分市场

二、小额贷款公司细分市场选择和吸引力分析

三、小额贷款公司的市场定位

第二节 小额贷款公司营销策略

一、产品策略

1、小额贷款公司的产品

2、小额贷款公司的服务

二、价格策略-利率

三、渠道策略

1、地毯式接触

2、连锁式开发

3、开立分公司

四、促销策略

1、公关

2、营业推广

3、人员推广

4、广告促销

5、电话营销

6、网络营销

第三节 实证分析-鄂尔多斯市小额贷款策略研究

一、鄂尔多斯市整体环境分析

1、地理环境

2、人文环境
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3、消费习惯

二、鄂尔多斯市小额贷款公司的营销策略

1、产品策略

2、价格策略-利息

3、渠道策略

4、促销策略

第四部分 竞争格局分析

第十二章 小额贷款行业区域市场分析

第一节 全国各省市小额贷款公司环境对比

一、小额贷款公司设立条件对比

二、小额贷款公司经营条件对比

三、小额贷款公司监管体系对比

四、小额贷款公司扶持政策对比

第二节 内蒙古小额贷款发展分析

一、内蒙古小额贷款政策环境

二、内蒙古小额贷款公司发展规模分析

三、内蒙古农信社小额贷款业务分析

四、农行内蒙古分行小额贷款业务分析

五、内蒙古村镇银行小额贷款业务分析

六、邮政储蓄银行内蒙古分行小额贷款业务分析

第三节 辽宁省小额贷款发展分析

一、辽宁省小额贷款政策环境

二、辽宁省小额贷款公司发展规模分析

三、辽宁省农信社小额贷款业务分析
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四、农行辽宁省分行小额贷款业务分析

五、辽宁省村镇银行小额贷款业务分析

六、邮政储蓄银行辽宁省分行小额贷款业务分析

第四节 江苏小额贷款发展分析

一、江苏省小额贷款政策环境

二、江苏省小额贷款公司发展规模分析

三、江苏省农信社小额贷款业务分析

四、农行江苏省分行小额贷款业务分析

五、江苏省村镇银行小额贷款业务分析

六、邮政储蓄银行江苏省分行小额贷款业务分析

第五节 安徽省小额贷款发展分析

一、安徽省小额贷款政策环境

二、安徽省小额贷款公司发展规模分析

三、安徽省农信社小额贷款业务分析

四、农行安徽省分行小额贷款业务分析

五、安徽省村镇银行小额贷款业务分析

六、邮政储蓄银行安徽省分行小额贷款业务分析

第六节 广东省小额贷款发展分析

一、广东省小额贷款政策环境

二、广东省小额贷款公司发展规模分析

三、广东省农信社小额贷款业务分析

四、农行广东省分行小额贷款业务分析

五、广东省村镇银行小额贷款业务分析

六、邮政储蓄银行广东省分行小额贷款业务分析
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第七节 河北省小额贷款发展分析

一、河北省小额贷款政策环境

二、河北省小额贷款公司发展规模分析

三、河北省农信社小额贷款业务分析

四、农行河北省分行小额贷款业务分析

五、河北省村镇银行小额贷款业务分析

六、邮政储蓄银行河北省分行小额贷款业务分析

第八节 浙江省小额贷款发展分析

一、浙江省小额贷款政策环境

二、浙江省小额贷款公司发展规模分析

三、浙江省农信社小额贷款业务分析

四、农行浙江省分行小额贷款业务分析

五、浙江省村镇银行小额贷款业务分析

六、邮政储蓄银行浙江省分行小额贷款业务分析

第九节 广西小额贷款发展分析

一、广西小额贷款政策环境

二、广西小额贷款公司发展规模分析

三、广西农信社小额贷款业务分析

四、农行广西分行小额贷款业务分析

五、广西村镇银行小额贷款业务分析

六、邮政储蓄银行广西分行小额贷款业务分析

第十三章 小额贷款行业竞争形势及策略

第一节 行业总体市场竞争状况分析

一、小额贷款行业竞争结构分析
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1、现有企业间竞争

2、潜在进入者分析

3、替代品威胁分析

4、供应商议价能力

5、客户议价能力

6、竞争结构特点总结

二、小额贷款行业swot分析

1、小额贷款行业优势分析

2、小额贷款行业劣势分析

3、小额贷款行业机会分析

4、小额贷款行业威胁分析

第二节 小额贷款行业竞争格局分析

一、企业竞争格局分析

二、市场竞争格局分析

三、产品竞争格局分析

第三节 小额贷款行业集中度分析

一、市场集中度分析

二、企业集中度分析

三、区域集中度分析

第四节 小额贷款市场竞争策略分析

一、小额贷款竞争性分析

二、打造小额贷款核心竞争力

1、细分市场策略

2、工作模式和学习模式融合
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3、团队活力建设

三、小额贷款公司基于商业银行的竞争策略分析

四、小额贷款公司有效竞争策略分析

1、信用原则

2、资金信贷按行业分布

3、客户贷款规模管理

4、严格的管理、决策机制

第十四章 小额贷款行业领先企业经营形势分析

第一节 合肥市国正科技小额贷款有限公司

一、企业发展简况

二、企业组织架构

三、企业主营业务

四、企业贷款客户

五、企业贷款规模

六、企业贷款利率

七、企业竞争力分析

八、企业发展动向

第二节 合肥德善小额贷款股份有限公司

一、企业发展简况

二、企业股权分析

三、企业主营业务

四、企业贷款客户

五、企业贷款规模

六、企业贷款利率
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七、企业竞争力分析

八、企业发展动向

第三节 重庆市瀚华小额贷款有限责任公司

一、企业发展简况

二、企业品牌建设

三、企业主营业务

四、企业贷款客户

五、企业贷款规模

六、企业贷款利率

七、企业竞争力分析

八、企业发展动向

第四节 广州市花都万穗小额贷款股份有限公司

一、企业发展简况

二、企业管理模式

三、企业主营业务

四、企业贷款客户

五、企业贷款规模

六、企业贷款利率

七、企业成功案例

八、企业发展动向

第五节 佛山市南海友诚小额贷款有限公司

一、企业发展简况

二、企业组织架构

三、企业主营业务
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四、企业贷款客户

五、企业贷款规模

六、企业贷款利率

七、企业竞争力分析

八、企业发展策略

第六节 深圳赫美小额贷款股份有限公司

一、企业发展简况

二、企业组织架构

三、企业主营业务

四、企业贷款客户

五、企业贷款规模

六、企业贷款利率

七、企业竞争力分析

八、企业发展策略

第七节 广东省粤科科技小额贷款股份有限公司

一、企业发展简况

二、企业贷款标准

三、企业主营业务

四、企业贷款客户

五、企业贷款规模

六、企业贷款利率

七、企业竞争力分析

八、企业发展策略

第八节 佐力科创小额贷款股份有限公司
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一、企业发展简况

二、企业贷款流程

三、企业主营业务

四、企业贷款客户

五、企业贷款规模

六、企业贷款利率

七、企业竞争力分析

八、企业发展动向

第九节 湖南省富湘小额贷款集团股份有限公司

一、企业发展简况

二、企业贷款流程

三、企业主营业务

四、企业贷款客户

五、企业贷款规模

六、企业贷款利率

七、企业竞争力分析

八、企业发展动向

第十节 衡阳市蒸湘区湘银小额贷款有限公司

一、企业发展简况

二、企业贷款流程

三、企业主营业务

四、企业贷款客户

五、企业贷款规模

六、企业贷款利率

北京中道泰和信息咨询有限公司
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七、企业竞争力分析

八、企业发展策略

第十一节 苏州工业园区信诚投资咨询有限公司

一、企业发展简况

二、企业组织架构

三、企业主营业务

四、企业贷款客户

五、企业贷款规模

六、企业贷款利率

七、企业竞争力分析

八、企业发展动向

第十二节 贵溪市广信小额贷款股份有限公司

一、企业发展简况

二、企业组织架构

三、企业主营业务

四、企业贷款客户

五、企业贷款规模

六、企业贷款利率

七、企业贷款流程

八、企业发展动向

第十三节 包头市蒙银小额贷款股份有限公司

一、企业发展简况

二、企业组织架构

三、企业主营业务

北京中道泰和信息咨询有限公司
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四、企业贷款客户

五、企业贷款规模

六、企业贷款利率

七、企业贷款流程

八、企业发展动向

第十四节 内蒙古东信小额贷款有限责任公司

一、企业发展简况

二、企业贷款流程

三、企业主营业务

四、企业贷款客户

五、企业贷款规模

六、企业贷款利率

七、企业贷款特点

八、企业发展动向

第十五节 陕西文化产业小额贷款有限公司

一、企业发展简况

二、企业组织架构

三、企业主营业务

四、企业贷款客户

五、企业贷款规模

六、企业贷款利率

七、企业贷款流程

八、企业发展动向

第十六节 山西省平遥县日升隆小额贷款有限公司
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一、企业发展简况

二、企业组织架构

三、企业主营业务

四、企业贷款客户

五、企业贷款规模

六、企业贷款利率

七、企业贷款流程

八、企业发展动向

第十七节 上海浦东新区张江科技小额贷款股份有限公司

一、企业发展简况

二、企业贷款流程

三、企业主营业务

四、企业贷款客户

五、企业贷款规模

六、企业贷款利率

七、企业成功案例

八、企业发展动向

第十八节 江苏信保科技小额贷款股份有限公司

一、企业发展简况

二、企业组织架构

三、企业主营业务

四、企业贷款客户

五、企业贷款规模

六、企业贷款利率
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七、企业贷款流程

八、企业发展动向

第十九节 浙江理想小额贷款有限公司

一、企业发展简况

二、企业服务特色

三、企业主营业务

四、企业贷款客户

五、企业贷款规模

六、企业贷款利率

七、企业贷款流程

八、企业发展动向

第二十节 昆明市五华区和谐小额贷款股份有限公司

一、企业发展简况

二、企业贷款流程

三、企业主营业务

四、企业贷款客户

五、企业贷款规模

六、企业贷款利率

七、企业客户案例

八、企业发展动向

第二十一节 甘肃公航旅小额贷款股份有限公司

一、企业发展简况

二、企业贷款指南

三、企业主营业务
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四、企业贷款客户

五、企业贷款规模

六、企业贷款利率

七、企业贷款流程

八、企业发展动向

第二十二节 大庆市广汇小额贷款有限公司

一、企业发展简况

二、企业资质水平

三、企业主营业务

四、企业贷款客户

五、企业贷款规模

六、企业贷款利率

七、企业贷款流程

八、企业发展动向

第二十三节 上海徐汇大众小额贷款股份有限公司

一、企业发展简况

二、企业组织架构

三、企业主营业务

四、企业贷款客户

五、企业贷款规模

六、企业贷款利率

七、企业贷款流程

八、企业发展动向

第二十四节 上海长宁东虹桥小额贷款股份有限公司
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一、企业发展简况

二、企业组织架构

三、企业主营业务

四、企业贷款客户

五、企业贷款规模

六、企业贷款利率

七、企业贷款流程

八、企业发展动向

第二十五节 湖北楚天小额贷款股份有限公司

一、企业发展简况

二、企业经营特点

三、企业主营业务

四、企业贷款客户

五、企业贷款规模

六、企业贷款利率

七、企业贷款流程

八、企业发展动向

第二十六节 瑞安华峰小额贷款股份有限公司

一、企业发展简况

二、企业经营管理

三、企业主营业务

四、企业贷款客户

五、企业贷款规模

六、企业贷款利率
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七、企业贷款流程

八、企业发展动向

第二十七节 慈溪市融通小额贷款股份有限公司

一、企业发展简况

二、企业组织架构

三、企业主营业务

四、企业贷款客户

五、企业贷款规模

六、企业贷款利率

七、企业贷款流程

八、企业担保方式

第二十八节 武汉市洪山区九坤小额贷款有限责任公司

一、企业发展简况

二、企业组织架构

三、企业主营业务

四、企业贷款客户

五、企业贷款规模

六、企业贷款利率

七、企业贷款流程

八、企业发展动向

第二十九节 深圳安信小额贷款有限责任公司

一、企业发展简况

二、企业营业网点

三、企业主营业务
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四、企业贷款客户

五、企业贷款规模

六、企业贷款利率

七、企业贷款流程

八、企业发展动向

第三十节 龙马兴达小额贷款股份有限公司

一、企业发展简况

二、企业组织架构

三、企业主营业务

四、企业贷款客户

五、企业贷款规模

六、企业贷款利率

七、企业贷款流程

八、企业发展战略

第五部分 发展前景展望

第十五章 2024-2029年小额贷款行业发展前景及趋势预测

第一节 2024-2029年小额贷款市场发展前景

一、小额贷款未来监管体制分析

二、小额贷款市场的发展空间分析

三、小额贷款市场的发展前景分析

第二节 2024-2029年小额贷款行业发展趋势

一、小额贷款行业的整体发展是大势所趋

二、小额贷款行业内整合、升级和细分可能会出现

三、风险控制将一如既往的成为小额贷款关注的核心

北京中道泰和信息咨询有限公司
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第三节 2024-2029年小额贷款公司发展方向

一、小额贷款公司以专业贷款公司为发展方向探讨

二、小额贷款公司以村镇银行为发展方向探讨

三、小额贷款公司以民营银行为发展方向探讨

第四节 2024-2029年小额贷款市场发展预测

一、小额贷款公司数量预测

二、小额贷款实收资本预测

三、小额贷款批发融资预测

四、小额贷款余额预测

第十六章 2024-2029年小额贷款行业风险分析

第一节 2024-2029年小额贷款市场投资风险分析

一、小额贷款信用风险分析

二、小额贷款管理风险分析

三、小额贷款利率风险分析

第二节 2024-2029年小额贷款风险控制技术发展分析

一、主要应用形式

二、团体贷款形式

三、担保抵押形式

四、关系型借贷形式

五、微小企业人工信用分析应用形式

六、自动化信用评分技术应用形式

第三节 小额贷款公司发展中面临的风险及防范策略

一、小额贷款公司面临的财务风险

1、资金操作风险

北京中道泰和信息咨询有限公司
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2、资金投资风险

3、资金回收风险

4、资金筹集风险

二、小额贷款公司的风险防范策略

1、强化贷后管理

2、拓宽融资渠道

3、强化内部控制

4、完善操作细则

第四节 农村小额贷款的风险管控分析

一、农村小额贷款风险来源分析

二、农村小额贷款风险成因分析

三、农村小额贷款风险管理的可行措施

第五节 农户小额信用贷款风险分析

一、农户小额信贷面临的风险

二、农户小额信贷风险的成因

三、农户小额信贷风险的防范

第六节 中国小额贷款行业投资建议

一、小额贷款行业未来发展方向

二、小额贷款行业主要投资建议

三、中国小额贷款企业融资分析

第六部分 发展战略研究

第十七章 2024-2029年小额贷款行业面临的困境及对策

第一节 小额贷款行业面临的困境

一、企业定性模糊

北京中道泰和信息咨询有限公司
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二、市场定位不清

三、资金来源有限

四、线上贷款监管难

五、诚信危机

第二节 农村小额贷款存在的问题及解决策略

一、农村小额贷款存在的问题

二、农村小额贷款问题的解决策略

第三节 中小企业小额贷款存在的问题及解决策略

一、中小企业小额贷款存在的问题

二、中小企业小额贷款问题的解决策略

第四节 小额贷款行业存在的问题及解决对策

一、小额贷款行业存在的问题

1、小额贷款公司无法吸收存款，融资能力较差，税负较高

2、贷款过程审核不严，客户信息失真，担保物处置能力差

3、各类金融机构瓜分市场，竞争压力大

4、经济下行压力大，银行抽贷时有发生，客户违约现象普遍

二、小额贷款行业存在的问题解决对策

1、政策制定上给予扶持，积极拓宽融资渠道

2、强化信用风险管理，在收益和风险面前，应更看重风险

3、小额贷款公司应将目标细化，推出更有针对性的金融方案

4、尽可能规避过桥类贷款，合理进行风险转嫁

第十八章 小额贷款行业案例分析研究

第一节 国内小额贷款发展模式分析

一、台州商业银行模式分析

北京中道泰和信息咨询有限公司
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1、小本信贷模式

2、成功经验及启示

二、阿里巴巴模式

1、淘宝网背景

2、支付宝背景

3、网商的小额贷款模式

4、成功经验及启示

第二节 小额贷款行业营销策略案例分析

一、小额贷款行业营销流程概述

二、小额贷款发现客户的技巧

1、中心人物带动法(中安薪贷)

2、扫楼法(中安头家贷、中安薪贷)

3、连锁式介绍法(中安头家贷、中安薪贷)

4、广告开拓法(中安头家贷、中安薪贷)

5、顾问委托法(中安头家贷、中安薪贷)

6、竞争替代法(中安头家贷、中安薪贷)

7、资料查询法(中安头家贷)

三、小额贷款接近客户的技巧

1、接近客户的目的

2、接近客户的六大注意事项

3、选择接近客户的方式

四、小额贷款产品推销的技巧及应对客户异议的技巧

1、信贷产品销售技巧

2、中安薪贷销售实战
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3、中安头家贷销售实战

4、销售异议处理

第三节 小额贷款公司可持续发展案例分析

一、市场空间分析

二、资金需求分析

三、盈利能力分析

四、金融监管分析

五、内控能力分析

六、总结建议

第十九章 小额贷款行业发展战略研究

第一节 小额贷款公司经营模式分析

一、依托所在区域模式

二、依托股东模式

三、依托银行模式

四、依托政府模式

第二节 小额贷款公司市场化运作建议

一、政策鼓励支持

二、建立市场准入和推出机制

三、构建四位一体的信贷监管体系

四、小额贷款公司金融产品创新建议

五、营造良好的金融生态环境

第三节 小额贷款可持续发展策略分析

一、小额贷款可持续发展的内容

1、制度的可持续性

北京中道泰和信息咨询有限公司
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2、财务的可持续性

3、营业资金的可持续性

4、经营管理的可持续性

二、小额贷款可持续发展的路径

1、促进小额贷款市场有序竞争

2、合理确定小额贷款利率水平

3、拓宽小额贷款资金供给渠道

4、建立业务流程及工作质量标准

5、坚持提高小额贷款服务质量

6、国家加大小额贷款支持力度

7、国家采取合理的监管方式

第四节 小额贷款行业发展战略研究

一、小额贷款企业发展战略

二、2024-2029年小额贷款行业发展战略

三、2024-2029年细分行业发展战略
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图表：2019-2023年小额贷款公司roe水平
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