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报告简介

中国家电传统零售渠道主要分为百货商场、专业连锁店、大型超市、品牌专营或专卖店以及电器城等业态

。在上述各种流通形态中，2000年开始，专业家电连锁凭借着家电销售领域的三大优势：价格较低，成本

低、商业品牌的扩展性强，知名度高而迅速崛起。

2017年中国人均家电3C消费213.7美元，2007-

2017年CAGR7%，家电：3C的消费结构稳定。从美、日家电消费历史经验看，当前中国目前人均GNI超过

8000美元，品类渗透与消费升级将驱动人均消费复合中个位数增长，厨电、小家电等品类可触双位数增长

;3C类短期伴随智能手机充分渗透增速下降至中低个位数，长期技术迭代与创新或打开新的增长空间。

电商崛起，苏宁+国美两大零售商份额提升2pcts。线上(电商+电视购物)渠道销售份额自2007年占比1%提

升2017年占比达42%，2007年时两大巨头苏宁、国美分别占份额7%、10%，苏宁发力全渠道转型，至2

017年份额提升至11%，国美份额小幅下降至8%;京东线上渠道独大，2017年占份额达22%。以白电销售

渠道为例，2016年超市/家电连锁与专卖店/电商销售占比分别18%/40%/36%。

苏宁通过内涵式展店，门店体量(仅家电3C专业店)自2007年632家扩张至2017年1,499家;国美通过展店

+外延并购，当前旗下主要品牌国美、永乐、大中、蜂星，门店数量自2007年726家扩张至2017年1,604家

。从结构看，2017年，苏宁三四级市场门店占比同比2007年提升近25pcts，国美二线城市门店占比同比

2007年提升10pcts。

2019年国内市场家电零售额规模8032亿元，同比增长率为-

2.2%。2019年，我国家电行业线上市场零售额规模3108亿元，同比增长4.2%，市场份额达到38.7%；线

下市场零售额规模4924亿元，同比增长率-

5.8%，市场份额61.3%。从全渠道的销售数据来看，得益于线上线下协同发展，苏宁易购在整个家电市场

份额为22.8%，京东（14.4%）、天猫（8.8%）、国美（5.8%）、五星电器（1.2%）分别位列二至五名。

目前面对电子商务的迅猛发展，家电连锁业要想在新一轮的渠道变革中赢得主动就必须迎头赶上。网络零

售将成为与实体店面并驾齐驱、相互协同的新渠道。
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图表：2019-2023年家电连锁行业利润总额

图表：2019-2023年家电连锁行业利润总额增长趋势图

图表：2019-2023年家电连锁行业销售收入
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图表：2019-2023年家电连锁行业需求状况
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