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报告简介
汽车维修行业依托我国庞大的汽车后市场，就业前景非常广阔，据统计，我国的汽车后市场规模已达万亿，如此规模的市场蕴含着巨大的机遇。汽车后市场细分为19大方向，产值规模约接近8000亿元(汽车用品近3000亿)，预计随着平均车龄逐渐延长、汽车保有量稳步增长，汽车后市场的产值将突破万亿。近年来，中国汽车后市场维保行业持续以超过10%的增长率快速增长，预计在2023年中国维保市场的规模将突破万亿产值，汽车后市场维保行业各参与主体将持续从中获益。
目前我国有超过62.6万家汽车维修相关企业。从行业分布上看，58.3%的汽车维修相关企业分布在居民服务、修理和其他服务业，另有29.1%的相关企业分布在批发和零售业，5.1%分布在租赁和商务服务业。官方统计，我国共有44万家汽车维修厂，分为一、二、三类。一类维修厂包括汽车品牌授权的4S店以及一些规模较大的汽修厂，占维修厂总量的15%-20%。二类维修厂包括部分4S店所设立的维修服务网点，以及具体一定规模和技术水平的维修厂，占到总量的25%-30%。三类维修厂就是规模较小，技术水平较低的维修厂，占到总量的50%以上。
数据显示，2013年-2021年中国乘用车总体维修频次和车主进店量数据均持续减少，但这种“由蓝转红”的背后，其实是汽车后市场正在酝酿加速变革。车主常规维保年平均费用在2021年有所提升。这一数据在2013年是3000多元，2014年是5200元，2015年是5071元，2016年是4043元，2017年是3021元，2018及2019年未有相关数据公布，2020年是2670元。
伴随居民收入水平的逐步提高，我国汽车市场呈现明显的消费升级趋势，2021年中国汽车销量达2627.5万辆，较2020年增加了96.40万辆，同比增长3.81%，其中，新能源汽车销量达352.1万辆，占汽车总销量的13.40%，2022年1-9月中国汽车销量已完成1947万辆，其中新能源汽车销量456.7万辆，汽车产销双旺的成为汽车后市场行业快速恢复的关键。
近年来我国汽车保有量稳步增长，2021年中国汽车保有量达3.02亿辆，较2020年增加了0.21亿辆，同比增长7.47%，其中新能源汽车保有量达0.08亿辆，占汽车总保有量的2.6%，2022年1-9月中国汽车保有量达3.15亿辆，其中新能源汽车保有量1149万辆，我国汽车保有量中50%以上为4-10年的汽车，35%以上为1-3年的汽车，15%为10年以上汽车，4-10年为汽车后市场业务最大的来源。
本研究咨询报告由北京中道泰和信息咨询有限公司领衔撰写，在大量周密的市场调研基础上，主要依据了国家统计局、国家工信部、国家交通运输部、国家发改委、国务院发展研究中心、中国汽车维修行业协会、中国汽车保修设备行业协会、中道泰和产业研究院、F6汽车科技大数据研究院、全国及海外多种相关报刊杂志以及专业研究机构公布和提供的大量资料，对中国汽车维修及各子行业的发展状况、上下游行业发展状况、市场供需形势与技术等进行了分析，并重点分析了中国汽车维修行业发展状况和特点，以及中国汽车维修行业将面临的挑战、企业的发展策略等。报告还对全球的汽车维修行业发展态势作了详细分析，并对汽车维修行业进行了趋向研判，是汽车维修、零件生产企业，服务、科研，投资机构等单位准确了解目前汽车维修业发展动态，把握企业定位和发展方向不可多得的精品。
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四、汽车快修连锁企业形象的构建
五、经营汽车快修店的建议
第四节 中国快修连锁店发展前景分析
一、多项因素促进连锁经营模式扩张
二、快修连锁店市场称雄还需时日
第九章 中国汽车维修细分市场分析
第一节 中国汽车维修救援网络运行局势分析
一、国内外汽车维修救援网络综述
1、发展汽车维修救援的意义
2、国际汽车维修救援体系分析
3、国内汽车维修救援市场现状
4、国内汽车维修救援网络的运作模式
二、中国各地区汽车维修救援网络建设成就
三、中国汽车救援网络建设存在的问题及对策
1、国内汽车维修救援市场存在的主要问题
2、推动中国汽车救援网络发展的建议
3、中国汽车维修救援网络建设原则及实施方案
第二节 中国汽车维修及检测设备发展状况分析
一、中国汽车维修及检测设备发展现状
二、中国汽车维修检测设备市场概况
三、汽车举升机
四、汽车喷烤漆房设备
五、汽车检测线
1、汽车检测线简介
2、中国汽车检测线市场发展迅速
3、国内cng汽车检测线建设取得突破性进展
4、中国检测线行业存在的问题分析
5、未来国内汽车检测线技术研发重点
第三节 中国汽车零配件行业运营走势解析
一、中国汽车零配件行业总体状况
二、中国汽车零配件行业发展现状分析
三、国际零配件企业与本土企业的竞争分析
四、中国汽车零配件行业存在的问题及对策
五、中国汽车零配件行业前景分析
第十章 中国汽车维修相关行业发展分析
第一节 汽车保险
一、汽车保险险种类别分析
二、4s店车险理赔暗藏玄机
三、传统车险代理业务显露衰退迹象
四、地区汽车保险行业改革情况分析
五、汽车保险理赔效率提升值得期待
六、国内部分城市取消车险理赔代理制度带来的影响
七、中国汽车保险行业实现保费收入规模
第二节 汽车保养
一、中国汽车保养行业国际化道路
二、国内汽车保养行业存在的不利因素
三、汽车保养企业经营对策分析
四、中国汽车保养行业发展方向探讨
第三节 汽车改装
一、汽车改装的几种主要形式
二、汽车改装开辟汽车行业新兴市场
三、中国汽车改装行业健康有序发展
四、4s店汽车改装业务经营分析
五、中国汽车改装市场规模分析
六、中国汽车改装业蕴藏巨大发展潜力
第四节 汽车美容
一、汽车美容行业高利润探秘
二、汽车美容市场竞争日益激烈
三、国内汽车美容市场酝酿巨变
四、中国汽车美容市场存在的问题
五、汽车美容行业的专业化策略分析
六、中国汽车美容市场规模
七、汽车美容行业前景无限光明
第十一章 中国汽车维修企业管理模式分析
第一节 现代汽车维修企业管理概述
一、现代汽车维修企业管理的实质
二、现代汽车维修企业管理的重要内容
三、现代汽车维修企业管理模式的主要特点
四、现代汽车维修企业管理体制分析
第二节 中国汽车维修企业的质量管理分析
一、中国汽车维修企业质量管理水平现状
二、汽车维修行业应积极建立现代质管理体系
三、汽车维修企业质量管理各主要环节分析
四、汽车维修服务质量难题及管理对策
第三节 中国汽车维修企业的人力资源管理分析
一、汽车维修对从业人员的能力要求
二、汽车维修企业实施人力资源管理面临的难题
三、汽车维修企业加强人力资源管理的主要措施
四、对汽车维修企业开展人力资源管理的建议
第四节 中国汽车维修企业的客户关系管理分析
一、客户关系管理对汽车维修企业的作用及可行性分析
二、汽车维修企业客户关系管理的基本内容
三、汽车维修企业客户关系管理的实施过程
四、汽车维修企业改进客户关系管理的思路
第五节 中国汽车维修企业的信息化管理分析
一、科技与信息在现代汽车维修业发挥重要作用
二、汽车维修企业信息化管理的主要方式
三、汽车维修企业采用信息化管理的优势
四、国内外汽车维修企业信息化管理对比概况
五、中国汽车维修业应用信息资源所面临的阻碍
六、信息资源在汽车维修业的应用前景十分广阔
第六节 中国汽车维修企业的5s管理方法分析
一、5s管理方法的概念与要求
二、5s管理方法的推进
三、5s管理方法在传统汽车维修服务企业的能效
四、5s管理方法在汽车维修服务企业推广的步骤和措施
第四部分 竞争格局分析
第十二章 汽车维修行业竞争形势及策略
第一节 行业总体市场竞争状况分析
一、汽车维修行业竞争结构分析
1、现有企业间竞争
2、潜在进入者分析
3、替代品威胁分析
4、供应商议价能力
5、客户议价能力
6、竞争结构特点总结
二、汽车维修行业swot分析
1、汽车维修行业优势分析
2、汽车维修行业劣势分析
3、汽车维修行业机会分析
4、汽车维修行业威胁分析
第二节 汽车维修行业竞争格局分析
一、企业竞争格局分析
二、市场竞争格局分析
三、产品竞争格局分析
第三节 汽车维修行业集中度分析
一、市场集中度分析
二、企业集中度分析
三、区域集中度分析
第四节 汽车维修市场竞争策略分析
第十三章 汽车维修行业领先企业经营形势分析
第一节 上海强生集团汽车修理有限公司
一、企业发展概况分析
二、企业组织架构分析
三、企业业务布局分析
四、汽车维修服务能力
五、企业经营现状分析
六、企业发展战略分析
第二节 深圳市特力(集团)股份有限公司
一、企业发展概况分析
二、企业组织架构分析
三、企业业务布局分析
四、汽车维修服务能力
五、企业经营现状分析
六、企业发展战略分析
第三节 广州市新干线实业有限公司
一、企业发展概况分析
二、企业组织架构分析
三、企业业务布局分析
四、汽车维修服务能力
五、企业经营现状分析
六、企业发展战略分析
第四节 杭州车奇士汽车维修有限公司
一、企业发展概况分析
二、企业组织架构分析
三、企业业务布局分析
四、汽车维修服务能力
五、企业经营现状分析
六、企业发展战略分析
第五节 上海幼狮汽车销售服务有限公司
一、企业发展概况分析
二、企业组织架构分析
三、企业业务布局分析
四、汽车维修服务能力
五、企业经营现状分析
六、企业发展战略分析
第六节 上海众国高级汽车维修配件有限公司
一、企业发展概况分析
二、企业组织架构分析
三、企业业务布局分析
四、汽车维修服务能力
五、企业经营现状分析
六、企业发展战略分析
第七节 深圳市联盟九九汽车有限公司
一、企业发展概况分析
二、企业组织架构分析
三、企业业务布局分析
四、汽车维修服务能力
五、企业经营现状分析
六、企业发展战略分析
第八节 北京汇顺汽车维修有限公司
一、企业发展概况分析
二、企业组织架构分析
三、企业业务布局分析
四、汽车维修服务能力
五、企业经营现状分析
六、企业发展战略分析
第九节 北京爱义行汽车服务有限责任公司
一、企业发展概况分析
二、企业组织架构分析
三、企业业务布局分析
四、汽车维修服务能力
五、企业经营现状分析
六、企业发展战略分析
第十节 北京祥龙博瑞汽车服务(集团)有限公司
一、企业发展概况分析
二、企业组织架构分析
三、企业业务布局分析
四、汽车维修服务能力
五、企业经营现状分析
六、企业发展战略分析
第五部分 发展前景展望
第十四章 2023-2027年汽车维修行业前景及趋势
第一节 2023-2027年汽车维修市场发展前景
一、2023-2027年汽车维修市场发展潜力
二、2023-2027年汽车维修市场发展前景展望
三、2023-2027年汽车维修细分行业发展前景分析
第二节 2023-2027年汽车维修市场发展趋势预测
一、2023-2027年汽车维修行业发展趋势
二、2023-2027年汽车维修行业应用趋势预测
三、2023-2027年细分市场发展趋势预测
第三节 2023-2027年中国汽车维修行业供需预测
一、2023-2027年中国汽车维修行业市场规模预测
二、2023-2027年中国汽车维修行业维修量预测
三、2023-2027年中国汽车维修市场企业数量预测
四、2023-2027年中国汽车维修行业需求预测
五、2023-2027年中国汽车维修行业供需平衡预测
第十五章 2023-2027年汽车维修行业投融资分析
第一节 汽车维修行业投资特性分析
一、汽车维修行业进入壁垒分析
二、汽车维修行业盈利因素分析
三、汽车维修行业盈利模式分析
第二节 汽车维修行业投融资情况
一、行业资金渠道分析
二、固定资产投资分析
三、兼并重组情况分析
第三节 2023-2027年汽车维修行业投资机会
一、产业链投资机会
二、细分市场投资机会
三、重点区域投资机会
四、汽车维修行业投资机遇
第四节 2023-2027年汽车维修行业投资风险及防范
一、政策风险及防范
二、技术风险及防范
三、供求风险及防范
四、宏观经济波动风险及防范
五、关联产业风险及防范
六、产品结构风险及防范
七、其他风险及防范
第六部分 发展战略研究
第十六章 汽车维修行业发展战略研究
第一节 对中国汽车维修品牌的战略思考
一、汽车维修品牌的重要性
二、汽车维修实施品牌战略的意义
三、汽车维修企业品牌的现状分析
四、中国汽车维修企业的品牌战略
五、汽车维修品牌战略管理的策略
第二节 汽车维修经营策略分析
一、汽车维修市场细分策略
二、汽车维修市场创新策略
三、品牌定位与品类规划
四、汽车维修新产品差异化战略
第三节 汽车维修行业投资战略研究
一、2023年汽车行业产业链投资战略
二、2023-2027年汽车维修行业投资战略
三、2023-2027年细分行业投资战略
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